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1 Namndens ansvarsomrade

Social och arbetsmarknadsnamnden ansvarar for individ- och familjeomsorg, 6ppenvard, familjerattsfragor och
for boende och stod till ensamkommande asylsékande barn och barn som beviljats permanent uppehallstillstand
samt ovriga nyanldnda. Dartill dven strategiska migrations- och integrationsfragor. Namnden ansvarar dven fér
arbetsmarknadspolitiska insatser samt vuxenutbildning

Namnden beslutar om bidrag till ideella organisationer inom individ- och familjeomsorgens verksamhetsomrade
samt bidrag ur sociala fonden fér allmanna hjalpbehov och barns hjalpbehov.

Forvaltningen ar i tre sektorer;

- sektor Barn, Vuxen

- sektor Kompetens, Arbete och Forsorjning

- sektor Oppenvard

samt Stab och Ekonomienhet. Totalt ca 340 medarbetare.

Social- och arbetsmarknadsnamnden ansvarar dven for lansovergripande verksamheter som tangerar socialtjans-
ten och dess lagstiftning, sasom Centrum mot vald, Familjehemscentrum, Familjeradgivning, Social beredskap
samt Barnahus.

Social- och arbetsmarknadsforvaltningens malgrupper finns bland samtliga medborgare som vistas i Ostersunds
kommun. Malgruppen kan delas in i féljande kategorier;

e Barn, ungdomar och vuxna med risk fér ogynnsam utveckling, bor i familjer med missbruk, vald, psykisk ohalsa
eller annan social problematik

e Vuxna i behov av stod for sin forsorjning, i behov av rehabilitering, psykosocialt stod mm.

¢ Vuxna och barn som utsatts eller riskerar att utsattas for vald/dvergrepp i nara relation

¢ Medborgare som behéver hjalp vid faststallande av faderskap/vardnad, boende, umgédnge och adoptioner.

¢ Boende och stéd till ensamkommande asylsékande barn och barn som beviljats permanent uppehallstillstand
samt ovriga nyanldanda

* Medborgare i behov av utbildning, praktik och arbete och stod i att uppna det

* Arbetsgivare som behdver rekrytera och kompetensutveckla

¢ Skolungdomar i feriepraktik

Forutom nedanstaende lagar och férordningar omfattas namnden av ett stort antal foreskrifter och allmanna
rad;

Socialtjanstlagen (2001:453), Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, Lag (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vard av unga, Foréldrabalk (1949:381), Lag (2002:445) om medling med anledning av brott,
Lag (1964:167) med sarskilda bestdmmelser om unga lagovertradare, Lag (1994:137) om mottagande av asylso-
kande m fl, Skollagen (2010:800), Lag (1944:475) om arbetsloshetsnamnd,

Bidragsbrottslag (2007:612), Dataskyddsférordning (GDPR 2016/679), Férvaltningslag (2017:900), Kommunallag
(2017:725), Offentlighets- och sekretesslag (2009:400). Barnkonventionen inkorporerades i svensk lagstiftning 1
jan 2020.

Forordningar som Socialtjanstforordning (2001:937), Férordning (2001:637) om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten, Forordning (2017:292) med instruktion for Myndigheten for familjeratt och foraldraskaps-
stéd, Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning, Gymnasieférordning (2010:2039).
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2 Namndsordforande har ordet

3 Kommunovergripande mal och uppdrag

Namnden ska bidra till maluppfyllelse av kommunfullmé&ktiges atta kommunovergripande mal i
budget 2023 genom féljande uppdrag per mal:

3.1 | Ostersunds kommun har vi en tillvixt som ar jamstilld och ekonomiskt

hallbar, dar alla kdanner sig delaktiga

Uppdrag

Fortydligande av uppdrag

Notering uppdrag

| Arbeta for att starka

kommunens forutsatt-

ningar for att motverka

psykisk ohalsa (VON,
BUN, SAN, KFN)

Tillkommande uppdrag utifran decem-
bers budget.

| Arbeta for att starka

kommunens forutsatt-
ningar att férebygga
suicid (Alla ndmnder)

Tillkommande uppdrag utifran decem-
bers budget.

Varje ar tar ca 1 500 personer sitt liv i
Sverige. Suicid dr den vanligaste dods-
orsaken bland man i dldrarna 1544 ar
och den nast vanligaste bland kvinnor i
motsvarande alder. Suicid &r den hu-
vudsakliga orsaken till for tidig dod
bland personer med psykisk stérning
och en fjardedel av alla suicid sker
bland aldre 6ver 65 ar.

Folkhdlsomyndigheten har av regering-
en fatt i uppdrag att foresla strategier
och atgarder till ett nationellt program
for suicidprevention. Regionerna har i
sin tur fatt i uppdrag att ansvara for att
utveckla samverkan med kommunerna,
i syfte att stodja genomforandet av det
nationella suicidpreventiva program-
met pa regional niva. Pa lokal niva ska
arbetet med suicidprevention darefter
integreras i kommunens verksamheter
och andra organisationer.

Uppdraget innebdr att samtliga namn-
der under 2023 ska planera och ge-
nomfdra insatser som starker kommu-
nens arbete att forebygga suicid.
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| Ostersunds kommun har vi ett positivt foretagsklimat och medborgarna

Uppdrag

Fortydligande av uppdrag

Notering uppdrag

u Samordna insatser for
att framja arbetet med
kommunens och na-
ringslivets kompetens-
forsorjningsbehov
(SAN)

Utveckla jobbspar i samtliga forvalt-
ningar utifran kompetensfoérsérjnings-
behov samt koppla arbetsmarknadsin-
satser till ndringslivets behov.

Aktiviteter till detta uppdrag ska tas
fran handlingsplanen fér den lokala
arbetsmarknadspolitiken.

| Oka och anpassa utbu-
det av arbetsmarknads-
och studieférberedande
insatser (SAN)

Oka och utveckla insatser utifran aktu-
ellt behov. Samtliga forvaltningar ska
systematiskt tillhandahalla platser for
arbetstraning samt sakerstalla att
sociala krav stélls vid upphandlingar.

Aktiviteter till detta uppdrag ska tas
fran handlingsplan for den lokala ar-

betsmarknadspolitiken.

3.3 | Ostersunds kommun fir medborgarna stod, vard och omsorg och lever

ett sjalvstandigt liv

Uppdrag

Fortydligande av uppdrag

Notering uppdrag

[l sakerstdll myndighets-
utdvningen vad galler
orosanmalningar och
barnavardsutredningar

Myndighetsutdvning behover fortsatt
sakerstallas utifran rattssakerhet och
komplexitet i arenden.

u Starta upp integrerad
verksamhet mellan
kommun och Region JH
for ungdomar som har
fragor eller bekymmer
kopplat till alkohol eller
droger (SAN)

Den psykiska ohalsan 6kar hos barn
och unga saval som hos aldre vilket
innebar fler behover stéd men dven att
fler férebyggande/framjandeinsatser
behover erbjudas. For att kunna leva
upp till Riktlinjen god hélsa och valbe-
finnande behover flera atgarder ge-
nomforas. Arbete med att starta upp
Integrerad verksamhet fér unga (Mi-
niMaria) mellan lanets kommuner och
Region Jamtland Harjedalen har pagatt
sedan 2020 och ar i behov av att starta
upp.

fud Minska barn och ung-
domars sociala utsatt-
het genom att utveckla
och se over befintliga
insatser (SAN)

Det dr en nédvandighet att arbeta med
halsoframjande och férebyggande
insatser for att klara medborgares
framtida behov. Ett hdlsoframjande
och foérebyggande arbete kan for-
hindra, fordréja eller minska medbor-
garnas behov av stdd och hjalp. Men vi
behdver inom kommunen arbeta till-
sammans och samordnat for att moj-
liggdra detta. Det handlar om dels att
utveckla befintliga verksamhet-
er/arbetssatt men dven tillskapandet
av nya. Utokning av tillgangligare for-
dldrastdod med riktat stod till foradldrar
som ar arbetslosa, har langvarigt for-
s6rjningsstod och/eller aktuella inom
Budget- och skuldradgivning. Forskning
pavisar att barn som vaxer upp under
ekonomiskt utsatta forhallanden l16per
storre risk att hamna i ett socialt utan-
forskap .

u Starta upp integrerad
verksamhet mellan

Den psykiska ohalsan 6kar hos barn
och unga saval som hos aldre vilket
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Uppdrag

Fortydligande av uppdrag

Notering uppdrag

kommun och Region JH
for vuxna med beroen-
deproblematik (SAN)

innebar fler behover stéd men dven att
fler forebyggande/framjandeinsatser
behover erbjudas. For att kunna leva
upp till Riktlinjen god halsa och valbe-
finnande behover flera atgarder ge-
nomforas. Arbete med att starta upp
Integrerad verksamhet mellan lanets
kommuner och Region Jamtland Harje-
dalen har pagatt sedan 2010 och &ri
behov av att starta upp.

Fortsatta arbetet med
att utveckla verksam-
heter med stod av
digitalisering

Digitaliseringens mojligheter utifran
medborgar- och medarbetarperspektiv
ska tillvaratas genom ex digitaliserings-
strategin

Samverkan externt med
andra huvudman ska
fortsatta att utvecklas

For att kunna fanga upp behov i ett
tidigt skede, minska kostnader for
placering, erbjuda malgruppen med
samsjuklighet ratt insatser, forebygga
psykisk ohalsa samt for att kunna ar-
beta framjande och férebyggande
spelar Region Jamtland Harjedalen en
viktig roll. Utokat samarbete med
relevanta samarbetspartners som
exempelvis AF, FK, civilsamhallet, ide-
ella organisationer samt kommunala
bolag.

Samverkan internt med
andra férvaltningar och
bolag ska fortsatta att
utvecklas

| samverkan ska insatser samordnas
och ansvar tydliggéras mellan férvalt-
ningar och de malgrupper som berors.
Individen ska fa insatser pa ratt stalle.
Innebéar ocksa att sanka placerings-
kostnader och forsorjningsstodskost-
nader.

Oka medborgarnas
inflytande och delaktig-
het

Arbetssatt ska utvecklas for att med-
borgares inflytande, delaktighet och
medverkan ska oka.

3.4 | Ostersund dr kommunen en modern och attraktiv arbetsgivare
Uppdrag Fortydligande av uppdrag Notering uppdrag

u Stiark kommunens

kompetensforsorjning
(Alla namnder)

Uppdraget innebar att namnden ska
fortsatta arbetet med att starka kom-
munens kompetensforsorjning. Under
2023 ska namnden revidera och fort-
satta arbetet som paborjades 2022.
Arbetet ska utga fran kommunens
framtagna arbetssatt dar namnden ska
identifiera vilka utmaningar som de
star for och vilka prioriterade utveckl-
ingsomraden som namnden ska arbeta
med under 2023.

4 Nyckeltal

Namnden ska I6pande folja upp nedanstaende nyckeltal:
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4.1 1 0Ostersunds kommun har vi ett positivt féretagsklimat och medborgarna

har arbete och bostad

Processgrupp

Politiska nyckeltal

Arbetsmarknad och sysselsattning

Arbetsléshet 16-24 ar i kommunen, andel (%) av registerbaserad
arbetskraft

Arbetsléshet 16-64 ar i kommunen, andel (%) av registerbaserad
arbetskraft

Langtidsarbetsloshet 25-64 ar i kommunen, andel (%) av bef.
Invdnare 16-24 ar som varken arbetar eller studerar, andel (%)

Ungdomar som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar
efter fullfoljd gymnasieutbildning, hemkommun, andel (%)

Langtidsarbetsloshet 25-64 ar, arsmedelvirde, andel (%) av bef.

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, delta-
gare som borjat arbeta eller studera, andel (%)

Integration

Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status
efter 90 dagar), andel (%)

£ Ef EE  E E

4.2 | Ostersunds kommun ska alla barn och elever klara sin utbildning, na sin

gymnasieexamen och utmanas i sitt livslanga larande

Processgrupp

Politiska nyckeltal

Kommunal vuxenutbildning

u Elever pa SFl som klarat minst tva kurser, av nybérjare tva ar tidigare,
andel (%)

4.3 | Ostersunds kommun far medborgarna stod, vard och omsorg och lever

ett sjalvstandigt liv

Processgrupp

Politiska nyckeltal

Leda, styra, organisera socialtjanst
och kommunal hélso- och sjukvard

Brukarbeddémning individ- och familjeomsorg totalt - forbattrad situat-
ion, andel (%)

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv

Nettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%)

Insatser for vuxna

Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall, andel (%)

Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsérjningsstod ett ar efter
avslutat forsorjningsstod, andel (%)

Véntetid i antal dagar fran ansdkan vid nybesok till beslut inom for-
sorjningsstod, medelvarde

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel
(%) av befolkningen

Effektivitetsindex ekonomiskt bistand

£ E £ EEEE E

4.4 | Ostersund &r kommunen en modern och attraktiv arbetsgivare

Processgrupp

Politiska nyckeltal

Personalhélsa

L.J Hallbart medarbetarengagemang, HME
L.J Sjukfranvaro helari %

5 Ekonomi

5.1 Driftsredovisning

Driftbudget/plan (Mnkr med en decimal)

Utfall Bud- Bud- Plan Plan
2021 get get | 2024 | 2025
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2022 2023
Taxor och avgifter 0,6 1,5 0,0 0,0 0,0
Externa bostads- och lokalhyror 11,9 11,5 8,5 11,8 11,8
Statsbidrag 81,4 47,7 76,5 80,0 80,0
Ovriga externa intakter 74,9 56,5 27,0 43,0 43,0
Interna hyresintakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Gvriga interna intakter 32,5 24,8 0,0 35,0 35,0
Kommunbidrag 386,2 | 424,0, | 434,4 | 417,5 | 412,6
SUMMA INTAKTER 587,5 | 566,0 | 546,4 | 587,3 | 582,4
Personalkostnader 205,1 | 209,1 | 203,6 | 213,0 | 213,0
- varav arvoden, uppdragstagare och évriga léner 30,5 29,3 34,8 30,0 30,0
Personalomkostnader (PO-paldgg) 76,0 75,6 80,4 82,2 82,2
Varor 7,3 6,2 5,3 6,0 5,7
K6p av verksamhet 164,5 | 131,2 | 142,2 | 130,0 | 129,0
Ovriga kostnader 12,3 10,9 14,0 15,5 14,6
Ldmnade bidrag 64,6 56,4 52,8 62,0 60,0
Hyror, externt 20,4 20,0 12,9 20,0 20,0
Hyror, internt 9,4 8,4 12,8 8,5 8,5
Avskrivningar 0,4 0,8 0,0 0,5 0,5
Internranta 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
Interna kop exklusive hyror 50,0 47,3 22,4 49,5 48,8
SUMMA KOSTNADER 610,1 | 566,0 | 546,4 | 587,3 | 582,4
RESULTAT -22,6 0,0 0,0 0,0 0,0

Kommunfullmaktige (KF) beslutade under hdsten ar 2021 att det kommunala bolaget Innan-
forskapsakademin AB (lA) skulle avvecklas och verksamheten skulle 6verga till kommunal regi
med placering inom Social- och arbetsmarknadsnamnden. Social- och arbetsmarknadsnamn-
den (SAN) fick i ansvar att utreda omfattning, organisatorisk placering, budget, etc. for att fran
och med den 1 april ar 2022 driva och utveckla verksamheten. KF beslutade vidare att finansie-
ring av verksamheten for ar 2022 sker genom ramjustering i T1 till SAN som innefattar drift-
budget och lokalhyra utifran ovanstaende utredning. Ramjustering for ar 2022 kom att bli i
deldrsbokslut per augusti ar 2022 utifran oklarheter i IA:s driftkostnader. IA har tidigare finan-
sierats genom kommunbidrag (7,0 mnkr enligt bolagets verksamhetsplan for ar 2022) och till
viss del genom projektmedel fran statliga myndigheter. Da bolaget 6vergar i kommunal regi
uteblir mojlighet till vissa projektmedel. | samband med 6vergangen till SAN har fem lednings-
funktioner effektiviserats och ledning av verksamheten har organiserats inom befintlig led-
ningsstruktur inom Arbetsmarknadsenheten. Effektiviseringen av ledningsstruktur har medfort
en sankt kostnad om 3,3 mnkr. Driftkostnaden fran och med ar 2023 beraknas uppga till 6,0
mnkr varav 1,0 mnkr finansieras genom SAN:s befintliga arbetsmarknadsbudget. Om verksam-
heten ska fortga i tankt omfattning behovs tillaggsanslag om 5,0 mnkr. Verksamhetens huvud-
fokus kommer vara att erbjuda insatser som kan minska medborgares behov av férsorjnings-
stéd samt bidra till Ostersunds kommun och del av néringslivets behov av kompetensférsérj-
ning. Kostnaden for drift av verksamheten delas in i tva perioden utifran olika kostnader till
féljd av det inrangeringsavtal som upprittades mellan IA och Ostersunds kommun i samband
med avveckling av bolaget ar.

SAN har 6ver tid haft hoga kostnader géllande externa placeringar vid hem fér vard och bo-
ende (HVB) for barn och unga. SAN erhéll en ettarig utdokad budgetram om totalt 37 mnkr,
netto efter effektiviseringar, for ar 2022 utifran framférallt héga kostnader for vard vid HVB for
barn och unga, 6kade kostnader for ekonomiskt bistand samt placeringar vid skyddat boende
for personer som utsatts for vald i nara relation. Infér ar 2023 har SAN fatt fortsatt 6kad bud-
getram om 33 mnkr for hoga kostnader avseende barn och unga vid HVB samt placeringar vid
skyddat boende for personer som utsatts for vald i nadra relation. SAN uppvisar ett fortsatt
underskott géllande placeringar barn och unga for ar 2023. Flera atgarder pagar, och har pa-
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gatt Over tid, for att sdnka placeringskostnaderna vid HVB och familjehemsvard fér barn och
unga. Kostnaderna for extern vard vid HVB for vuxna har minskat efter ett mangarigt struktu-
rerat arbete. Verksamheter for mottagande av ensamkommande barn har under flera ar upp-
visat ett underskott. En omorganisering av verksamheter for mottagande av ensamkommande
barn kommer goras under ar 2023 vilket kommer medféra att verksamheterna uppvisar en
budget i balans. Larcentrum har 6ver tid uppvisat ett 6verskott gdllande kommunala vuxenut-
bildningar och bedéms dven gora det for ar 2023. SAN:s ettariga ramutokning om 5,0 mnkr for
ar 2022 gallande hogre kostnader for ekonomiskt bistand kvarstar ej i budgetram fér ar 2023.
Prognosen gallande forsorjningsstéd for ar 2023 dr minus 6,0 mnkr efter minskad budgetram.
Flera olika arbetsmarknadsatgarder som bedoms bidra till minskade kostnader for ekonomiskt
bistand har paborjats under hosten ar 2022. Utifran radande inflationstakt och 6kade energi-
priser finns indikationer i omvarlden som kan bidra till an hogre kostnader for ekonomiskt bi-
stand varefter prognosen ar ytterst osaker.

5.2 Effektiviseringar, besparingar och intdktsokningar

Bud-
Effektiviseringar, besparingar och intédktsokningar (mnkr med en decimal) get

2023
Okat fléde genom AME-insatser som bidrar till Idgre kostnad férsérjningsstod: 1,0
Samfinannsiering med andra huvudman vid vissa externa HVB-placeringar: 2,1
Samverka med annan kommun géllande vald i néra relation (VINR)-placering: 0,7
Staod till familjehem: 0,9
Effektivare administration: 0,2
SUMMA EFFEKTIVISERINGAR, BESPARINGAR OCH INTAKTSOKNINGAR 4,9

Okat fléde genom AME-insatser som bidrar till ligre kostnad férsorjningsstod: For att 6ka
flodena av deltagare ar det behov av fler anpassade insatser/aktiviteter som matchar mal-
gruppens forutsattningar. Farre individer har behov av ekonomiskt bistdnd och darmed sanks
kommunens kostnader for forsoérjningsstéd. Ingen negativ konsekvens fér medborgare.

Samfinannsiering med andra huvudman vid vissa externa HVB-placeringar: Med stod av rikt-
linje vid placering, 6verenskommelsen om samverkan (JdmtBus), SIPPAR och kollegial samver-
kan arbetar vi (dar behov finns) samordnat i varje enskilt drende och sikerstaller att barnet far
sina behov tillgodosedda fran bade kommun och region. Ingen negativ konsekvens fér med-
borgare.

Samverka med annan kommun géllande vald i ndra relation (VINR)-placering: Uppratta sam-
verkansformer med andra kommuner i riket gallande skyddsplaceringar av personer som ut-
satts for vald i nara relation. Ingen negativ konsekvens for medborgare.

Stod till familjehem: Utdkat stod till familjehem for barn och unga med socialt nedbrytande
beteende. Uttalad behandlingstid med tydligt syfte att flytta hem igen. Inte aktuellt for barn i
behov av uppvaxtplacering eller placering av mer langvarig karaktar. Ingen negativ konsekvens
for medborgare.

Effektivare administration: Effektivare administration utifran inférande av digitala arbetssatt.
Ingen negativ konsekvens fér medborgare.

5.3 Investeringar (tkr)

INVESTERINGAR BUDGET 2023 MED PLAN BUDGET | PLAN PLAN
MAL | PROCESSGRUPP FOR 2024-2025 2023 2024 2025
MAL 8
8 | Inventariehantering | Reinvesteringar inventarier 1200 1200 1200
SUMMA MAL 8 1200 1200 1200
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2 INVESTERINGAR BUDGET 2023 MED PLAN BUDGET | PLAN PLAN
MAL | PROCESSGRUPP FOR 2024-2025 2023 2024 2025
TOTAL 1200 1200 1200
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