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Justeringen av Kommunala pensionar__srédets protokoll fran den 9 oktober 2019 har
tillkannagivits genom publicering pa Ostersunds kommuns hemsida.

Forvaringsplats Vard- och omsorgsférvaltningen
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§ 25 Dialog om stadsbussarna

Utredning av pensionarspriser pa stadsbussarna

Vid pensionarsradets 6ppna beredningsméte pa Lovbergas motesplats den 6
februari 2019 kom det fragor om pensionarspriser pa stadsbussarna.
Kommunfullméktige har gett férvaltningen Samhallsbyggnad i uppgift att
utreda fragan, men nagon utredning har inte gjorts.

Magnus Andersson, ordférande i Miljo- och samhallsndmnden, informerade
da att Kommunfullmaktige ar 2017 beslutade att det skulle goras en
utredning om busskorten. Utredningen ar inte gjord eftersom
Samhallsbyggnad inte har hunnit med det, och politikerna har heller inte gett
forvaltningen nagra pengar till det.

Magnus Andersson traffade Lanstrafiken och Nettbuss Stadsbussarna den 28
februari 2019 for att forsoka fa till en utredning trots allt.

Kommunala pensionarsradet har bjudit in Linda Sahlén, affarschef pa Vy
Buss (Nettbuss), for att ha en dialog om stadsbussarna. Kjell Svanberg,
forvaltningschef Samhallsbyggnad, deltar ocksa for att kunna svara pa fragor
om vad kommunen har for ansvar och kan stalla for krav pa stadsbussarna.

Region Jamtland Harjedalen &r regional kollektivtrafikmyndighet sedan
2015. Det betyder att regionen har det politiska och ekonomiska ansvaret for
den allmanna kollektivtrafiken i lanet och éver lansgréans, och dess framtida
utveckling.

Linda informerar om att bolaget nu heter Vy och dgs av norska staten och
Norske statsbane. Linda ger en kort presentation av foretagets verksamhet
och Vy’s linjenat i Ostersund. Linda forklarar att stadsdelarna forandrats
sedan 80-talets linjenat lades och darfor behdver nétet forandras och
beskriver utvecklingen till att ersétta trafik med el-bussar.

Linda informerar om att det nu har inforts ett Seniorkort for 30 dagar (borjar
raknas fran forsta dagen kortet nyttjats) som kostar 270 kronor (galler for dig
som &r éver 65 ar). Diskussion fors om att detta erbjudande inte galler for
den grupp som har sjukersattning. Synpunkter framfors att det ar viktigt hur
bussarna ar utformade pa insidan for att det ska underlatta for alla resenarer
att kunna nyttja kollektivtrafiken. Radet papekar att man fortsatt vill ha
kontinuerlig information om kollektivtrafiken.

Kjell Svanberg informerar om hur kommunen stéller sig till att ytterligare
bidra till att sanka priset for kollektivtrafiken.
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Samhallsbyggnadsforvaltningen ska undersoka och ta fram ett underlag for
Kommunfullméktige att ta stallning till. Man beréknar att man ska ha ett
forslag klart under 2019 men att beslut fran Kommunfullméktige kan komma
tidigast under varen 2020. Information om att det planeras ett nytt
Resecenter i Ostersund men att inga beslut &r fattade.

Linda beréttar om fordelarna att inte ha en tryckt tidtabell. Bland annat att
man snabbt kan satta in fler turer med kort varsel.

Linda meddelar att det dven finns mojlighet for organisationer/féreningar att
fa besok av Vy som visar hur tekniken fungerar for att lasa tidtabeller och sa
vidare.

30-dagars for bara
270kr.

(Galler for dig som ar 65ar och aldre)

GALLER

STADSTRAFIKEN
W i samarbete med
Lanstrafiken Jamtland
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§ 26 Anstallning av vardbitraden inom vard och omsorg

Vard- och omsorgsnamnden har beslutat att kompetenskraven for personalen
inom sarskilt boende, hemtjanst och hemsjukvard ska andras. Det ar nu
mojligt att tillsvidareanstalla utbildade vardbitraden. Utbildade vardbitraden
far bara ersétta personal som inte har nagon utbildning.

Vard- och omsorgsforvaltningen kommer att utvardera namndens beslut om
att anstalla utbildade vardbitraden. Utvarderingen ska presenteras for Vard-
och omsorgsnamnden under varen 2021.

Bakgrunden till beslutet

Borje Hoflin informerar om beslutet och bakgrunden till det, att man nu kan
anstalla vardbitraden i stallet for underskoterskor som kan ersatta outbildad
personal, detta avser nyanstéllningar

Inom de narmaste aren ar behovet av personal inom vard och omsorg mycket
stort. Det &r en stor utmaning fér kommuner och regioner att sakra
kompetensforsorjningen till aldreomsorgen, hélso- och sjukvarden och andra
verksamheter inom vélfarden.

Sveriges Kommuner och Landsting och fackférbundet Kommunal har tagit
fram en avsiktsforklaring om kompetenshéjning inom &ldreomsorgen och
halso- och sjukvarden. Med anledning av det startades en
vardbitradesutbildning pa 800 poang i gymnasiekurser fran Vard- och
omsorgsprogrammet.

Eftersom den utbildningsnivan inte funnits tidigare behéver kraven pa
personalens kompetens andras for de verksamheter dar det ska vara mojligt
att anstalla vardbitraden.

Vard- och omsorgsforvaltningen fick redan 2017 namndens uppdrag att
utreda hur manga procent av de anstéllda inom forvaltningens olika
verksamhetsomraden som kan vara vardbitraden, utan att kvaliteten pa
varden och omsorgen forsamras. Kvalitetskraven ska anpassas inom
forvaltningens olika verksamhetsomraden utifran utredningen.

Sé& ser det ut inom Vard- och omsorgsforvaltningen i Ostersund
Inom hemtjénst och sérskilt boende i Ostersunds kommun &r ungefar 80
procent av de tillsvidareanstéllda underskdterskor.

For den personal som ska arbeta inom sarskilda boenden och
hemtjanst/hemsjukvard ar kompetenskravet underskoterskeutbildning. For
till exempel vardnara serviceyrken inom sarskilt boende, och servicetjanster
inom hemtjansten, finns det inga krav pa formell utbildning vid
nyanstallning. Verksamheterna kan ha vikarier som inte &ar
tillsvidareanstéllda, och som inte uppfyller kompetenskravet, upp till htgst
17 procent av den totalt arbetade tiden.
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Vid sarskilt boende arbetar personalen tillsammans i en arbetsgrupp, vilket
innebadr att det finns goda majligheter for personalen att fa stod av kollegor.
Legitimerad personal som finns inom sarskilt boende kan handleda vard- och
omsorgspersonalen.

Kompetenskrav inom sarskilt boende
Sa har star det i VVard- och omsorgsnamndens kompetenskrav for sarskilt
boende:

”All ny tillsvidareanstéllning av vard- och omsorgspersonal ska uppfylla
kompetenskravet omvardnadsprogrammet eller motsvarande kompetens.

For utbildning pabdrjad fore 2012-07-01 galler 1350 poang i de
yrkesspecifika amnena. For utbildning paborjad efter 2012-07-01 galler
1450 poéng.

Kompetenskrav inom hemtjanst/nemsjukvard

Inom hemtjanst/hemsjukvard forekommer mycket ensamarbete, vilket
innebar att kravet pa kompetens ar stort. | ordinart boende méter vard- och
omsorgspersonalen personer med skiftande behov i det egna hemmet.

Den kommunala halso- och sjukvarden har éver tid forandrats och i det egna
boendet utfors nu avancerad halso- och sjukvard. Av den anledningen &r en
hog kompetens hos vard- och omsorgspersonalen viktig.

Kompetenskravet maste balanseras mot bristen pa utbildad personal.
Effekten av forandringen far inte leda till att kompetensnivaerna i
verksamheten sanks.
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For personal som utfor servicetjanster behodver dagens krav inte andras. Dar
ar det mojligt att tillsvidareanstalla personer som inte ar utbildade
underskoterskor.

Sa har star det i VVard- och omsorgsnamndens kompetenskrav for
hemtjanst/hemsjukvard:

“For samtliga leverantorer galler:

Kommunikationen med den enskilde ska anpassas efter dennes behov och
formaga att forsta och gora sig forstadd. All personal ska kunna forsta och
gora sig forstadd, muntligt och skriftligt, pa det svenska spraket. Det ar en
fordel om leverantdren har personal som &ven behéarskar andra sprak.
LeverantOren ska ha en kompetensutvecklingsplan for personalen inom sitt
verksamhetsomrade.

For personlig omsorg och delegerad hemsjukvard géller att:

e All ny tillsvidareanstallning av vard- och omsorgspersonal ska
uppfylla kompetenskravet omvardnadsprogrammet eller motsvarande
kompetens.

e For utbildning paborjad fore 2012-07-01 galler 1350 poang i de
yrkesspecifika amnena. For utbildning paborjad efter 2012-07-01
galler 1450 poéang.

e Andelen vard- och omsorgspersonal som &r timanstallda och inte
uppfyller kompetenskravet enligt ovan far vara hogst 17 % av totalt
arbetad tid.”

Tillagg i kompetenskraven for sarskilt boende och
hemtjanst/hemsjukvard

Vard- och omsorgsnamnden har nu lagt till féljande i kompetenskraven for
sarskilt boende och hemtjanst/hemsjukvard:

Om anstéallningen ersatter outbildad personal far personer med
vardbitradesutbildning (800 poang i gymnasiekurser fran vard- och
omsorgsprogrammet) anstallas.

Malsattningen ska alltid vara att i forsta hand ersatta en underskéterska med
en underskdterska. Om en anstalld utan vard- eller omsorgsutbildning slutar
kan den personen erséttas av ett uthildat vardbitrade. Utbildade vardbitraden
kommer alltsa att kunna anstéllas hos samtliga utférare for att hoja
kompetensnivan, genom att minska andelen outbildad personal.
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§ 27 Brukarinflytande inom vard- och omsorg

Vard- och omsorgsnamnden arbetar med brukarinflytande pa flera olika satt.
Barje Hoflin, uppdragschef vid Vard- och omsorgsforvaltningen, informerar
Kommunala pensionarsradet om hur namnden och forvaltningen ser till att
medborgare har inflytande éver den hjalp de far.

Borje papekar att personalkontinuiteten ofta ar hogre i glesbygd &n i tatort.

Diskussion fors om vikten av att man vet om vem som &r kontaktperson, och
har latt att komma i kontakt med sin kontaktperson.

Anton Waara papekar vikten av att ha attraktiva moderna boenden for att
kunna fa ny arbetskraft och behalla den man har.




OSTERSUNDS
KOMMUN

Protokoll fran Kommunala Sida
pensionarsradet 11(16)

Sammantradesdatum

2019-10-09

§ 28 Dialog om stéllféretradare

Den gemensamma 6verformyndarnamnden for Are, Krokom och Ostersund
kommuner vill ha en dialog om hur den kan rekrytera nya, och behalla
befintliga, stallféretrédare.

Overférmyndaren ser att det finns personer som inte hanger med i den
snabba teknikutvecklingen. Manga som tidigare kunde klara sig sjalva
behdver nu en stéllforetradare for att klara sin vardag. Pa manga platser gar
det till exempel inte lagre att géra besdk pa banken eller anvanda kontanter.

Overformyndaren vill ha en dialog med Kommunala pensionérsradet for att
fa tips och idéer pa hur de kan hantera de nya utmaningarna.

Asa Pettersson, éverformyndarchef presenterar verksamheten. Myndigheten
utreder behov av stallforetradare och har ansvaret for kontroll av dessa (gode
man). Man utbildar &ven gode mén. Beslut om sammanslagning skedde
under december 2018 for Ostersunds, Are och Krokoms kommun.
Verksamheten finns nu gemensamt for dessa kommuner i Ostersund.

Asa informerar om att man nu satsar p& och arbetar med att rekrytera, utbilda
och behélla stallforetradare. Asa sander vidare till radet att man vill veta hur
man kan na ut till medborgare for att rekrytera nya gode man, hon erbjuder
sig &ven att komma ut till de olika féreningarna och informera.
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§ 29 Dialog om utvecklingsplan Brunflo

Brunflo ska utvecklas for alla. For foretagare, dldre, de som ar i behov av
omsorg, for barn, féreningar, de som &r intresserade av kultur, de som vill
vara ute i naturen och for de som gillar sport.

For att kommunen ska kunna utveckla Brunflo pa ett klokt satt vill man hora
medborgarnas tankar om vad som &r viktigt.

Den 24 september 2019 hade Ostersunds kommun en medborgardialog i
Brunflo. Nu vill Hannele Lanner, utvecklingsstrateg, och Ingrid Mars,
naringslivsutvecklare, ha en dialog med Kommunala pensionarsradet for att
samla in radets tankar och idéer.

Darefter kommer kommunen att ta fram en utvecklingsplan utifran
medborgarnas synpunkter. Planen ska fungera som ett styrdokument for
Brunflos utveckling. Politikerna ska fatta beslut om planen under varen
2020.

Bakgrund

Brunflo &r lanets nést storsta tatort. Orten har inte 6kat sin befolkning i
samma utstrackning som kommunens centralort. All samhéllsservice finns i
Brunflo, hér finns &ven goda kommunikationer och arbetsplatser. |
oversiktsplanen och landsbygdsstrategin finns mal och ambitioner for att
Brunflo ska utvecklas, men trots detta ar inte utvecklingen stark nog.

En orsak till avstannandet i utvecklingen har att géra med lasningar och
I6sningar kring forbifart Brunflo. Oavsett om vagarna E14 och E45 gar
genom samhéllet eller inte kommer det att finnas en valtrafikerad vag och
jarnvag som bildar en “barridr” genom orten. Brunflo méaste utvecklas
oavsett detta.

Kommunen vill nu kraftsamla i Brunflo da utvecklingen behdver stimuleras
och drivas pa. Kommunen kommer att skapa en utvecklingsplan for Brunflo
med tillhdrande handlingsplaner och kostnadsberakningar.

Utvecklingsomraden i Brunflo
e Forenkla for personer som vill driva och utveckla foretag samt starta
nya foretag
e Underlatta for foretag och privatpersoner att bygga villor och
flerbostadshus i attraktiva lagen
e Omrade for byggande av sérskilda boenden och boenden enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade
Utvecklig av skolor
Stérka Brunflo som ort for kultur, friluftsliv och sport
Utveckla centrum med mer attraktiva moétesplatser och workplaces”
Mojligheter till omlokalisering av kommunal verksamhet
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e Utveckla gang och cykelvagar for att underlatta rorelsen i och till
Brunflo

Hannele Lanner och Ingrid Mars informerar Kommunala pensionarsradet om
utvecklingsplan Brunflo.

Varen 2019 beslutade kommunen att det ska tas fram en utvecklingsplan for
Brunflo. Utvecklingsplanen ska enligt plan vara klar varen 2020. Syftet &r att
bidra till en kraftsamling for att stimulera utvecklingen i Brunflo.

Hannele och Ingrid ber radet att lamna synpunkter.

Kommunala pensionarsradet vill att detta tas upp pa nasta beredningsmote
2019-10-23 som &r pa Matesplatsen i Brunflo och dar fler boende i Brunflo
kan forvéntas narvara.
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§ 30 Ovriga fragor

Arbetsordning for Vard- och omsorgsnamndens matrad

2004 startade Vard- och omsorgsnamnden ett matrad for att ha en dialog om
mat och maltidsfragor for personer som bor i ordinart och sarskilt boende.

| matradet ingar:
o 2 fortroendevalda fran Vard- och omsorgsnamnden
e 3 representanter fran Kommunala pensionarsradet
e Representanter fran de kok som producerar mat till de olika
verksamheterna
e Distributor av portionsmat
e 2 tjansteman fran Vard- och omsorgsforvaltningen

Matradets uppdrag och ansvar har varit otydligt. Vard- och omsorgsndamnden
faststallde darfor en arbetsordning for matradet den 23 september 2019.

Kommunala pensionarsradets representanter i matradet informerar om den
nya arbetsordningen som faststallts av Vard- och omsorgsnamnden.
Arbetsordningen ser ut enligt utdrag nedan:

Matradet ska traffas minst tva ganger per ar. Métena ska alltid
hallas pa eftermiddagen for att skapa forutsattningar for att kokens
representanter ska kunna delta.

En av Vard- och omsorgsnamndens representanter i radet ar den som
leder motena.

Vard- och omsorgsférvaltningen ansvarar for administration kring
matradet, vilket innebar att skicka ut kallelse och dagordning, boka
rum och skriva motesanteckningar.

Motesanteckningarna skickas till radets ledamoéter och till Vard- och
omsorgsnamnden efter varje traff med matradet. Pensionarsradets
representanter i matradet ansvarar for att aterfora vad som tagits upp pa
matradet vid nastkommande méte med pensionarsradet.

Fragor som kan behandlas pa matradet
Pa matradet kan exempelvis féljande fragor diskuteras:

e Nyheter inom namndens ansvarsomrade
Aktuell situation hos kdken och distributéren av portionsmat
Fortlopande uppféljning av efterfragan pa portionsmat
Pagaende utvecklingsarbeten som géller kost och maltider
Mat och kultur
Uppfdljningar och kvalitetsfragor
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o Halsoframjande atgarder for att ge livskvalitet, social
samvaro/aktivitet, forebygga ohélsa/vardskador och
underlatta kvarboende

e Ovriga fragor fran radets ledamoter

Matradet kan ocksa i vissa fragor vara referensgrupp, exempelvis i
samband med att VVard- och omsorgsnamnden eller Maltidsservice
upphandlar kost och maltider, eller dar ansvar for kost och maltid
ingar i det upphandlade uppdraget.

Matradet ska inte behandla individarenden.

Ersattning vid deltagande i matrad

Ersattning betalas ut till de fortroendevalda fran Vard- och
omsorgsnamnden och till representanterna fran Kommunala
pensionarsradet, i enlighet med Kommunfullméktiges
arvodesbestdammelser.

For koken och distributor av portionsmat ingar deltagande i matradet i
uppdraget, och det betalas inte ut nagon sarskild ersattning till dessa
deltagare.
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Lokaler

Kommunala pensionarsradet diskuterar bristen pa foreningslokaler och att
hyror hojts pa till exempel Folkets Hus. Politiken framhaller att detta bor tas
vidare till Kultur- och fritidsforvaltningen. Anton Waara ger tips om att
aulan pa Wargentinskolan &r en lokal som skulle kunna finnas tillganglig.
Radet fragar sig vad som hander med lokalerna pa Krondikesvagen.
Information om att sektor Funktionshinder ska flytta in dar och att det bland
annat ska bli en motesplats for denna malgrupp. Radet beslutar att man vill
skicka fragan vidare till Kultur- och fritidsnamnden. Representant fran
Kultur- och fritidsforvaltningen bor delta pa nasta mote for Kommunala
pensionarsradet.

Wifi pa sarskilda boenden

Tommy Ceder informerar om att Wifi sjalvklart ar tillgangligt for de boende
pa sarskilda boenden. Wifi ingar i hyran.

Forelasning om livsstil och héalsa

Hanna Hirvela informerar om en forelasning pa Folkets hus den fjarde
november om livsstil halsa och dldrande. Forelasningen ar gratis och 6ppen
for alla, ingen foranmaélan krévs.



