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Forvaringsplats Vard- och omsorgsforvaltningen
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§ 19

Vard- och omsorgsnamndens foreningsbidrag

Vard- och omsorgsndmnden ansvarar for att fordela ut bidrag till féreningar
inom nimndens verksamhetsomrade. 2019 har det kommit in ansdkningar
om bidrag frédn 25 pensiondrsforeningar och 27 foreningar for personer med
funktionsnedséttning.

Den 29 maj 2019 beslutade Vard- och omsorgsndmnden vilka foreningar
som skulle fa bidrag, och hur mycket. Foreningarna kan fa grundbidrag och
verksamhetsbidrag for den verksamhet som de genomforde under 2018. De
kan dven fa extraordinira bidrag for aktiviteter som de genomfor 2019.

Extra bidrag till foreningarna — en hélsoframjande atgard

Fordelningen av bidrag har gjorts utifrn de riktlinjer som Vérd- och
omsorgsndmnden har faststillt. Namnden beslutade dven att betala ut 12
kronor extra per medlem till de foreningar som beviljades bidrag.
Undantaget ér paraplyorganisationerna Handikappsamverkan Jamtland och
PRO Samorganisation Ostersund, som inte har ndgra egna medlemmar utan
bestar av flera lokala féreningar.

Totalt kommer Vard- och omsorgsnimnden att betala ut 1 351 742 kronor i
foreningsbidrag. Det finns 68 258 kronor kvar i budgeten for 2019 for att
ndmnden ska kunna bevilja fler ans6kningar om extraordinira bidrag som
kan komma in under &ret.

Vard- och omsorgsndmnden ser foreningsbidraget som en hélsofrimjande
och forebyggande atgird. Foreningslivet bidrar till att Vard- och
omsorgsndmndens malgrupper héller sig friskare lingre. Bade fysiska och
sociala aktiviteter dr viktiga for ménniskors hélsa och vilbefinnande.
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§ 20

Forandring av avgifter for hemtjanst, servicetjanster
och hemsjukvard

Vérd- och omsorgsforvaltningen ser just nu 6ver modellerna for att betala ut
ersdttning till utforare och ta in avgifter fran medborgare. Kommunala
pensiondrsridet far en presentation av vilka avgiftsférdndringar som Vard-
och omsorgsforvaltningen kommer att foresla for nimnden. Vard- och
omsorgsndmnden kommer att fatta beslut om de nya avgifterna vid sitt mote
den 19 juni 2019. Sedan ska drendet vidare till Kommunfullméktige som
fattar det slutgiltiga beslutet.

Mona Jonsson, ekonomichef vid Vard- och omsorgsférvaltningen, berittar
om vilka fordndringar man vill infora fran den 1 januari 2020. Vard- och
omsorgsforvaltningen kommer att foresla 6 forandringar infor 2020:

1. Infora en avgift for ledsagning som idag ar gratis. Ledsagning &r en
insats som medborgare kan fa beviljat enligt socialtjdnstlagen, efter
en utredning av en bistandshandldggare. Medborgare kan exempelvis
fa ledsagning for en promenad eller ett biobesok. Hjalp vid
promenader kan man dven f4 inom ramen for “personlig omvardnad”
enligt socialtjdnstlagen, och d& far man betala for det. Véard- och
omsorgsforvaltningen vill att det ska vara lika for alla och foreslér
darfor att det ska vara samma avgift for ledsagning som for personlig
omvardnad (vilket dr 105 kronor per timme 2019). Avgiften for
ledsagning kommer att inga i1 den sé kallade maxtaxan.

Vad dr maxtaxa?

2019 ar maxtaxan 2 089 kronor i manaden. Det dr den hogsta avgift
som en medborgare totalt kan betala for servicetjénster, personlig
omvardnad, hemsjukvérd och trygghetslarm. Alla betalar dock efter
betalningsforméga. Om en medborgare inte har rad att betala nagot
alls gora den inte det.
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Om medborgare som bor tillsammans har ett varsitt GPS-larm
ska de betala for alla larmen. Idag behdver de bara betala for ett
larm, trots att de har ett varsitt. Larmet kostar idag 178 kronor per
mdnad.

Ett GPS-larm &r ett mobilt trygghetslarm som ser ut som ett
armbandsur. Eftersom larmet har en GPS-mottagare kan medborgare
anvéinda det dven utanfor bostaden, till skillnad mot ett vanligt
trygghetslarm som bara fungerar i bostaden. Larmet gor att
medborgare kan ga ut ensamma samtidigt som de, och deras
anhoriga, kan kdnna sig trygga. Det kan ga ett larm till hemtjansten
eller till en anhdrig om medborgaren gér utanfor ett visst omrade.
Dessutom gar det att hitta personer som har gatt vilse.

For medborgare som har fatt ett GPS-larm som ett hjalpmedel for att
klara vardagen (forskrivet av en arbetsterapeut eller fysioterapeut)
ska det dven fortséttningsvis vara gratis.

. Medborgare som flyttar till ett sirskilt boende, och har dubbla

boendekostnader, ska ha mojlighet att fi en ligre
omvardnadsavgift. En del medborgare har inte hunnit gora sig av
med sin tidigare bostad innan de flyttar in till ett sérskilt boende. Da
bor den enskilde ges en mojlighet att avveckla den tidigare bostaden.
Vard- och omsorgsforvaltningen vill borja ta hinsyn till dubbla
boendekostnader, efter att den enskilde har ansdkt om det pd en
sarskild blankett. En nedsdttning av omvérdnadsavgiften ska kunna
beviljas som hogt 1 tre manader fran och med inflyttningsdatum till
det sdrskilda boendet.

. Haoja priset for servicetjinster. Servicetjanster kan exempelvis vara
hjélp med stddning, tvitt, inkép eller fonsterputsning.

Sida
7(19)
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Idag kostar servicetjanster 200 kronor per timme och avgifterna ingar
1 maxtaxan. Véard- och omsorgsforvaltningen kommer att foresla att
avgiften hojs till 289 kronor per timme 2019. Det &r samma pris som
Vard- och omsorgsndmnden betalar till de som utfor servicetjénster
(utforarna). Idag subventionerar alltsd nimnden en del av
servicetjinsterna.

Vérd- och omsorgsnimnden kommer att borja erbjuda medborgare
servicetjdnster enligt befogenhetslagen frdn och med september 2019.
Idag kan medborgare bara fi servicetjanster enligt socialtjanstlagen,
och da har en bistandshandlidggare forst gjort en utredning och sedan
beviljat insatsen.

Fran och med september kommer medborgare att kunna fa
servicetjdnster enligt befogenhetslagen, och dé behdvs det ingen
utredning och inget beslut. Kravet dr att medborgaren ska vara dver
80 &r och bo i Ostersunds kommun. D4 har man ritt till 8 timmar
servicetjinster per ménad och hushall. Det kommer att bli samma
avgifter for servicetjdnsterna, oavsett enligt vilket lagrum en
medborgare har fatt insatsen. Avgiften ingar i maxtaxan.

Borja berikna avgifterna pa innevarande ars inkomster. Idag
berdknar Vard- och omsorgsforvaltningen alla avgifter pa
medborgarnas inkomster tvd ar bakat i tiden. Anledningen &r att man
har utgatt frdn uppgifter om taxerade inkomster som forvaltningen
har hamtat frdn Skatteverket. Nu vill forvaltningen att medborgarna
sjdlva ska borja skicka in sina inkomstuppgifter for innevarande ar.
Det ér alltsa inkomster som medborgaren antas fa under de ndrmaste
tolv ménaderna, fordelat med lika belopp per manad. Det ar sa de
flesta kommuner i1 Sverige gor idag.

Om en medborgare avstér fran att Iimna uppgifter om inkomst och
formogenhet inom 14 dagar ska det forslagsvis inte goras nagon
provning av forbehallsbelopp, utan medborgaren féar betala full avgift
upp till maxtaxan.

Vérd- och omsorgsforvaltningen kommer att foresla att medborgare
inte langre ska fa gora avdrag for avgiften som de betalar till Svenska
kyrkan. Den avgiften ses som avgiften till vilken férening som helst,
och alla medborgare ska behandlas lika oavsett vilken tro man har.

Riittelser av fel avgifter. Om Vard- och omsorgsforvaltningen gor
fel, och en medborgare far betala for mycket, vill férvaltningen
kunna betala tillbaka retroaktivt. Sa gor forvaltningen redan idag,
men det finns inte nerskrivet nagonstans.
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Vérd- och omsorgsforvaltningen vill 4ven kunna kriva tillbaka
pengar av medborgare som har betalat for lite for att de 14mnat in
felaktiga uppgifter. Forvaltningen ser just 6ver hur lang tillbaka i
tiden man kan kréva tillbaka pengar for.
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§ 21

Upphandling av hyresavtal for sarskilt boende

Enligt Vérd- och omsorgsndmndens program for bostadsplanering behdver
det byggas cirka 300 ldgenheter i sirskilda boenden under de nidrmaste tio
aren (till 2028). For att klara det kommer Vérd- och omsorgsndmnden bland
annat att hyra ett objekt (hus) anpassat for sérskilt boende.

Vérd och omsorgsndmnden har precis upphandlat ett hyresavtal. Den 29 maj
2019 tilldelades Svenska Vérdfastigheter AB uppdraget att hyra ut bostdder
avsedda for sérskilt boende till nimnden. Deras anbud var det ekonomiskt
mest fordelaktiga.

Nu behdver Kommunfullméktige godkénna forslaget till hyreskontrakt, men
sjdlva upphandlingen &r klar. Hyresavtalet dr pd 20 ar, med mojlig till
forldngning med 5 ar i taget. Kommunfullméktige kommer att fatta beslut i
drendet den 20 juni 2019.

Det vinnande anbudet

Svenska Vérdfastigheter kommer att bygga ett sarskilt boende pa
Bangardsgatan pa Storsjo Strand, bredvid biltvitten. Tidigast 1 april 2022
kan boendet vara pa plats och klart for inflyttning. Vard- och
omsorgsnimnden ville att boendet skulle byggas inom Ostersunds centralort,
dér det bor ménga dldre.

Vard- och omsorgsndmnden har sett till att skotseln av sjélva huset och
tradgérden ingar i hyresavtalet. Pa sd vis ska vardpersonalen som jobbar dér
kunna fokusera pé varduppgifter istéllet for att exempelvis skotta snd och
rensa rabatter.

Det ar hogt stéllda krav pa Svenska Vardfastigheter som ska bygga och skota
huset. Lagenheterna i boendet pa Bangardsgatan kommer att bli billigare &n
lagenheterna 1 boendena pd Skogsbruksvigen och Féltvédgen, trots att det
ingdr ménga fler saker i hyran. I det upphandlade objektet dr ldgenhetsytan
mindre men det har kommit till nya krav och kvalitéer, bland annat:

En centralt beldgen fastighet

Reservkraft

Nodvatten

Laddningsstolpar for elbilar

Sopsug

Hogre krav pa val av material

Overnattningsrum for nirstdende

Hogre krav pa hyresvirdens ansvar for drift och underhall
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Boendet kommer att innehélla 80 lagenheter pd 32 kvadratmeter. Temat for
boendet blir skogen, staden och fjéllet. Byggnaden kommer att besta av tre
huskroppar som méts 1 en U-form. Byggnaden trappas ner fran fem till tre
vaningar efter solens rorelse, for att astadkomma en solig innergard och ett
karaktérsfullt intryck fran gatan. Sa hér skriver Svenska Vardfastigheter
sjdlva om gestaltningen av byggnaden:

”Dd Ostersund dr samisk forvaltningskommun vill vi skapa en regionalt
anknuten arkitektur ddr stadsmdssig och smdskalighet sammanvdvs i
material och detalj som refererar till bade staden och fjdllet.

Ldgenheterna vdnder sig utdt och gemensamma ytor som allrum och kék
vdnder sig mot innergdrden med den storslagna utsikten mot Storsjon och
Froson. Det dr denna fantastiska vy som har latit inspirera till byggnadens
gestaltning.

Byggnadsvolymerna trappar upp sig likt fjdlltoppar, klddda av tripaneler av
underhallsfria virmebehandlade furu som pa ett lekfullt sditt skapar ett
grafiskt ménster av Storsjon och dess fjdll i fonden.”
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Ytterligare behov av sérskilda boenden

2018 gjorde Vard- och omsorgsndmnden klar en forstudie kring tva hus med
200 lagenheter for sérskilt boende pa Sollidenomradet. Kommunfullméktige
valde att inte prioritera bygget av husen i investeringsbudgeten, och darfor
kan de inte byggas. Vard- och omsorgsnimnden héller nu pa att ta fram en
plan for hur ndmnden ska kunna tillgodose behovet av sérskilt boende de
kommande éren 10 aren.

Sida
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§ 22

Andring av beslut om de sirskilda boendena pa
Skogsbruksvagen 131 och 133

I april 2017 beslutade Vérd- och omsorgsndmnden att det skulle startas en
avdelning pa Skogsbruksvéigen som var anpassad for medborgare med
demenssjukdom som &r mycket oroliga och utatagerande. Samtidigt
beslutade ndmnden att de tva sdrskilda boendena pa Skogsbruksvigen skulle
byggas ihop och slés ihop till en enhet.

Vérd- och omsorgsforvaltningen hade inte tagit fram nagot beslutsunderlag
infor ndmndens beslut i april 2017. Namnden har nu fétt en beskrivning av
erfarenheter fran tidigare verksamheter av liknande karaktér, nuldge i
kommunen, etiska och teoretiska grunder, arbetsmetoder, kompetens,
evidens, ekonomi och lokalforutsittningar. Vard- och omsorgsnamndens
presidium har efter detta gett forvaltningen i uppdrag att ta fram ett forslag
till nytt beslut till ndmndens mote den 19 juni 2019.

Darfor kommer namnden inte ldngre att bygga ihop husen och sla ihop
enheterna

Vérd- och omsorgsforvaltningen har gjort en forstudie for att ta reda pa vad
det skulle kosta att bygga ihop de sdrskilda boendena pa Skogsbruksvigen.
Det skulle kosta minst 15 miljoner och det skulle inte ge verksamheten négot
mervirde. Verksamheten i varje hus dr s& omfattande att det inte &r lampligt
att sla ihop de tva enheterna.

Sida
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Darfor kommer namnden inte langre att utveckla nagon avdelning
sarskilt anpassad for medborgare som har en demenssjukdom

De senaste artiondena har Vard- och omsorgsndmnden haft flera olika typer
av boendeenheter for personer med demenssjukdom och beteendemaéssiga
och psykiska symtom. Vard- och omsorgsnamnden har avvecklat dessa dé de
inte har fungerat bra. Det beror pa att:

e det inte har blivit en jimlik vard och omsorg,

e personer som saknat demensdiagnos men uppvisat beteendemaéssiga
och/eller psykiska symtom inte har fatt tillgang till den sérskilt
anpassade enheten,

e den sérskilt anpassade enheten har varit en mycket orolig boende-
och arbetsmil;jo,

e det har varit brist pa ldgenheter pa den sarskilt anpassade enheten nér
det har funnits behov, och ldgenheter har statt tomma vid 1ag
efterfragan,

e det har lett till oro och otrygghet for den enskilde och nérstdende att
inte veta var den enskilde ska bo (beroende pd hur den mar och var
den befinner sig i sitt sjukdomstillstand),

e det har varit stora kostnader lésta till en enhet.

Vérd- och omsorgsndmnden satsar idag pa att mota individers specifika
behov med ett individuellt anpassat stod, oavsett var de bor, och det vill man
fortsdtta med.

Vérd- och omsorgsndmnden ska ha en jdmlik vard och omsorg pa samtliga
sdrskilda boenden. Resurserna och kompetensen ska finnas vid de enheter
dér det bor personer som for tillfallet &r som mest sarbara 1 sin
demenssjukdom, annan hjérnskada eller fysiska och psykiska sjukdom, som
leder till omfattande beteendeméssiga och psykiska symtom.

Fakta om sirskilt boende i Ostersunds kommun

Kommunala pensionérsradet fir information om hur virden och omsorgen
har utvecklats de senaste decennierna. De far dven information om hur de ser
ut pa de sérskilda boendena idag:

e Cirka 615 personer bor i sérskilt boende. En tredjedel av dem &r
under 80 ar och cirka 10 personer &r under 65 ar.

e 78 procent av de som bor i sdrskilt boende har ndgon form och grad
av kognitiv svikt, och hélften av dessa har inte en demensdiagnos.

e 9 av 10 personer med demens eller demensliknande symtom har
ndgon gang under sjukdomsforloppet beteendemaissiga och/eller
psykiska symtom. Symtomen kan exempelvis vara aggressivitet, oro,
apati, hallucinationer eller somnstdrningar.
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e Under perioder finns det ett fatal personer inom sarskilt boende
(ungefér 2-3 personer samtidigt) som har ett mycket utatagerande
beteende.

e Hilften av de som bor i sérskilt boende har bade
demens/demensliknande symtom och fysiska funktionsnedsittningar.

Arbetsmetoder pa sirskilda boenden i Ostersunds kommun

Personalen arbetar personcentrerat och utifran arbetsmetoden individens
behov i centrum (IBIC). Det innebir att medborgaren och dennes behov stér
1 fokus, inte diagnoserna.

e

Personalen arbetar utifrdn den nationella virdegrunden for dldre samt Véard-
och omsorgsnamndens virdighetsgaranti och bemdétandepolicy.

Pa boendet kartligger personalen den enskildes behov, upprittar hélsoplaner,
genomforandeplaner, bemotandeplaner och mal tillsammans med
medborgaren och eventuellt dennes nirstdende.

I de fall medborgaren uppvisar beteendemaissiga och psykiska symtom ska
personalen pa boendet kartldgga detta och registrera det i det nationella
kvalitetsregistret BPSD (Beteendeméssiga och Psykiska Symtom vid
Demens). Registret syftar till att kvalitetssékra varden av personer med
demenssjukdom och det stdds av Sveriges Kommuner och Landsting. Med
hjalp av en skattningsskala tittar personalen pa tédnkbara orsaker till
symtomen innan de tittar pa tdnkbara atgérder.

Erfarenheter fran demensboenden i andra kommuner

Lulea kommun har ett demensboende som heter Midskogen och som Vérd-
och omsorgsndmnden har besokt. Midskogens boende har inget som
Ostersunds kommuns sérskilda boenden inte har, forutom att de har satsat pa
extra mycket utbildning for personalen som jobbar dér.
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Ostersunds kommun vill satsa pa utbildning for all personal pa sérskilda
boenden. Personalen ska ha samma kompetens oavsett om de jobbar for
Ostersunds kommun eller ett privat foretag.

Vid sitt méte den 19 juni 2019 kommer Vard- och omsorgsndmnden
troligtvis att ge forvaltningen i uppdrag att se Gver kraven pa generell och
specifik kompetens hos all personal som arbetar inom sirskilt boende. Detta
for att pa ett dnnu béttre sétt 4n idag kunna mota varje enskild individs
behov, oavsett diagnos.

Gévle kommun har haft ett boende likt Midskogen i Luled. Men sedan man
borjade jobba mer med BPSD-registret dér finns det inte langre nagon ko till
det boendet. Det &r ingen som har behov av att bo dér langre.

Bjud in nagon fran kommunens demensteam

Foreningar kan bjuda in Meta Aringstam, eller ndgon annan pd kommunens
demensteam, for att prata om demens pa nigot av foreningens méten.

Sida
16(19)



«u;fv

OSTERSUNDS
KOMMUN

Protokoll fran Kommunala Sida
pensionirsridet 17(19)

Sammantradesdatum

2019-06-03

§ 23

Tandvard for medborgare som har insatser fran Vard-
och omsorgsnamnden

Region Jdmtland Hérjedalen har sedan 1999 ett lagstadgat ansvar att
tillhandahélla uppsokande verksamhet och nddvéndig tandvérd till vissa
dldre, sjuka och funktionshindrade personer. Det dr personer som har
omfattande véard- och omsorgsinsatser som har rétt till uppsdkande
verksamhet och nddvéndig tandvird. Den uppsdkande verksamheten bestar
av en gratis munhilsobeddmning.

Regionen ansvarar for att den uppsdkande verksamheten och nédvéndig
tandvérd erbjuds alla som enligt tandvardslagen och tandvardsférordningen
omfattas av stodet.

Kommunens ansvar

Kommunen ansvarar for att identifiera de personer som ingér i personkretsen
och overldmna erbjudande om munhilsobedémning till dessa medborgare.
Kommunen ansvarar dven for att skriva intyg om nédvéndig tandvard till
folktandvérden sa att medborgare far det stod som de har rétt till.

Hos kommunen ar det en distriktsskoterska eller sjukskoterska som utfardar
intyg om uppsokande tandvard och/eller nddvandig tandvérd och skickar det
till regionen. LSS-handldggare utfardar intyg till personer som omfattas av
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

Det finns en kontaktperson for uppsdkande tandvérd vid alla sérskilda
boenden och hemtjénstomraden. De ansvarar for att planera besok for
munhilsobeddmningar tillsammans med Region Jdmtland Hirjedalen. De
ska ocksa se till att vard- och omsorgspersonal finns med hos medborgarna
vid de tillfdllen d4 munhélsobedémningar gors.

Utbildning i grundlaggande munhalsa

Kommunen har en medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) som ar
overgripande kontaktperson gentemot regionen kring uppsdkande tandvard.
Kommunens kontaktperson ansvarar for att planera utbildning till berérd
personal inom kommunen, och for att informera personalen om den
uppsokande verksamheten.

Folktandvarden erbjuder kommunens personal grundldggande utbildning i
munhilsa varje ar. Det &r viktigt att personalen har en grundldggande
utbildning, men det &r alldeles for f4 som har gatt utbildningen.
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Munhalsobedémningar pa sarskilda boenden

Personalen pa sérskilda boenden gor en bedomning av munhilsan hos alla
medborgare som flyttar in. Sedan ska det goras regelbundna
munhilsobedémningar. 2018 var det 35 procent av de som bodde pa sarskilt
boende som folktandvarden bedomde hade en ddlig munhélsa. Det ser lite
battre ut jimfort med 2014 da det var 46 procent som bedomdes ha en dalig
munhélsa.



«u;fy

OSTERSUNDS
KOMMUN

Protokoll fran Kommunala Sida
pensionirsridet 19(19)

Sammantradesdatum

2019-06-03

§ 24
Ovriga fragor

Svar pa remiss om en strategi for ett inkluderande samhille

Kommunala pensionérsradet har blivit erbjuden att lamna synpunkter pa
kommunens strategi for ett inkluderande samhélle genom "Design for alla”.
Det &r Kommunstyrelsens utvecklingsutskott som har uppdaterat strategin
och skickat ut den pé remiss. De vill ha pensionérsradets svar senast den 30
september 2019.

Pensiondrsradet kommer 6verens om att foreningarna 1 radet pratar ihop sig
och skickar ett gemensamt svar pa remissen efter sommaren.

Strategin, som kallas for “Ett Ostersund for alla”, hjilper kommunen att leva
upp till Forenta nationernas konvention om ménskliga rattigheter for
personer med funktionsnedsittning. Att arbeta med tillgénglighetsfragor
hojer kvalitet 1 samhéllet for alla och &r inte bara kopplat till personer med
funktionsnedséttning.

Syftet med “Ett Ostersund for alla” #r att bidra till en kommun utan hinder
dar alla kdnner sig vialkomna, delaktiga och behandlas pa lika villkor.
Strategin ska vara ett stod for att personer som planerar, bygger och utfor
verksambhet att ta bort hinder och undvika att skapa nya.
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