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Vad ar riksfardtjanst?

Riksfardtjanst ar till for den som har en stor och
varaktig funktionsnedsattning och darfér maste
resa pa ett sarskilt kostsamt satt. Resan ska vara
fran en kommun till en annan, inom Sverige.

Den som soker ska vara folkbokford i Ostersunds kommun.
Andamalet med resan ska vara rekreation, fritids-
verksamhet eller ndgon annan enskild angelagenhet.

I Ostersunds kommun ansvarar Tekniska namnden fér riks-
fardtjansten. Kommunen samarbetar med Riksfardtjanst
Sverige AB fér administration av dessa resor. Deras bestall-
ningscentral skdter bokning och samordning av kommunens
samtliga riksfardtjanstresor. Riksfardtjanst regleras i

Lag om riksfardtjanst (1997:735)

Vem far riksfardtjanst?

Den som har en funktionsnedsattning som gor att det inte
gar att resa med tag, buss, bat eller flyg fér en normal
resekostnad har ratt att ansdka om riksfardtjanst.

Riksfardtjanst beviljas inte om resan av nagon anledning
bekostas av staten, en kommun eller landstinget. Det
samma galler for resa i tjansten eller for sjukvard och
medicinsk behandling.
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Allmant om resan

Samakning
For resor beviljade med taxi eller specialfordon galler

samakning med andra resenarer. Detta kan innebara att
restiden forlangs samt att resdag och tid kan andras.

Ledsagare och medresendr

Ledsagare: Kan beviljas om resenaren inte kan resa pa egen
hand. Ledsagaren hjalper till under resan och aker med utan
kostnad. Det ar bara om assistansbehov finns under sjalva
transporten som ledsagare beviljas, inte for assistansbehov
vid framkomsten till resmalet. Det ar resenaren sjalv som
maste ordna ledsagare.



Medresendr: Far folja med i man av plats och maste
forbokas. Vid taxiresor betalar medresendren normalt
samma avgift som resenaren med riksfardtjanst.

Ledsagare och medresendr hamtas och lamnas pa samma
adress som den riksfardtjanstberattigade.

Vid resor med tag eller flyg gar det att anséka om bokning
aven av medresenar. Kostnaden blir full biljettkostnad plus
en extra bokningsavgift.

Tagresa: Om resenaren behéver mer hjalp utéver det som
ledsagaren bistar med, till exempel pa stationen, ombord pa
taget eller vid pa- och avstigning kan det anges i ansékan.
Da bokas extra ledsagning, som utfors av transport-

foretaget.

Bagage

Riksfardtjanst ar en persontransport. Det gar att ta med sig
max tva vaskor/kollin, samt de hjalpmedel som har

beviljats i beslutet for riksfardtjanst.

Bekraftelse och bhetalning

Tag/flyg/bat: Bekraftelse och faktura pa egenavgiften
skickas hem till resendaren med post, efter att bokningen ar
gjord. Las mer om egenavgiften under rubriken Kostnad pa
sidan 7.

Taxi: Taxibolaget bekraftar exakt avresetid per telefon
senast tva dagar innan avfard. Om taxibolaget inte har
ringt, kontakta Riksfardtanst Sverige dagen fére resan pa

telefonnummer 016-15 05 50. Egenavgiften betalas direkt
till chaufféren.



Ansodkan

Ansokan gors i normalfallet for varje enskild resa.

Resor med riksfardtjanst anordnas i férsta hand med
allmanna kommunikationer, tillsammans med en ledsagare.
Resenaren ansvarar sjalv for att ordna ledsagare. Tillstand
for taxi eller specialfordon beviljas bara om den resande
inte ens med hjalp av ledsagare kan resa med buss, tag
eller flyg.

Orsaker som att det inte finns kollektivtrafik pa strackan,
att avgangstider inte passar eller att det inte finns nagon
ledsagare ar inte skal nog for att fa taxi eller specialfordon.

Ansdkan om riksfardtjanst ska ske pa sarskilda blanketter
som postas till:

Ostersunds kommun

Riksfardtjanst

831 82 Ostersund

Ansdkan ska ske i god tid. Senast tre veckor fore resan.
Infor storhelger bor ansdkan for sakerhets skull ske annu
tidigare. Alla uppgifter maste fyllas i pa ansékan fér att den
ska kunna handlaggas.

Ansdkningsblanketter och svar pa fragor gar att fa fran
kommunens kundcenter under kontorstid, pa telefon:
063-14 30 00.

Du kan daven hamta blanketter pa kommunens hemsida:
www.ostersund.se/fardtjanst



Avbokning

Avboka resan genom att ringa Riksfardtjanst Sverige, pa
telefon 016-15 05 50. Oppettider vardagar 08.00-16.30.

Vid avbokning av taxiresor nar Riksfardtjanst Sverige har
stangt ska taxibolaget kontaktas direkt. Var darfér noga
med att skriva ner telefonnumret till taxibolaget nar de
ringer for att meddela exakt tid for resan.

Pa helger mellan 08.00-17.00 har Riksfardtjanst

Sverige jourtelefon fér avbokning. Lunchstangt 12.00-
13.00. Telefonnummer: 016-15 05 58.

Méjligheten att komma fram pa jourtelefonen kan variera
och den ar bara till fér avbokning i akutlage.

Det gar dven att kontakta Ostersunds kommuns kundcenter
pa telefonnummer: 063-14 30 00.

Tag/flyg/bat: For att avbokningen ska vara kostnadsfri
maste den ske senast dagen innan avresa.

Taxi: For att avbokningen ska vara kostnadsfri maste resan
avbestallas senast fyra timmar fore avresa.



Kostnad

Hur stor egenavgiften blir beror pa resans langd. Det ar
regeringen som beslutat egenavgiftens storlek och den ar
lika i hela Sverige. Samma avgift galler oavsett vilket
fardmedel som resan sker med.

Avstand Egenavgift i kronor
i kilometer
26 ar och aldre Upp till 26 ar*
0-100 105 73
101 - 125 130 91
126 - 150 165 115
151 - 175 195 136
176 - 200 220 154
201 - 225 255 178
226 - 250 275 192
251 - 275 300 210
276 - 300 320 224
301 - 350 370 259
351 - 400 420 294
401 - 450 455 318
451 - 500 480 336
501 - 600 535 374
601 - 750 600 420
751 - 1000 655 458
1001 - 1250 680 476
1251 - 1500 700 490
1501 - och langre 755 528

* Resenarer under 26 ar och studerande som har Centrala

Studiestédsnamndens rabattkort eller Sveriges férenade studentkarers
studentkort ska betala 70% av egenavgiften.



Mer information om riksfardtjanst och fardtjanst
finns pa www.ostersund.se/fardtjanst
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Teknisk forvaltning

Ostersunds kommun, 831 82 Ostersund. Tel. 063-14 30 00 '
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