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1 INLEDNING

1.1

BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomréaden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett endamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Niamnderna ska var och en inom sitt omréade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de foreskrifter som géller for
verksamheten f6ljs. De ska aven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstillande satt.

Den grundlaggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktar en 16pande insamling av fakta och iakttagelser. Granskningens uppligg
har anpassats till Skyrevs viagledning for grundlaggande granskning.

En gemensam projektplan har upprittats for samtliga namnder. For kommunstyrelsen en
separat projektplan tagits fram. Tillkommande revisionsfragor kan tillkomma for de en-
skilda namnderna och beslutas separat.

1.2 SYFTE

Syftet med den grundlaggande granskningen ar att ge underlag for revisorerna att uttala
sig om verksamheten skots pa ett endamalsenligt sdtt, om verksamheten skots pa ett
ekonomiskt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor
Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

Har namnden bedrivit verksamheten pa ett indamalsenligt satt?

o Verksamheten har genomforts enligt reglemente och lagstiftning.

o Niamnden har agerat for att sikerstilla att uppdragen fran fullmiktige och
de egna naimnduppdragen genomfors.

o Det finns processer for planering, genomférande och uppfoljning.

Har nimnden en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av sin
ekonomi?

o Niamnden styr verksamheten sé att verksamheten bedrivs inom de ekono-
miska ramarna.

o Det finns en tillracklig och kontinuerlig uppfoljning av ekonomin.

o Namnden har agerat vid budgetavvikelser.

Har namnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?
o Det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och kontroll.
o Det finns kontroller och riskhantering inom vésentliga omraden.
o Arbetet med intern kontroll 4r en integrerad del av organisation, system
och l6pande arbete.

Finns det en organisation och riktlinjer for att hantera otilldten paverkan och oe-
gentligheter?

o Hur omhindertas incidenter som uppstéar i verksamheten? Vet medarbe-
tare till vart och till vem de ska vanda sig vid misstanke?

Har ndmnden vidtagit atgarder utifran foregdende ars grundlaggande gransk-
ning?
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1.3 AVGRANSNING

Granskningen ar avgransad till verksamhetsaret 2023. Namndens rikenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med kommunens bokslut.

1.4 REVISIONSKRITERIER

Uppfylls kraven i:

Kommunallagen (2017:725)

Reglemente for naimnden

Mal och budget 2023

Riktlinje mal och budget i Ostersunds kommun
Fullmaktigebeslut

1.5 ANSVARIG NAMND/STYRELSE
Granskningen avser barn- och utbildningsndmnden.

1.6 METODER

Granskningen genomfors i enlighet med God revisionssed i kommunal verksamhet
2022, Skyrevs vdgledning for grundldggande granskning och i dialog med bolagets
auktoriserade revisor. I granskningen anvinds ett standardiserat granskningsprogram
dar samtliga beslutsunderlag och dokument som ligger till grund for gjorda bedom-
ningar dokumenteras. Granskningsprogrammet bifogas den slutliga rapporten.

Granskningen utfors genom inhdmtning och granskning av relevanta dokument och in-
tervjuer med berorda tjainsteman.

Substansgranskning utfors for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt
att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.
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2 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

2.1 HARNAMNDEN BEDRIVIT VERKSAMHETEN PA ETT ANDAMALSENLIGT SATT?

2.1.1 Foérandringar som paverkat namndens organisation

21.2 Styrdokument

Namnden har under aret beslutat om reviderade riktlinjer for forskola, fritidshem och an-
nan pedagogisk verksamhet, riktlinjer for méltid inom forskola, forskoleklass, fritidshem,
grundskola och anpassad grundskola samt ny organisation OB-omsorg med anledning av
nya regler for dygnsvila.

2.1.3 Namndens verksamhetsplan

Enligt kommunens styrmodell ska nimnderna ta fram en verksamhetsplan som dels visar
de fullmaktigeuppdrag som namnden omfattas av, dels de uppdrag som namnden utover

fullméaktiges uppdrag avser att ha specifikt fokus pa det kommande aret. Politiska nyckel-
tal som har direkt baring pd namndens verksamhet ska ocksa redovisas i nimndens verk-
samhetsplan tillsammans med 6vriga nyckeltal som bedoms nodvandiga.

Niamnderna ska folja upp och analysera vad som dstadkommits i forhallande till de kom-
munovergripande malen och specifikt de politiska uppdragen. Tyngdpunkten ska ligga pa
analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar det egna resultatet och vad det bety-
der for kommunen i sin helhet.?

Barn- och utbildningsnamnden beslutade att foresla fullméktige att besluta om verksam-
hetsplan 2022 i september 20222. Naimnden begirde i samband med drendet att fa utokad
budgetram med 4 mnkr i hdndelse av att motionen kring fri frukt i skola bifalles av full-
maktig. Forvaltningen fick dven i uppdrag att aktivt arbeta for okad studiero. Uppdraget
ingar i nimndens verksamhetsplan for 2023.

2.1.4 Arbetet med fullmdktigeuppdragen och namnduppdragen

Utifran fullméktiges dtta kommunévergripande méal hade ndmnden nio uppdrag fran
kommunfullmaktige och fyra egna nimnduppdrag. Fullmaktigeuppdragen och de egna
namnduppdragen ir kopplade till tre av de kommundévergripande mélen. Namnden f61-
jer ocksa lopande upp 16 nyckeltal, jamfort med 36 nyckeltal 2022.

Namnden har gjort bedomning att 10 uppdrag ar genomforda medan tre uppdrag inte
bedoms ha genomforts:

Uppdrag som ej genomforts Nimndens kommentar
Oka behérigheten bland alla lirarkatego- | Behdrighetsnivan sjunker for andra &ret i
rier rad. Trots insatser inom HOK 21 har

namndens inte lyckats vinda den nega-

Namnden har bedomt uppdraget som ej tiva trenden. Fler arbetsmiljoatgarder be-

genomfort bade i T2 och bokslut.

hover vidtas.
Skapa och utveckla tillgangliga och akti- Namnden har tagit fram ett funktions-
verande utemiljoer i samtliga verksam- program for utemiljo for alla verksam-
heter. heter i forvaltningen. Otillrackliga resur-

ser av savil reinvesteringsmedel som un-
derhallsmedel skapar en situation dar det
inte gdr att klara uppdraget.

Namnden har bedomt uppdraget som ej
genomfort vid samtliga uppfoljningar.

1 Riktlinje fér mal och budget i Ostersunds kommun Dnr 00263-2023
2 Barn- och utbildningsndmnden 2022-09-28 § 58 Dnr 00188-2022
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Forbattra kunskapsoverforingen i over-
gangarna mellan forskolan, forskoleklass,
grundskolans olika stadier, grundsérsko-
lan och gymnasieskolan sd att undervis-
ningens kvalitet forbattras. Uppdraget har
bedomts som pagéende i tertialrappor-
terna under aret men som ej genomfort i

Arbetet ar i gang under 2023 men kom-
mer att behova fortsiatta under 2024. Ru-
tiner eller riktlinjer kommer att revideras
och vid behov kommer nya att skrivas.
Arbetat bedoms vara genomfort hosten
2024 for att kunna anvéandas fullt ut
2025.

bokslutet.

Vi noterar att uppdragen har en koppling till de 6vergripande mélen men samtidigt ar
det svart att bedoma om genomférande av uppdragen bidrar till att mélet uppnaés eller
att verksamheten forbattras. Forvaltningen efterlyser en mer langsiktighet i uppdragen.
Det finns heller inte nagon koppling till nyckeltalen.

Uppdrag som inte bedomdes genomforda foregaende ar
Utover arets uppdrag ska nimnden hantera de uppdrag som inte bedémdes genomforda
2022. Rapportering gor inom ramen for nimndens internkontrollplan.

Foljande naimnduppdrag genomfordes inte foregaende ar:

- Skapa en 6versyn av Familjecentralernas nuldge och framtida behov nar det gal-
ler lokaler och placering tillsammans med regionen.

Av namndens uppf6ljning framgdr att 6versynen ar genomford och ett nytt avtal har
upprattats mellan regionen och Ostersunds kommun.

Redovisning av nyckeltal
I nimndens verksamhetsplan aterfinns totalt 16 nyckeltal. Nyckeltalen dr himtade fran
Kolada och avser uppgifter fran 2022 ars verksamhet och redovisning.

Vi noterar att flera av nyckeltalen avser kostnad per invanare for olika verksamheter. Ef-
tersom varken fullméktige eller nimnden har angivit ndgot mal eller ambitionsniva for
nyckeltalen ar det svart att bedoma om det ar positivt eller negativt att en kostnad ar
hogre eller lagre jamfort med riket eller liknande kommuner.

Namnden har inte gjort ndgon samlad analys av om utfallet av nyckeltalen forviantas bidra
till att fullmaktiges 6vergripande mal uppnas.

Av fullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning ar ett av méatten att nettokostnadsav-
vikelsen ska uppgar till hogst +/- 5 %. Nettokostnadsavvikelsen inom forskolan for 2022
uppgar till 7,46 %. Fullmaktige har inte begirt att nimnden ska vidta atgarder och ndmn-
den har inte vidtagit nagra specifika egna atgarder for att minska nettokostnadsavvikel-
sen.

2.1.5 Vidtagna atgarder vid avvikelser

Ett uppdrag ar rodmarkerat i T1 och tva uppdrag ar rédmarkerade i T2. I kommentarer
till de enskilda uppdragen finns en beskrivning av vilka atgarder som kommer att vidtas.
Namnden har inte fattat nigra ytterligare beslut om att vidta atgarder.

2.1.6 Namndens lopnade uppdrag till férvaltningen

Namnden beslutade i mars att sjukfranvaron ska foljs upp noggrant och en aterrapporte-
ring har gjorts till namnden i maj. Efter avrapporteringen fick forvaltningen i uppdrag att
ga vidare med fordjupade studier kring den hoga sjukfranvaron inom forskolans verksam-
heter som aterrapporterades i oktober.

Niamnden har dven beslutat att uppfoljningen av betygsresultaten i september ska inne-
hélla fordjupade diskussioner for resultaten hela ldsaret 2022/2023. Nagra skolor skiljer
sig i behorighet for gymnasiet och en plan for hur detta kan atgardas ska redovisas.
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Aterrapportering har gjorts inom ramen for Huvudmannens kvalitetsrapport lisret
2022-2023.

I samband med beslut om verksamhetsplan 2023 fick forvaltningen i uppdrag att aktivt
arbeta for 6kad studiero. Av beslutet framgar inte nir detta uppdrag forvantas paborjas
eller ska aterrapporteras.

2.1.7 Uppfoljningar inom namndens verksamhetsomrade

Namnden har héllit sig informerad om verksamheten genom l6pande information vid
namndens sammantraden. Forvaltningschefens rapport ar en stiende punkt pa nimndens
dagordning och har bl.a. omfattat:

- Allmén information om antalet skolplatser i forskoleklass

- Atgirder efter tillsyn av ventilation p4 grundskolor

- Nyaregler kring dygnsvila paverkar nattispersonalen

- Kommunen har infort ny, effektiviserad inkopsorganisation

- Namndens ansvar for dataskydd

- Forebyggande arbete mot hot och vald pa grundskolor, lagesbild i Sverige.

Det finns ett arshjul for uppfoljning av nimndens olika verksamheter. Exempel pa ge-
nomford rapportering som har protokollforts som enskilda beslut:

- Sjukfranvaro

Systematiskt brandskyddsarbete

Rapport - hot och véldshiandelser pa grundskolor
Utvardering av fri frukt i skolan

Namnden har arligen ett gemensamt méte med social- och arbetsmarknadsndmnden for
information och dialog kring nimndernas samverkansomréden. Vid drets mote behandla-
des nulage och utmaningar i respektive forvaltning och gemensamt i forvaltningarna,
samverkansavtal Familjecentraler, malgruppsinventering, Aterkoppling pa initiativiren-
det om att jobba med utsatta barn m.m.

Bedomning
Vi bedomer att nimnden delvis har bedrivit verksamheten pa ett indamalsenligt satt.

o Niamnden har bedémt att tre uppdrag inte har genomforts, varav tva uppdrag ar
fran fullmaktige.

o I'kommentarerna till uppdragen ar det svart att bedoma om genomforda aktivite-
ter har gett 6nskade effekter.

o Utifran uppfoljningarna under aret ar det svart att utldsa om ett uppdrag bedéms
vara majligt att genomfora eller inte.

o Namnden foljer kommunens 6vergripande processer for planering, genomfo-
rande och uppfoljning.

o Namnden har lamnat ett fatal uppdrag till forvaltningen, uppdragen har varit
tidsatta.

o Namnden har hallit sig informerad om verksamheten genom samt protokollférda
uppfoljningar och rapporteringar, informationspunkter pd sammantraden samt
verksamhetsbesok.

Vi rekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta atgdr-
der om uppfoljningar under dret visar pa att uppdrag inte bedéms kunna genomforas.
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2.2 HAR NAMNDEN EN ANDAMALSENLIG STYRNING, UPPFOLJNING OCH RAPPORTERING
AV SIN EKONOMI?
Kommunstyrelsen foljer ménatligen upp nimndernas ekonomiska resultat och prognos.
Niamnderna rapporterar resultat kopplat till mal och uppdrag till fullmiktige per den sista
april, augusti och december.3

Namnden faststillde forslag till detaljbudget 2023-01-254 for verksamhetséret.

Barn- och utbildningsnamndens driftbudget for 2023 uppgick till 1 632,3 mnkr varav
1 469,5 mnkr bestod av kommunbidrag.

Namnden har under aret begirt tilldggsanslag fran fullmiktige motsvarande 55,8 mnkr.
De storsta enskilda posterna avser 6kad internhyra till foljd av genomférda investe-
ringar, 35,0 mnkr, samt lonerevision 2023, 15,1 mnkr.

Namndens verksamhet, inklusive fullméaktiges uppdrag, och ekonomi har foljts upp per
april, augusti och december. Darutéver har ytterligare ekonomiska ménadsrapporter pre-
senterats pd namndens sammantraden.

Uppfoljningar under aret

Manad da prognos | Helarsprognos,
upprattats avvikelse

Februari 5,0 mnkr
Mars 2,3 mnkr
April, tertialrapport -44.7 mnkr
Maj -47,7 mnkr
Augusti, delarsrap- -5,7 mnkr
port

September -5,7 mnkr
Oktober -7,8 mnkr
November 0 mnkr
December +5,0 mnkr

I den forsta delarsrapporten uppgick barn- och utbildningsndmndens heldrsprognos for
2023 till -44,7 mnkr. Avvikelsen uppgavs framst bero pa 6kade lokalkostnader och
namnden beviljades tilliggsanslag med totalt 51,9 mnkr under varen 2023.

I den andra tertialrapporten uppgick nimndens helérsprognos till -5,7 mnkr. Namnden
fick darefter ytterligare tillaggsanslag med 3,9 mnkr.

Det slutliga utfallet uppgar till + 5,0 mnkr vilket dr en forbattring jamfort med progno-
sen i deldrsrapporten, skillnaden mellan prognoserna ar dock inte lika stor som forega-
ende ar. Overskottet forklaras av farre antal barn och elevantal 4n budgeterat.

2.21

I budget 2023 framgér att nimnden haft ett effektiviseringskrav fran fullmaktige pa 17,5
mnkr under aret. Sex effektiviseringar har beslutats av nimnden. Tvé effektiviseringar
avser lokaler och de har inte kunnat genomforas under 2023 men effektiviseringen avse-
ende forebyggande och hilsofrimjande arbete har gett 6kad effekt vilket innebar att det
totala effektiviseringskravet anda har genomforts.

Effektiviseringar, besparingar och intdktsékningar

3 Riktlinje fér mal och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
4 Barn- och utbildningsndmnden 2023-01-25 § 1 Dnr 00188-2022
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2.2.2 Investeringar

Barn- och utbildningsnamndens investeringsbudget 2023 uppgick till 20,8 mnkr. Efter
tillaggsanslag med 1,5 mnkr avseende inventarier till Sjoangens forskola och Odensala-
skolan F-9, uppgick budgeten till 22,3 mnkr. Utfallet uppgick till 20,7 mnkr. Avvikelsen
avser Lugnviksskolan, Sjoangens forskola samt budgeten for reinvesteringar.

Forskola Ottfjillet

Namnden fick 2023-01-25 information om att investeringen uppskattades bli betydligt
hogre dn tidigare uppgifter. For naimndens del innebar detta 6kade hyreskostnader.
Niamnden beslutade att aterremittera arendet for komplettering med alternativ investe-
ringskostnad och hyressattning. 2023-03-01 behandlade nimnden drendet igen, nimn-
den godkande fordyringen men ifrdgasatte rimligheten i hyreshojningen och speciellt att
namnden ska bara hela fordyringen inklusive projektet Utslappsfri arbetsplats som
namnden anser ska lyftas bort fran hyran.

2.2.3 Har namnden agerat vid budgetavvikelser

I samband med tertialrapporterna har namnden begart utokad budgetram.

Bedomning

Vi bedomer att nimnden har haft en andamalsenlig styrning, uppfoljning och rapporte-
ring av ekonomin.

- Niamnden redovisar ett resultat i balans, resultatet uppgar till ca +5,0 mnkr.

- Niamnden har 16pande vidtagit atgiarder for att bedriva verksamheten inom de
ekonomiska ramarna.

- Skillnaden mellan prognoserna under aret och det slutliga utfallet ar inte lika stor
som foregdende ar, fortfarande ar prognoserna i borjan av aret forsiktiga.

- Namnden har f6ljt upp ekonomin i enlighet med kommunens riktlinjer. Uppfolj-
ning till naAmnden har gjorts manadsvis.

- Namndens investeringar har genomforts inom budgeterad ram. Namnden har
fatt kompensation for okade hyreskostnader.

Vi rekommenderar namnden att fortsdtta arbetet med att efterstrdva att prognoser
under dret bdttre harmonierar med det slutliga resultatet.

2.3 HARNAMNDEN SETT TILL ATT DEN INTERNA STYRNINGEN, UPPFOLJNINGEN OCH
KONTROLLEN AR TILLRACKLIG?

Av kommunallagen och i naimndens reglemente framgar att nimnden ska se till att den in-
terna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstéllande
satt.

Enligt riktlinje for intern kontroll och styrning ska namnderna senast i februari varje ar
anta en sarskild plan for den interna kontrollen. Det framgar ocksa av nimndens regle-
mente att nimnden arligen ska faststélla och folja upp en plan for den interna kontrollen.
Planen ska 6verldmnas till kommunstyrelsen senast under mars.5

Namnden faststillde sin internkontrollplan 2023-03-018. Forvaltningen har genomfort
riskanalysen och underlaget till internkontrollplan. Namnden har haft mojlighet att lamna
synpunkter.

5 Riktlinje fér intern kontroll och styrning Dnr 00263-2023
6 Barn- och utbildningsndmnden § 13 Dnr 00027-2023
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Uppfoljning av internkontrollplanen ska, enligt Riktlinje for intern kontroll och styrning,
goras till nAmnden i anslutning till ordinarie verksamhetsuppfoljning, d.v.s. per april, au-
gusti och vid arsbokslut. Vid bokslut ska nimnder rapportera resultatet fran uppfolj-
ningen av den interna kontrollen till kommunstyrelsen. I beslutet nar nimnden faststéllde
sin internkontrollplan framgar i enlighet med detta att planen ska féljas upp per tertial
och vid &rets slut.

Barn och utbildningsndmnden har f6ljt upp internkontrollplanen tertialvis per april, au-
agusti och december.

Niamnden har haft sju kontrollmoment i sin internkontrollplan varav ett f6ljs upp halvars-
vis, for ett saknas tidsperiod och resterande foljs upp per tertial. I bade uppfoljningen per
april och per augusti hade fem risker kontrollerats utan avvikelse, en med mindre avvi-
kelse och en med storre avvikelser. Vid bokslutet hade tva risker kontrollerats med mindre
avvikelse, medan Ovriga var gronmarkerade. En risk har varit gulmarkerad hela aret; Risk
att rektorer inte hinner med sitt uppdrag. Enligt uppfoljningen har atgirder vidtagits och
ytterligare stod kommer att tillsdttas under 2024.

Den risk som tidigare har varit rodmarkerad men blivit gulmarkerad ar risken avseende
verksamhetsskydd. Risken ar att nimndens verksamheter inte behandlar personuppgifter
i enlighet med Dataskyddsforordningen och annan relevant lagstiftning. Inga nya stick-
provskontroller har genomforts vid bokslutet utan allt fokus uppges ha legat pa att atgarda
anmalan frdn IMY kring Google Workspace for education.

Risken ”att barn i behov av sarskilt stod inte far det stod barnet behover for att klara sin
utbildning har inte kontrollerats. Det finns d&ven med tva nya risker i uppfoljningarna som
dock inte har kontrollerats och det saknas kommentarer.

Niamnden hade ett nimnduppdrag som inte hade genomforts foregaende ar och som f6lj-
des upp inom ramen f6r den intern kontrollen. Uppdraget har genomforts.

Bedomning
Vi bedomer att namnden i huvudsak har sakerstéllt att den interna styrningen, uppfolj-
ningen och kontrollen ar tillracklig.
- Néamnden har faststillt internkontrollplan som f6ljs upp tertialvis i enlighet med
kommunens riktlinje.
- Namnden har tagit stéllning till forvaltningens forslag till internkontrollplan.
- Namnden har hanterat risker och vidtagit atgarder. Den risk som aterstar kom-
mer att finnas kvar till nasta ar.

2.4 OTILLATEN PAVERKAN OCH OEGENTLIGHETER

Revisorerna har beslutat att en 6vergripande granskning av namndernas rutiner kring val-
fardsbrott, otillaten paverkan och oegentligheter ska inga i arets grundlaggande gransk-
ning.

2.41 Organisation och riktlinjer
Barn- och utbildningsnamnden har inga egna riktlinjer utan foljer den 6vergripande rikt-
linjen kring farliga forméner.

2.4.2 Omhiandertagande av incidenter

Incidenter har inte forekommit under de senaste tre aren och det finns inga upparbetade
rutiner for omhéandertagande. Enligt riktlinjen ska chef kontaktas for att utreda arendet.
Ar det en chef som har begatt ett fel och forvaltningschef inte agerar ska kommundirektor
och kommunjurist kontaktas.

Forvaltningen har inte undersokt i vilken utstrackning medarbetarna kanner till rutinen.
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Bedomning

Vi bedémer utifran den 6vergripande granskning som gjorts att barn- och utbildnings-
namnden delvis har en organisation och riktlinjer for att hantera otilldten paverkan och
oegentligheter. Namnden har inga egna rutiner och det finns inga upparbetade rutiner for
hur incidenter ska omhandertas. Enligt forvaltningen saknas kunskap om det ar allmént
kant till vart och vem medarbetarna ska vanda sig vid misstanke.

Vi vill dock poédngtera att detta ar en 6vergripande granskning och att vi inte har granskat
om rutinerna ar tillrackliga eller om de efterlevs.

Vi rekommenderar ndamnden att sdkerstdlla att det finns upparbetade rutiner for att
hantera incidenter gdllande oegentligheter och otillaten paverkan.

2.5 FORDJUPADE GRANSKNINGAR UNDER ARET
Foljande fordjupade granskningar som beror namndens ansvarsomrade har genomforts
2023.

Uppfoljande granskning av drendehantering’

Granskningen visade pa att nimnderna i huvudsak har vidtagit tgarder utifrén den tidi-
gare granskningen. Overgripande rutlnbeskrlvnmgar Arendehanteringsforum och 6v-
riga kontakter mellan styrelse och nimnder ar former for att sikerstélla en mer likartad
hantering av protokoll och handlingar. Vissa brister noterades gallande ordférandebeslut
och initiativarenden.

Resurser till barn och elever i behov av siirskilt stod®

Granskningen visar att namnden delvis har sakerstallt att arbetet med barn och elever i
behov av sarskilt stod sker enligt skollagens krav och beslutade interna riktlinjer. Namn-
den har betonat likvardighetsperspektivet genom en centraliserad ekonomistyrning vilket
innebar att de enskilda rektorerna inte fullt ut kan styra tillgdngen till olika kompetenser
avseende arbetet med sarskilt stod. Brister har framkommit gillande 6vergangen mellan
skolor och skolformer. De insatser som tillhandahélls bedéms i huvudsak vara andamals-
enliga, svarigheter att rekrytera elevassistenter innebar dock att ansvariga rektorer inte
fullt ut kan sikerstilla att barn och elever i behov av sarskilt stod far den hjalp de har ratt
till. Det har dven framkommit att uppfoljningen av det sarskilda stodet kan utvecklas.

Uppfoljande granskning av samverkan kring barn och unga med psykisk
ohilsa®

Granskningen visar att styrelse och namnder inte har vidtagit atgarder i tillracklig ut-
strackning. En 6versyn av samverkansstrukturen i linet pagar men det ar viktig att arbetet
i de forum och grupperingar som behovs inte avstannar. Stora delar av den tidigare pro-
blematiken kvarstér, exempelvis otydligheter i roller mellan elevhilsan och BUP.

Personal- och kompetensforsorjning™

Granskningen visar att kommunstyrelsen och granskade namnder delvis har siakerstallt att
det systematiska arbetet med personal- och kompetensforsorjning dr andamalsenligt. Be-
domningen grundar sig framfor allt pa att arbetet med strategisk kompetensforsorjning
inte prioriteras inom samtliga nimnder. Barn- och utbildningsndmnden bedriver inte ett
systematiskt arbete med kompetensforsorjning och har exempelvis inte arbetat tillrackligt
med strategin "anvand kompetensen ratt”. Det har inte heller varit mojligt att vidta atgir-
der i syfte att behalla medarbetare pga. den personal- och kompetensbrist som rader.

7 Granskning av drendehantering REV/00004/2023

8 Granskning av resurser till barn och elever i behov av sérskilt stod

9 Uppféljande granskning av samverkan kring barn och unga med psykisk ohalsa REV/000029/2023
10 Granskning av personal- och kompetensférsérjning REV/00003/2023
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2.6 HARNAMNDEN VIDTAGIT ATGARDER UTIFRAN FOREGAENDE ARS GRUNDLAGGANDE

GRANSKNING?

Vid foregdende ars grundlaggande granskning lamnades ett antal rekommendationer.
Revisorerna begirde svar fran naimnden som har lamnat svar 2023-06-21 § 46. I tabellen
nedan redovisas ett kort ssmmanfattning av nimndens svar samt nuldget utifran vad
som framkommit av arsredovisning, uppfoljning av internkontrollplan och vid intervjuer

i arets granskning.

Rekommendation

Vidtagen atgard

Efterstrava att prognoser under aret battre har-
monierar med det slutliga resultatet.

Na@mndens svar: Barn- och utbildningsférvalt-
ningen har arbetat de senaste aren med att fa
till ett battre prognosarbete med samtliga verk-
samheter da upplevelsen ar att rektorer och
chefer garna vill vara lite forsiktiga i sina pro-
gnoser. Forvaltningens férhoppning ar att verk-
samhetsaret 2023 kommer att bli ett mer sta-
bilt och "normalt” verksamhetsar utifran en mer
stabiliserad varldsmarknad.

Var kommentar: Vi noterar att skillnaden mel-
lan utfall och prognoser ar lagre an tidigare ar.
Fortfarande &r prognoserna forsiktiga.

Sakerstalla att identifierade brister som upp-
marksammats inom ramen foér den interna
kontrollen atgardas under kommande ar.

Namndens svar: Vissa risker gar inte att
komma tillratta med under ndstkommande ar
da de kraver for omfattande insatser eller kra-
ver langre tid.

Var kommentar: Flera av de brister som
fanns med 2022 finns aven med i 2023 ars in-
ternkontrollplan.

Se 6ver mojligheterna att nyttja sin ratt till in-
syn i de fristaende grundskolorna.

Namndens svar: For att gora de insynsbesok
som revisionen foreslar krdvs mer resurser pa
forvaltningen.

Var kommentar: Inga atgarder har vidtagits.

Sakerstalla att det finns uppdaterade planer
och rutiner gallande krisberedskap for verk-
samheter som ar samhallsviktiga.

Namndens svar: Ett lager av livsmedel har
kopts in, behovet av krislador har identifierats
och arbetet med att tillhandahalla dessa pagar.
Det kommer att tas fram kontinuitetsplaner.

Var kommentar: Atgarder har i huvudsak vid-
tagits.

Sakerstalla att krisdvningar genomfors i till-
racklig omfattning.

Namndens svar: Krisdvningar gallande pa-
gaende dodligt vald har pabdrjats och fortsat-
ter for grundskolorna, liknande kommer att ge-
nomféras pa forskolorna. Planer, rutiner och
ovningar kommer att utarbetas for personalen i
staben och andra nyckelpersoner. Riktlinjer for
krisdvningar kommer att utarbetas nar kommu-
nens risk- och sarbarhetsanalys blir antagen.

Var kommentar: Atgarder har i huvudsak vid-
tagits.

Bedomning

Vi bedomer att nimnden i huvudsak har vidtagit atgiarder utifrin de rekommendationer
som lamnades foregéende ar. Vi noterar att nimnden inte har sett 6ver mgjligheterna att
nyttja sin ratt till insyn i de fristdende grundskolorna mot bakgrund av bristande resurser.



Revisionskontoret

Revisionsrapport
2024-03-14

13 (13)

Dnr: REV/00013/2023

2.7 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Vér bedomning ar att nimnden i huvudsak har en tillfredsstillande ledning och styrning
och att den interna kontrollen i huvudsak ar tillracklig inom de omraden som vi granskat.
%\éillande flera risker men namndens redovisning visar pa att

Avvikelser har identifierats
avvikelserna har hanterats.

granskning.

tgarder har i huvudsak vidtagits utifran foregiende ars

Bedomningen grundar sig pa féljande:

Revisionsfraga

Svar

Kommentar

Har namnden bedrivit
verksamheten pa ett
andamalsenligt satt?

Delvis

Har namnden en anda-
malsenlig styrning, upp-
féljning och rapportering
av sin ekonomi?

Namnden har en systematisk plane-
ring och uppféljning av uppdragen.
Namnden har bedémt att tre uppdrag
inte har genomforts, varav tva ar fran
fullmaktige.

Namndens uppdrag till férvaltningen
har varit tidsatta.

Fordjupade granskningar under aret
har visat pa brister gallande anda-
malsenlighet.

Namnden redovisar ett resultat i ba-
lans. Det slutliga resultatet ar battre
an prognoser under aret, skillnaden
ar dock inte lika stor som tidigare ar.

Har namnden sett till att | huvud- | Namnden har faststallt och foljt upp
den interna styrningen, sak internkontrollplanen tertialvis. Den
uppfdljningen och kontrol- risk som kvarstar som kommer att at-
len ar tillracklig? gardas under 2024.
Fordjupade granskningar under aret
har visat pa brister i den interna kon-
trollen.
Finns det en organisation Delvis Namnden féljer kommunens dvergri-
och riktlinjer fér att han- pande riktlinjer. Det finns inga uppar-
tera otillaten paverkan och betade rutiner fér hur incidenter ska
oegentligheter? omhandertas.
Har namnden vidtagit at- | huvud- | Namnden har i huvudsak vidtagit at-
garder utifran féregaende sak garder. Namnden har inte sett 6ver
ars grundlaggande mojligheterna att nyttja sin ratt till in-
granskning? syn i de fristdende grundskolorna
mot bakgrund av bristande resurser.

Vi rekommenderar namnden att:

e Sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta dtgdrder om uppfoljiningar un-
der dret visar pa att uppdrag inte bedéms kunna genomforas.

e Fortsdtta efterstrdva att prognoser under aret bdttre harmonierar med det slut-

liga resultatet.

e Sdkerstdlla att det finns upparbetade rutiner for att hantera incidenter gdllande
oegentligheter och otillaten paverkan.

Anneth Nyqvist

Certifierad kommunal revisor

Moa Stromkvist
Verksamhetsrevisor
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