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1 INLEDNING

1.1 BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomréaden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Niamnderna ska var och en inom sitt omréade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestimt, samt de foreskrifter som galler for
verksamheten f6ljs. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande satt.

Den grundlaggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktar en 16pande insamling av fakta och iakttagelser. Granskningens uppligg
har anpassats till Skyrevs vagledning for grundlaggande granskning.

En gemensam projektplan har upprittats for samtliga nimnder. F6r kommunstyrelsen
har en separat projektplan tagits fram. Tillkommande revisionsfragor kan tillkomma for
de enskilda nimnderna och beslutas separat.

1.2 SYFTE

Syftet med den grundlaggande granskningen ar att ge underlag for revisorerna att uttala
sig om verksamheten skots pa ett endamalsenligt sdtt, om verksamheten skots pa ett
ekonomiskt tillfredstillande siatt och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor
Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:
e Har nimnden bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt satt?

o Verksamheten har genomforts enligt reglemente och lagstiftning.

o Niamnden har agerat for att sikerstilla att uppdragen fran fullmiktige och
de egna naimnduppdragen genomfors.

o Det finns processer for planering, genomférande och uppfoljning.

e Har ndmnden en dndamaélsenlig styrning, uppf6ljning och rapportering av sin
ekonomi?

o Namnden styr verksamheten si att verksamheten bedrivs inom de ekono-
miska ramarna.

o Det finns en tillracklig och kontinuerlig uppfoljning av ekonomin.

o Namnden har agerat vid budgetavvikelser.

e Har namnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

o Det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och kontroll.

o Det finns kontroller och riskhantering inom vasentliga omraden.

o Arbetet med intern kontroll 4r en integrerad del av organisation, system
och l6pande arbete.

e TFinns det en organisation och riktlinjer for att hantera otillaten paverkan och oe-
gentligheter samt hur dessa ska hanteras vid misstanke?
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o Hur omhéndertas incidenter som uppstar i verksamheten? Vet medarbe-
tare var och till vem de ska vanda sig vid misstanke

e Har ndmnden vidtagit atgirder utifran foregadende ars grundldggande gransk-
ning?

1.3 AVGRANSNING

Granskningen ar avgransad till verksamhetsaret 2023. Namndens rikenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med kommunens bokslut.

1.4 REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:

Kommunallagen (2017:725)

Reglemente for naimnden

Mal och budget 2023

Riktlinje mal och budget i Ostersunds kommun

Riktlinje planeringsforutsattningar for mal och budgetarbete
Fullmaktigebeslut

1.5 ANSVARIG NAMND/STYRELSE
Granskningen avser kultur- och fritidsnimnden.

1.6 METODER

Granskningen genomfors i enlighet med God revisionssed i kommunal verksamhet 2022,
Skyrevs vdgledning for grundldggande granskning och i dialog med bolagets auktorise-
rade revisor. I granskningen anvands ett standardiserat granskningsprogram dar samtliga
beslutsunderlag och dokument som ligger till grund for gjorda bedomningar dokumente-
ras. Granskningsprogrammet bifogas den slutliga rapporten.

Granskningen utfors genom inhdmtning och granskning av relevanta dokument och kon-
takt med berorda tjansteman.

Substansgranskning utfors for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt
att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.
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2 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

2.1 HAR NAMNDEN BEDRIVIT VERKSAMHETEN PA ETT ANDAMALSENLIGT SATT?
2.1.1 Forandringar under aret som har paverkat namndens ansvarsomrade

De storre forandringar som har paverkat nimndens verksamhet under 2023 ar:

- Iborjan av aret genomfordes en omorganisation som innebar att personal som ar-
betar med drift av idrottsanldaggningar, bad och camping flyttades 6ver till kultur-
och fritidsforvaltningen fran teknisk forvaltning.

- Néamnden har fatt 6kad ram med 2,1 mnkr for att skapa ett socialt team for unga,
teamet ar nu igang.

- Namnden har fatt tillfalligt bidrag for att stodja de kultur- och idrottsforeningar
som haft 6kade elkostnader. Bidraget ar sokbart och kommer betalas ut i tvd om-
gangar.

- Den 6ppna fritidsverksamheten for dlder 10—12 ar kommer att fa nya verksamhets-
mal under aret.

- Niamnden beslutade att dela ut extra lokalt aktivitetsstod pa 1,5 mnkr eftersom
manga foreningar inte kunnat ha verksamhet under pandemin 2022.

- Forvaltningen har arbetat med friluftsliv diar de nya etableringarna i Torrasen (re-
gemente) och Verksmon (datacenter mm) paverkar friluftslivet. Planering for at-
garder samt ett arbete for framtagande av strategi for Friluftsliv pagar.

21.2 Styrdokument

Niamnden har under aret beslutat om att foresld kommunfullméktige anta Riktlinje for
idrott och fysisk aktivitet med tillhérande bakgrundsrapport. Nimnden har ocksa antagit
Biblioteksplan 2023-2024 och Riktlinje for 6ppen fritidsverksamhet.

Néamnden har godként ett antal utredningar, daribland forvaltningens utredning av sé-
songer for idrottsanlaggningar och aktivitetsytor i Ostersunds kommun, férvaltningens ut-
redning bathamnar i Ostersunds kommun och fastighetsutredning levererad av Gistera
och Sjostrand arkitektur for Exercishallen.

2.1.3 Namndens verksamhetsplan

Enligt kommunens styrmodell ska nimnderna ta fram en verksamhetsplan som dels visar
de fullméktigeuppdrag som namnden omfattas av, dels de uppdrag som niamnden utéver

fullmaktiges uppdrag avser att ha specifikt fokus pa det kommande aret. Politiska nyckel-
tal som har direkt baring pd namndens verksamhet ska ocksa redovisas i nimndens verk-
samhetsplan tillsammans med 6vriga nyckeltal som bedoms nédvandiga.

Namnderna ska folja upp och analysera vad som astadkommits i forhallande till de kom-
munovergripande malen och specifikt de politiska uppdragen. Tyngdpunkten ska ligga pa
analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar det egna resultatet och vad det bety-
der for kommunen i sin helhet.?

Kultur- och fritidsndmnden beslutade att foresla fullméktige att besluta om verksamhets-
plan 2023 i september 2022. Av protokollsanteckning framgar att socialdemokraterna och
miljopartiet inte deltar i beslutet. Namnden begarde dven att f utokad budgetram med
5,17 mnkr for "Hej framling” (4,2 mnkr), maskiner och anlaggningar (0,22 mnkr), drift

1 Riktlinje fér m&l och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
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och skotsel av bathamnar (0,25), drift och skotsel av utflyktsplatsen i Torvalla (0,35 mnkr)
samt lokalhyra i Lovsta industriomréde for Kulturskolan (0,15 mnkr). Namnden begirde
aven att fi ombudgetera 1,2 mnkr frén investeringsprojektet “JK Arena, asfalt, granulat”
fran 2022 till 2023 samt 1,2 mnkr frdn 2022 ars investeringsprojekt “Konst Storsjostrand”
till 2023.

2.1.4 Arbetet med fullmaktige- och namnduppdragen

Utifran fullméktiges dtta kommundévergripande mal hade nimnden 8 uppdrag fran kom-
munfullmaktige och 5 egna namnduppdrag. Uppdragen ar kopplade till 4 av de 8 kom-
munovergripande malen.

I &rsredovisningen bedomer ndmnden att sju av &tta uppdrag fran fullmaktige har ge-
nomforts. Uppdraget ”Stotta Ostersunds kulturliv i arbetet med att anpassa sig till nya
digitala plattformar” bedoms som ej genomfort. Av kommentar till uppdraget framgér
att planering pagéar med Ostersunds bibliotek, Region Jamtland Harjedalen och Studie-
forbundet Vuxenskolan om digitala utbildningar f6r kulturféreningar. Forsta utbild-
ningsmojligheterna beraknas kunna genomforas i april 2024. Vid uppfoljningar under
aret har uppdraget bedomts bli genomfort.

Niamnden bedomer att tre av de fem namnduppdragen har genomforts, resterande tva
namnduppdrag bedoms som ej genomforda. Foljande namnduppdrag bedoms som ej ge-
nomférda:

- Anpassa verksamheterna for att na fler medborgare.

Av kommentar till uppdraget framgar att forslag for att bredda kulturverksamheten samt
ge okat stod till aktiviteter med 14g troskel ar nyckelfaktorer for att na fler medborgare.
Vidare framgar att de forslag som skall arbetas fram skall utga ifran "Riktlinje for kultur"
samt "Kulturstrategi" och att forslagen skall ingé i den nyligen paborjade handlingspla-
nen. I uppfoljningar under aret har uppdraget bedomts bli genomfort, i den forsta terti-
aluppfoljningen bedomdes handlingsplanen bli klar under sommaren

- Skapa héllbara driftforutsattningar.

Av kommentar till uppdraget framgar att framtagning av nya styrdokument pagar samt
att 6versyn av normbidrag pagar och att forslag tas till naimnden under varen 2024. I
uppfoljningar under aret har uppdraget bedomts bli genomfort. I kommentar i den
forsta tertialuppfoljningen uppgavs att det kunde bli tidskritiskt och i den andra tertial-
uppfoljningen uppgavs att omfordelning av resurser sker i budgetprocess 2025.

I Stratsys finns dven 3 uppdrag fran kommundirektoren.
- Liagg in samtliga styrdokument i kommunens dokumenthanteringssystem Canea.

Uppdraget bedoms som ej genomfort. Av kommentar framgar att forvaltningen ska ga
utbildning till varen 2024 och darefter kommer dokument att 1aggas in.

- Atgirder beslutade vid Ledningens genomgang Miljo.

Uppdraget bedoms som ej genomfort. Av kommentar till uppdraget framgar att led-
ningen har beslutat atgirda fritidsgardspersonalens inkopsresor med egen bil och att ar-
bete pagar men att arbete fortfarande aterstar.

- Genomfor insatser for att minska kommunorganisationens fossila koldioxidut-
slapp.

Uppdraget bedoms som genomfort.
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Det gar inte att utldasa av uppfoljningarna under aret att fullmaktigeuppdraget som inte
bedomdes genomfort i arsredovisningen inte skulle kunna genomf6ras under éret.

For ett av namnduppdragen som inte bedomdes genomfort i arsredovisningen framgar
av kommentar i uppfoljningar under aret att det pdgar men kan bli tidskritiskt och ar ett
arbete som kraver kopplingar mot budgetprocessen. Uppdraget var dock markerat som
att det bedomdes bli genomfort under aret.

Till fullmaktigeuppdraget gillande psykisk ohilsa har inte nagot fortydligande av vad upp-
draget innebar gjorts. I uppfoljningen hanvisar nimnden till I16pande arbete vilket dven
det indikerar att det inte ar tydligt vad som kravs for att uppdraget ska bli genomfort un-
der aret.

I kommentarerna till de uppdrag som namnden bedomt som genomférda redovisas vilka
aktiviteter som har genomforts. Det dr i vissa fall svart att utifrain kommentarerna be-
doma att aktiviteterna faktiskt har gett de effekter som kravs for att uppdraget ska vara
genomfort. Det giller till exempel uppdragen att stairka kommunens kompetensforsorj-
ning och att stirka kommunens forutsattningar att forebygga suicid.

Uppdrag som inte bedomdes genomforda foregaende ar

Utover arets uppdrag ska nimnden hantera de uppdrag som inte bedomts genomforda
foregdende ar. Namnden bedomde att alla uppdrag fran fullmaktige som lamnades un-
der 2022 var genomforda men att foljande fullmaktigeuppdrag fran 2020 inte var ge-
nomfort:

- Utred forutsattningarna for en saker hantering av avfall och drivmedel i kommu-
nens hamnanlaggningar.

Uppdraget bedoms som ej genomfort under 2023 men av kommentar till uppdraget
framgar att hamnutredningen ar redovisad for namnden och att arbete med forslag till
handlingsplan pagar.

Foljande nimnduppdrag fran 2022 bedomdes som ej genomfort:

- Att gora en Oversyn av bidragsreglerna till studieférbunden med syfte att na fler
samt i hogre utstriackning na de som normalt inte deltar i organiserad verksam-
het.

Uppdraget bedoms som ej genomfort dven under 2023. Av kommentar till uppdraget
framgar att uppdraget ar forsenat pa grund av att Regeringens utredning kring omstruk-
turering av hela det statliga bidragssystemet till studieforbunden fortfarande pagar. Vi-
dare framgar att forvaltningen paborjar framtagande av ny och mer transparent berak-
ningsmodell for det kommunala bidraget.

Namnden hade ett uppdrag fran fullmaktige ar 2020

Redovisning av nyckeltal

I nimndens verksamhetsplan aterfinns totalt 15 nyckeltal, varav 7 har faststallts av full-
maktige och 8 av nimnden. Samtliga nyckeltal 4r himtade fran Kolada, de flesta avser
uppgifter fran 2022 ars verksamhet och redovisning men for tva av nyckeltalen avses upp-
gifter fran 2021.

Varken fullméiktige eller nimnden har angivit ndgot mal eller ambitionsniva for nyckelta-
len. Det ar darfor svart att bedoma om det ar positivt eller negativt att en kostnad ar hogre
eller lagre jamfort med riket eller liknande kommuner. Namnden har inte heller gjort na-
gon egen analys av om utfallet av nyckeltalen forvantas bidra till att fullméaktiges 6vergri-
pande mal uppnas.
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2.1.5 Vidtagna atgarder vid avvikelser

Samtliga uppdrag bedomdes vid tertialuppfoljningen per april bli genomforda. Vid terti-
aluppfoljningen per augusti bedomdes samtliga uppdrag antingen som genomforda eller
bli genomf6rda under aret. For det fullmaktigeuppdrag som inte bedomdes genomfort i
arsredovisningen anges, forutom vilket arbete som péagar och planeras genomforas,
ocksa nar det berdknas kunna genomforas under 2024.

I kommentar till ett av de tvd nimnduppdragen som inte bedomdes genomfort framgér
vilket arbete som pagar samt nir det berdknas bli genomfort. For det andra namndupp-
draget som inte bedomdes genomfort anges endast vilket arbete som pégar eller ska ge-
nomforas.

Niamnden har inte fattat nagra beslut om att vidta atgarder for att uppdragen ska bli ge-
nomforda enligt plan i samband med tertialuppfoljningar.

2.1.6 Namndens l6pande uppdrag till forvaltningen

Niamnden har under aret 16pande lamnat ett flertal uppdrag till forvaltningen. Det varierar
om det i besluten har angivits nar forvaltningen ska aterrapportera uppdragen till namn-
den.

Enligt uppgift fran forvaltningen ar rutinen att dessa uppdrag laggs in i Stratsys och redo-
visas for presidiet, vilket ocksa framkommer av nimndens internkontrollplan.

2.1.7 Uppfoljningar inom namndens verksamhetsomrade

Namnden har hallit sig informerad om verksamheten genom l6pande information vid
namndens sammantraden.

Exempel pa informationspunkter under aret:

- Badhusutredning — delrapport.

- Kulturhusutredning — delrapport

- Aterrapport Storsjoteatern

- Curlinghallens avtal

- Utredning museiverksamhet

- Utreda kommuninternt dgandeférhéllandet avseende Thomée

- Information om situationen péa biblioteket

- Information om spikbodarna

- Aterrapp_ortering: Utredning av foreningars behov av tider i Sporthallen, Klanghal-
len och Ostersund arena.

- Aterrapportering: Utredning av Samordning och méjliggérande av bokningar av
foreningar i skolidrottshallarna nar de inte nyttjas.

- Slutrapport fritidsbanken

- Oversyn — avgifter bidrag normer och uthyrningsprinciper for idrotts- och fritids-
verksamheten

- Redovisning bottenrensning Storsjon )

- Redovisning av behov av tillgdnglighetsanpassningar pa Ostersunds kommuns are-
nor

- Aterkoppling kring arbetet med det systematiska arbetsmiljoarbetet

- Presentation av kommunens fristadsgast

- Redovisning av hostlovsaktiviteter tillsammans med LF Jamtland
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Bedomning

Vi bedomer att nimnden i huvudsak har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt
satt.

- Vihar inte identifierat ndgra avvikelser fran reglemente eller lagstiftning. Omfatt-
ningen av var granskning ar begransad och utesluter inte att avvikelser kan fore-
komma.

- Niamnden bedomer att uppdragen delvis genomforts, 7 av 8 fullmaktigeuppdrag
bedoms genomférda och 3 av 5 namnduppdrag bedoms genomforda. Vi menar
att formuleringen av vissa uppdrag lamnar utrymme for tolkning i bedomningen.

- T uppfoljningarna under aret har samtliga uppdrag bedomts bli genomforda eller
bedomts vara genomforda trots att inte samtliga uppdrag bedomts genomforda
vid arsbokslutet. Namnden har utifran uppféljningarna inte fattat nagra beslut
om att vidta atgirder for att uppdragen ska genomforas i hogre utstrackning.

- Niamnden f6ljer kommunens 6vergripande processer for planering, genomfo-
rande och uppfoljning.

- Niamnden har héllit sig informerad om verksamheten genom informationspunk-
ter pa sammantraden.

Rekommendationer

e Virekommenderar namnden att scdkerstdlla att uppfoliningarna under aret ger till-
rdckliga underlag for att genomfora uppdragen.

2.2 HAR NAMNDEN EN ANDAMALSENLIG STYRNING, UPPFOLJNING OCH RAPPORTERING
AV SIN EKONOMI?

Kommunstyrelsen foljer ménatligen upp nimndernas ekonomiska resultat och prognos.

Niamnderna rapporterar resultat kopplat till mal och uppdrag till fullmiktige per den sista

april, augusti och december.2

Namnden faststillde detaljbudget, drift respektive investeringar for verksamhetsaret den
25 januari 2023. Namnden beviljade flytt av bidrag till SISU fran kilturverksamhet till
kanslienhet. Kultur- och fritidsforvaltningen fick i uppdrag att uppratta en plan for
namndens investeringsbudget avseende reinvesteringar anlaggningar och maskiner samt
avseende reinvesteringar inventarier. Forvaltningen skulle vid rets slut aterrapportera
hur investeringsmedlen nyttjats.

Kultur- och fritidsnamndens budget faststilldes i december 2022 till 220,1 mnkr varav
kommunbidraget uppgick till 218,3 mnkr. Nimnden har darutover fatt tillaggsanslag
med ca 7,4 mnkr. Namndens investeringsbudget uppgick till 9,9 mnkr.

Namndens verksamhet, inklusive fullméaktiges uppdrag, och ekonomi har {6ljts upp per
april, augusti och december. Namnden har darutéver tagit del manadsrapporter per
april, maj och augusti samt fatt information gillande manadsrapporter per september,
oktober och november. Inga ytterligare manadsuppfoljningar har redovisats till nimn-
den, utifran vad som kan utlasas av protokoll. Av ménadsrapport per augusti kan utlasas
att forvaltningen foljer upp det ekonomiska resultatet mot budget varje manad.

Vid den forsta tertialrapporten uppgick namndens helarsprognos for 2023 till + 3,3
mnkr. I nimndens kommentarer till prognosen framgéar att Campingen kommer gene-
rera ett overskott pa 3,3 mnkr. Ovriga verksamheter beriknas ga +-o.

I den andra tertialrapporten uppgick nimndens helérsprognos for 2023 till + 3,8 mnkr,
+0,45 mnkr utéver de 3,3 mnkr som finns i resultatkrav for campingen.

2 Riktlinje fér mal och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
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Kultur- och fritidsndmnden redovisar ett resultat motsvarande + 6,5 mnkr utéver de
budgeterade 3,3 mnkr for aret. Av kommentarer till resultatet framgar bland annat att
staben gor ett 6verskott om +2,4 mnkr som framst beror pa att organisationen inte an-
passats med den kompetens inom miljo, arbetsmilj6 och lagefterlevnad som kommer
kravas. Badverksamheten gor ett 6verskott om + 1,3 mnkr bland annat pa grund av mer
intdkter &n budgeterat. Biblioteket gor ett 6verskott om + 1,2 mnkr bland annat pa grund
av att verksamheten ansokt och beviljats projektmedel. Arenabyn gor ett 6verskott om +
1,0 mnkr vilket mestadels beror pa att enheten inte hunnit rekrytera personal samt att de
fatt tillbaka en storre summa fran kundférluster.

2.2.1 Effektiviseringar, besparingar och intaktsokningar

I budget 2023 framgér att nimnden haft ett effektiviseringskrav fran fullmaktige pa
2,279 mnkr under aret. Effektiviseringskravet inrymmer det ytterligare kravet om 0,513
mnkr som kommunfullmiktige beslutade om den 20 december 2022. Enligt arsredovis-
ningen har nimnden genomfort effektiviseringar/besparingar enligt plan. Effektivise-
ringarna anses inte ha haft nagon negativ paverkan pa den enskilde medborgaren och de
anses inte ha paverkat verksamheten negativt.

2.2.2 Investeringar
Det finns inga storre investeringar under 2023.

2.2.3 Hur namnden agerat vid budgetavvikelser

I samband med tertialrapporten per april begdrde nimnden bland annat utékad bud-
getram for kapitalkostnader (2,0 mnkr), internhyror (1,7 mnkr), nytillkomna hyror (2,0
mnkr) samt for kapitalkostnader avseende "Utvecklingsplan Torvalla (0,4 mnkr). Kom-
munstyrelsen beviljade nimnden tillaggsanslag med 2,4 mnkr for 6kade kapitalkostna-
der samt ett tilldggsanslag med 3,7 mnkr for 6kade och nytillkomna hyror.

Darutover begarde nimnden att justera budget avseende campingen med ett resultat-
krav pa 3,3 mnkr. Kommunfullmaktige beviljade begaran om att resultatkravet avseende
Campingen overfors fran tekniska namnden till kultur- och fritidsndamnden.

I samband med tertialrapporten per augusti begdrde nimnden bland annat 0,115 mnkr
till gratis mensskydd samt 0,018 mnkr for sarskilda lonesatsningar vilket beviljades av
kommunfullmiktige respektive kommunstyrelse.

Niamnden har dven begirt omfordelning mellan olika investeringsprojekt.

Bedomning

Vi bedomer att namnden har haft en andamalsenlig styrning, uppfoljning och rapporte-
ring av ekonomin.

- Namnden redovisar ett resultat i balans, resultatet uppgar till ca + 6,5 mnkr uto-
ver de budgeterade 3,3 mnkr i resultatkrav.

- Namnden har lI6pande vidtagit atgarder for att bedriva verksamheten inom de
ekonomiska ramarna samt genomfort effektiviseringar/besparingar enligt plan.

- Namnden har f6ljt upp ekonomin i enlighet med kommunens riktlinjer.

- Niamnden har under vissa manader endast behandlat manadsrapporterna som ett
informationsirende.

Rekommendationer

e Virekommenderar ndmnden att sékerstdlla att ekonomin foljs upp kontinuerligt.
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2.3 HARNAMNDEN SETT TILL ATT DEN INTERNA STYRNINGEN, UPPFOLJNINGEN OCH
KONTROLLEN AR TILLRACKLIG?
Av kommunallagen och i naimndens reglemente framgar att nimnden ska se till att den in-
terna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstéllande
satt. Enligt riktlinje for intern kontroll och styrning ska namnderna senast i februari varje
ar anta en sirskild plan for den interna kontrollen. Det framgar ocksa av nimndens regle-
mente att nimnden arligen ska faststélla och folja upp en plan for den interna kontrollen.
Planen ska overlamnas till kommunstyrelsen senast under mars.? Namnden faststéllde sin
internkontrollplan 2023-01-25.

Uppf6ljning ska, enligt Riktlinje for intern kontroll och styrning, goras till nAmnden i an-
slutning till ordinarie verksamhetsuppfoljning, d.v.s. per april, augusti och vid arsbokslut.
Vid bokslut ska namnder rapportera resultatet fran uppf6ljningen av den interna kontrol-
len till kommunstyrelsen.

Kultur- och fritidsnamnden har, i enlighet med riktlinjen, rapporterat uppfoljningar av
den interna kontrollen per april, augusti och vid arsbokslut. I uppféljningen per april har
dock inte riskerna kontrollerats enligt plan.

Namnden har identifierat 10 risker i internkontrollplanen och faststillt lika ménga kon-
trollmoment. Fem av kontrollmomenten har planerats att foljas upp per tertial och reste-
rande per ar. Inget kontrollmoment har kontrollerats viduppfoljningen per det forsta terti-
alet. I kommentar till de uppdrag som ar planerade att foljas upp tertialvis framgar att
kontroll kommer att goras infor tertial 2 och bokslut.

Vid uppfoljning per augusti hade kontrollmomenten for fyra av de fem riskerna utforts.
Endast mindre avvikelser forekom.

Vid arsbokslutet hade tvé av riskerna kontrollerats med storre avvikelser. Av kommentar
framgéar dock for en av riskerna att kontrollen inte har genomforts, snarare an att det fun-
nits storre avvikelser vid kontroll.

I uppfoljningen av internkontrollplanen framgar ocksd nimnduppdraget fran 2022 om
“att géra en 6versyn av bidragsreglerna till studieforbunden med syfte att na fler samt i
hogre utstrackning na de som normalt inte deltar i organiserad verksamhet” inte bedoms
som genomfort. Av kommentar framgar att det beror pa att en utredning fortfarande pa-
gar pa nationell niva.

Bradskande ordforandebeslut

Vi har gatt igenom de delegationsbeslut* som under éret har fattats av ordférande enligt
punkt A1 (Beslut i bradskande drende) i nimndens delegationsbestammelser. Av besluten
framgar inte varfor drendena ar bradskande och behover beslutas av ordforanden i stillet
for namnd. I ett av fallen ar beslutet daterat med samma datum som ett extra nimndsam-
mantrade. Samtliga beslut har aterredovisats till nAmnden pa nastkommande samman-
trade.

3 Riktlinje fér intern kontroll och styrning Dnr 00263-2023

4 Ansékan — Reklam p8 Hofvallen KFN 00078-2021,

Ansdkan om evenemangsbidrag — Lovfotboll KFN 00035-2023

Konstnérlig gestaltning — Ostersunds nya kommunhus intill rddhuset KFN 01163-2018
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Bedomning

Vi bedomer att namnden delvis har sakerstallt att den interna styrningen, uppfoljningen
och kontrollen ar tillracklig.

- Niamnden har faststillt internkontrollplan som f6ljs upp tertialvis. Riskerna har
dock inte kontrollerats enligt plan under aret.

- Niamnden har beslutat att flertalet kontrollmomenten endast ska f6ljas upp i bok-
slutet vilket riskerar att arbetet med den interna kontrollen inte blir en integrerad
del i organisationen och det l16pande arbetet.

- Delegationsbeslut har dterredovisats till nAimnden pa nastkommande samman-
trade. Det framgar dock inte av besluten varfor ordféorandebeslut enligt punkt A1
(beslut 1 bradskande drende) har varit brddskande och inte kunnat beslutas av
namnden.

Rekommendationer

e Virekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att den interna kontrollen genomfors
enligt plan.

e Virekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att det i delegationsbeslut i brads-
kande drende (A1) framgdr varfor beslutet varit bradskande.

2.4 SPECIFIKA FRAGESTALLNINGAR

Revisorerna har beslutat om vissa specifika fragestillningar som ska inga i den grundlég-
gande granskningen. For kultur- och fritidsnimnden omfattas otillaten paverkan och oe-
gentligheter.

2.4.1 Otillaten paverkan och oegentligheter

Kommunen har en policy samt riktlinje for farliga formaner. Enligt uppgift fran forvalt-
ningen ar det ett delat ansvar mellan chefer och medarbetare att kianna till policy och
riktlinje for farliga formaner. Vid misstanke om otilldten paverkan eller oegentligheter
uppges att medarbetaren ska vianda sig till narmsta chef eller kontakta forvaltningschef.
Inneboérden av policyn samt riktlinjen uppges ha diskuterats pa arbetsplatstraffar.

Hur omhdndertas incidenter som uppstdr i verksamheten?

Forvaltningen uppger att incidenter ska anmalas i DF Respons som inkluderar att en po-
lisanmalan upprattas om det ar nodvandigt. Narmsta chef ansvarar for att utreda och
hantera de incidenter som anmals.

Forvaltningen framhaller att de i hogre utstrackning planerar félja upp incidenter aven i
forvaltningsledningsgruppen fran DF respons for att fa ett samlat grepp om hur det ser
ut pa forvaltningen samt att de ska fortsétta informera nimndens ordférande/presidium
vid storre handelser.

Vet medarbetare var och till vem de ska vdnda sig vid misstanke

Forvaltningen menar att medarbetare vet att de ska vinda sig till nirmsta chef vid miss-
tanke i och med att det dr den ordinarie rutinen vid olika fall av incidenter, skador eller
verksamhetsstorningar.

Bedomning

Vi bedomer utifrdn den 6vergripande granskning som gjorts att nimnden i huvudsak har
en organisation och riktlinjer for att hantera otillaten paverkan och oegentligheter. Det
finns dven rutiner for hur incidenter ska omhéndertas och enligt forvaltningen ar det all-
mant kint var och till vem medarbetarna ska vinda sig vid misstanke. Vi vill dock poiang-
tera att detta ar en 6vergripande granskning och att vi inte har granskat om rutinerna ar
tillrackliga eller om de efterlevs.
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2.5 FORDJUPADE GRANSKNINGAR UNDER ARET
Foljande fordjupade granskningar som beror namndens ansvarsomrade har genomforts

2023.

Uppfoljande granskning av drendehantering®

Granskningen visade pé att nimnderna i huvudsak har vidtagit atgérder utifrén den tidi-
gare granskningen. Overgripande rutinbeskrivningar, Arendehanteringsforum och ovriga
kontakter mellan styrelse och nimnder ar former for att siakerstilla en mer likartad hante-
ring av protokoll och handlingar. Vissa brister noterades gallande ordférandebeslut och

initiativarenden.

2.6 HARNAMNDEN VIDTAGIT ATGARDER UTIFRAN FOREGAENDE ARS GRUNDLAGGANDE

GRANSKNING?

Vid féregaende ars grundldggande granskning lamnades ett antal rekommendationer. I
tabellen nedan redovisas i vilken grad nimnden vidtagit atgarder.

Rekommendation

Vidtagen atgard

Sakerstalla att det finns arbetssatt for att vidta
atgarder om uppfdéljningar under aret visar pa
att uppdrag inte bedéms kunna genomféras.

Namndens svar: | namndens svar pa den
grundlaggande granskningen framhaller de att
férvaltningen ska informera ndmnden om upp-
drag gar att genomfora men inte kan priorite-
ras. Nar uppdrag inte ar mdjliga att genomféra
p.g.a. externa omstandigheter ska det framga i
kommentarer vid uppféljning.

Var kommentar: Det gick inte att utlasa av
uppféljningar under aret att det fullmaktigeupp-
drag som inte bedémdes genomfort, inte
skulle kunna genomféras. De namnduppdrag
som inte genomférdes bedémdes under aret
kunna bli genomférda. Fér ett av uppdragen
framkom i kommentar att det kunde bli tidskri-
tiskt.

Ta fram en plan fér uppféljning av ndmndens
verksamheter.

Na@mndens svar: Forvaltningens samtliga
verksamheter planeras in pa ndmndsamman-
traden for information och uppf6ljning under
resterande del av 2023 samt 2024.

Att den interna kontrollen systematiseras och
integreras i det I6pande arbetet under aret.

Namndens svar: Tatare uppfdljningar till
minst en gang per tertial planeras infor 2024.

Var kommentar: Under 2023 har inte riskerna
kontrollerats som planerat i uppféljningarna
under aret.

Sakerstalla att det finns planer och rutiner gal-
lande krisberedskap for de verksamheter som
behdver fungera vid en kris.

Namnden svar: Det finns en Handlingsplan
for krishantering som beslutades under 2020.
Forvaltningen kommer att se éver planen och
gOra eventuella redigeringar. Nasta steg upp-
ges vara att arbeta vidare med rutiner och ar-
bete i respektive verksamhet.

Var kommentar: Namnden planerar att vidta
atgarder.

5 Uppféljande granskning av drendehantering REV/00004/2023



Revisionskontoret Revisionsrapport 14 (15)

2024-03-14
Dnr: REV/00014/2023
Sakerstalla att krisdvningar genomfors i till- Namndens svar: Kultur- och fritidsforvalt-
racklig omfattning. ningen foljer och kommer att delta i kommu-

nens overgripande krisarbete. Ett kommuno-
vergripande “utbildningspaket” har tagits fram
av kommunstyrelsen.

Var kommentar: Namnden planerar att vidta
atgarder.

Bedomning

Vi bedémer att nimnden delvis har vidtagit atgarder utifran foregadende ars granskning.
Namnden planerade, utifran svaret pa foregdende ars grundlaggande granskning, tatare
uppfoljningar av internkontrollplanen, uppfoljningar har dock inte genomforts enligt plan.
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2.7 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var bedomning ar att nimnden i huvudsak har en tillfredsstéllande ledning och styrning
men att den interna kontrollen endast delvis ar tillracklig inom de omraden som vi grans-
kat. Namnden bedomer att uppdragen delvis genomforts. Namnden har inte f6ljt upp sin
internkontrollplan som planerat.

Bedomningen grundar sig pa féljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar
Har ndmnden bedrivit verksam- I hu- | Ndmnden beddmer att uppdragen delvis genom-
heten pa ett andamalsenligt satt? vud- | forts, 7 av 8 fullmaktigeuppdrag bedéms genom-

sak forda och 3 av 5 namnduppdrag. | uppféljning-
arna under aret har samtliga uppdrag bedémts bli
eller bedomts ha varit genomférda.

Namnden har hallit sig informerad om verksam-
heten genom information vid sammantraden.

Har namnden en dndamalsenlig
styrning, uppfdljning och rappor-
tering av sin ekonomi?

Namnden redovisar ett resultat i balans och har
I6pande vidtagit atgarder. Uppfdljning har skett
enligt kommunens riktlinjer.

Har ndmnden sett till att den in- Del- Namnden har faststallt och fljt upp sin internkon-

terna styrningen, uppféljningen vis trollplan. Alla risker har dock inte kontrollerats en-

och kontrollen ar tillracklig? ligt plan. Delar av kontrollmomenten har endast
foljts upp i samband med bokslutet.

Finns det en organisation och rikt- I hu- | Det finns rutiner fér hur incidenter ska omhander-

linjer for att hantera otillaten pa- vud- | tas och enligt forvaltningen ar det allmant kant till

verkan och oegentligheter samt sak vem medarbetarna ska vanda sig vid misstanke.

hur dessa ska hanteras vid miss-

tanke?

Har namnden vidtagit atgarder ut- Del- Namnden planerar att vidta atgarder for delar av

ifran féregaende ars grundlag- vis rekommendationerna. Namnden har inte saker-

gande granskning? stallt att den interna kontrollen systematiseras
och integreras i det I6pande arbetet under aret.

Vi rekommenderar namnden att sakerstdlla att:

e Uppfoliningarna under daret ger tillrdckliga underlag for att genomfora uppdra-

gen.

e Ekonomin foljs upp kontinuerligt.

e Den interna kontrollen genomfors enligt plan.
e Detidelegationsbeslut i bradskande drende (A1) framgar varfor beslutet varit

brddskande.
Anneth Nyqvist Moa Stromkvist
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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