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Begrepp

Samhaillets skyddsvarden: Ett samlingsbegrepp for:

Miénniskors liv och hélsa

Sambhéllets funktionalitet

Demokrati, rattssdkerhet och ménskliga fri- och réttigheter
Milj6 och ekonomiska virden

Nationell suverénitet

Geografiskt omradesansvar: Den svenska krisberedskapen utgar fran ett
geografiskt omradesansvar pa tre nivéer, lokalt (kommunerna), regionalt
(lansstyrelserna) och nationellt (regeringen).

Hojd beredskap: For att stirka Sveriges totalforsvarsformaga kan beredskapen
hdjas. H6jd beredskap innefattar tva nivaer och innebér antingen skérpt beredskap
eller hogsta beredskap. Det &r regeringen som beslutar om hdjd beredskap om
Sverige dr 1 krigsfara eller det rader sddana utomordentliga forhallanden som ar
foranledda av att det dr krig utanfor Sveriges granser av att Sverige varit i krig eller
krigsfara. Hojd beredskap kan avse en viss del av landet eller en viss verksamhet.
Om Sverige ar i krig rader hogsta beredskap.

Inriktning: Beskriver ett onskat slutlige genom mal, syfte och orientering av
tillgdngliga resurser.

Ledning: Inriktning och samordning av tillgdngliga resurser for att uppna effektiva
atgirder dar behoven dr som storst.

Rapportering: Metod for att delge information som dr nddvéndig for att fatta
beslut. Kan ske genom krav i forfattning, kan dven ske for kinnedom genom
informationsdelning.

Samhallsviktig verksamhet: Verksamhet, tjinst eller infrastruktur som
upprétthaller eller sdkerstdller samhéllsfunktioner som &r nddvandiga for
samhéllets grundldggande behov, virden eller sékerhet.

Samverkan: Dialog eller forhandling mellan berdrda aktorer for att uppna
samordning av atgérder.

Samordning: Att maximera nyttjandet av tillgéingliga resurser for att nd uppsatta
mal.
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1.1. Mal

Det 6vergripande malet for Ostersunds kommuns krishantering 4r att upprétthalla
kontinuiteten i den samhéllsviktiga verksamheten och begrinsa konsekvenserna for
samhdllets skyddsvarden.

Vid samhillsstérningar och héjd beredskap ska Ostersunds kommun:

- Verka for att formégan till ledning upprétthalls

- Verka for att samverkan uppnés mellan berérda aktdrer inom kommunens
geografiska omréde

- Tainitiativ for framtagandet av samlade ldgesbilder med berdrda aktorer
inom kommunens geografiska omride

- Verka for att de krishanteringsétgirder som vidtas samordnas mellan
berérda aktorer inom kommunens geografiska omrade

- Verka for att allménheten kan ta del av aktuell information och att denna
samordnas mellan berérda aktérer inom kommunens geografiska omrade

1.2. Syfte

Denna plan syftar till att vigleda kommunens krisledningsorganisation vid
hanteringen av en intréffad samhaéllsstoring. Detta gors genom att beskriva:

- Hur Ostersunds kommun ska organisera sig vid en samhillsstdrning

- Hur Ostersunds kommun ska bedriva ledning, samverkan,
kriskommunikation och rapportering vid en samhéllsstorning

- Vilka lokaler som krisledningsorganisationen ska anvénda vid en
samhallsstorning

1.3. Tillganglighet

Denna plan och dess bilagor ska finnas tillgénglig i analogt samt digitalt format
hos:

e TiB

e Sikerhetschef

e Kommunikationschef

e  Chefsjurist

e HR chef

e Kommundirektdr och dennes erséttare

e Kommunstyrelsens ordférande och dennes erséttare
e Krisledningslokaler
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2.1. Krisledningsnamnd

Kommunstyrelsen vid Ostersunds kommun ir tillika krisledningsnimnd.
Kommunstyrelsens ordférande eller dennes erséttare tar beslut om nér
krisledningsndmnden ska aktiveras. Krisledningsndmnden kan ha det dvergripande
ansvaret for kommunens ledning och krishantering vid en samhéllsstdrning i
fredstid.

Krisledningsndmnden kan besluta om att overta hela eller delar av 6vriga ndimnders
verksamhetsomrade.! Krisledningsndgmndens roll och ansvar finns beskrivet i
Kommunstyrelsens reglemente.

2.2. Centralt ledningsstod

Det Centrala Ledningsstodet (CLS) dr kommundirektdrens ledningsstdd vid en
samhaéllsstorning. Ledningsstodet organiseras i en stab och bistér
kommundirektéren med beslutsunderlag och forslag till inriktningsbeslut. CLS ér
dven stod till kommundirektdren om kommunen sammankallar en Inriktnings — och
samordningsfunktion (ISF) (se punkt 4.3). Stabens organisation och
arbetsbeskrivning redogors i dokumentet Stabsinstruktion.

2.3. Namnder och tjanstemannaorganisation

Vid en samhillsstérning ar respektive nimnd ansvarig till dess att
krisledningsndmnden aktiveras och beslutar om att 6verta hela eller delar av
nimndens befogenheter. Sa langt det dr mojligt 4r rekommendationen att ordinarie
namnd ansvarar for det egna verksamhetsomradet d& uppstart av en
krisledningsndmnd i sig &r resurskrivande. Kommunens tjdnstemannaorganisation
ska 1 enlighet med likhets- och ansvarsprincipen vara densamma vid
samhillsstorningar och hjd beredskap som i vardagen. For att beakta
nérhetsprincipen bor kommunens stdrre forvaltningar ha formégan att arbeta i stab.

|— Politisk organisation
D Tjanstemanna

organisation
(Verkstallande)

Externa aktorer L . Bolag och férbund

L— . Externa aktorer

. Politisk organisation
(Beslutande)

u Rapportering/Samverkan
.IIIIIIIIII-IIIIIIIIIII.

Inriktning
———
Forbund Bolag

12 kap. 4§. Lagen (2006:544) m kommuners och regioners dtgirder infor och vid extraordinéra héndelser i fredstid
och hojd beredskap.
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3.1. Kommunens namnder

Ostersunds kommuns nimnder har samma ansvar vid en kris som i vardag. Det
innebdr att den lagstadgade verksamheten ska bedrivas over tid. Utdver det ska
ndmnderna vid en samhillsstorning utgd ifrén de vigledande grundprinciperna for
svensk krishantering:

e Ansvarsprincipen innebdr att den som ansvarar for en verksamhet i
vardagen &ven ansvarar for denna vid en samhéllsstorning. Den utdkade
ansvarsprincipen innebér dven att aktorer ska stodja och samverka med
varandra.

e Ndrhetsprincipen innebdr att en samhéllsstorning ska hanteras dir den
intréffar och av de aktorer som nérmast berdrda eller ansvariga.

e Likhetsprincipen innebdr att aktorer inte ska gora mer fordndringar i sin
organisation dn vad krisen krdver. Den verksamhet som bedrivs ska under
en samhéllsstorning sa langt som majligt fungera som vid normaltillstdnd.

3.2. Kommunstyrelsens ordforande

Kommunstyrelsens ordférande ér tillika krisledningsndmndens ordférande.
Kommunstyrelsens ordférande eller dennes erséttare tar beslut om nér
krisledningsndmnden ska aktiveras och for att ledamoterna kallas. Ordforanden kan
ta beslut pa nimndens vagnar i bradskande drenden som inte kan invénta nimndens
avgorande. Dessa beslut ska snarasts meddelas till ndmnden. Vidare redogorelse
for kommunstyrelsens ordférandes roll och ansvar finns att se i Kommunstyrelsens
reglemente.

3.3. Kommundirektor

Kommundirektoren leder tjdnstemannaorganisationens hantering av
samhaéllsstorningar. Kommundirektdren ska vid samhaéllsstorningar och héjd
beredskap halla kommunstyrelsen eller krisledningsndmnden informerad gillande
vidtagna atgérder och aktuell lagesbild.

Kommundirektoren eller dennes erséttare dr ISF-ordforande (se punkt 4.2).

3.4. Tjansteman i beredskap (TiB)

TiB har i uppgift att initiera och samordna det inledande arbetet med att uppticka,
verifiera, larma och informera vid samhaéllsstorningar. TiB ska dygnet runt kunna
ta emot larm och bedoma en hindelses omfattning och konsekvenser for att larma
ansvarig verksamhet inom kommunen.

Kommunens TiB é&r ocksé Inriktnings- och samordningskontakt (ISK) om inget
annat beslutas av kommundirektoren eller dennes erséttare (se punkt 4.1). TiB
ansvar och roll finnas att se i Rutin TiB.
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ISF ar en funktion dér berorda krishanteringsaktorer mots for att inrikta och
samordna krishanteringsatgirder i syfte att uppna gemensamma mal. Ostersunds
kommun ska ha formagan att sta vird for dessa moten pé lokal niva. ISF och dess
verksambhet leds av en ISF-ordférande och initieras i forsta hand av en Inriktnings-
och samordningskontakt (ISK). Till ordféranden finns ett ledningsstdd, ett sa kallat
ISF-stod.

Moéten inom ramen for ISF sker vid den ledningsplats som ISF-stddet verkar fran
om inget annat anges av ISF-ordféranden eller dennes erséttare.

4.1. Inriktnings-och samordningskontakt (ISK)

ISK ansvarar for att samverkan sker mellan berorda aktorer och ar kommunens
kontakt med dessa inom ramen for ISF.

Vid Ostersunds kommun &r TiB tillika ISK.

4.2. ISF-ordforande

Ordforanden ansvarar for att sammankalla och leda moten samt i syfte att skapa
overenskommelser for aktorsgemensamma krishanteringsatgérder.

Vid Ostersunds kommun dr Kommundirektor tillika ISF-ordforande.

4.3. ISF-Stod

ISF-stodet ansvarar for att ta fram analyser, samlade ldgesbilder och forslag till
Overenskommelser med berdrda aktorer utifran ordforandens direktiv.

Vid Ostersunds kommun 4r CLS tillika ISF-stod.

Plan for extraordinara handelser och hojd beredskap mandatperioden 2023-2026 7 (10)
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5. Aktivering av ledningsstod

TiB- funktionen &r externa aktorers vig in till kommunen vid behov av samverkan
vid en samhéllsstorning. TiB-funktion gor den initiala bedomningen och kontaktar
sedan kommunens sékerhetschef som kontaktar kommundirektdren och i dialog
med denna avgor om det centrala ledningsstodet ska aktiveras. Vid behov
informerar kommundirektéren kommunstyrelsens ordforande. Sé langt det ar
mdjligt reckommenderas ndimnderna att hantera samhéllsstérningen inom ordinarie
organisation. Kommunstyrelsens ordférande kan vid behov besluta att
krisledningsndmnden ska aktiveras.

TiB ansvarar for den initiala lagesbilden infor aktiveringen av det centrala
ledningsstodet.

) Centralt
Sakerhetschef — ledningsstad/ISF

Skl —
ordférande

6. HOjd beredskap

I enlighet med ansvarsprincipen ska kommunstyrelsens och nimndernas
ansvarsomraden och befogenheter sé langt som mojligt vara densamma vid hojd
beredskap som vid normaltillstand.

Vid héjd beredskap har kommunstyrelsen ansvaret for den kommunala verksamhet
som da ska bedrivas inom ramen for det civila forsvaret.? Under hojd beredskap
ska kommunstyrelsen verka for att samverkan och samordning uppnés mellan
aktorer inom det geografiska omrddesansvaret.’> Kommunstyrelsens uppgifter och
befogenheter redogdrs ndrmare i Kommunstyrelsens reglemente.

Kommundirektoren eller dennes ersittare leder kommunens
tjidinstemannaorganisation vid hojd beredskap. Kommundirektorens ledningsstod
(CLS) organisation och arbetsuppgifter 4r densamma vid hdjd beredskap som vid
samhéllsstorningar.

2 3 kap. 2§. Lagen (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinéra handelser i
fredstid och hojd beredskap.

3 3 kap. 4§. Lagen (2006:544) om kommuners och regioners atgérder infor och vid extraordindra handelser i
fredstid och hojd beredskap.
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7. Ledning

7.1. Ledningsplatser

Primér (L1)  Kommunhuset | Krisledningsrummet Omrade Juridik och  Omrade Juridik och

Sakerhet Sakerhet
Sekundar Enligt information fran sikerhetschefen. Sekretess.
(L2)
Alternativ Enligt information fran sdkerhetschefen. Sekretess.
(L3)

7.2. Samverkan

I detta avsnitt redogors samverkan vid en samhéllsstdrning. En fordjupning finns
att se i dokumentet Kontaktlista och rapporteringsvigar vid samhdllsstorningar
och héojd beredskap.

7.2.1. Ordinarie kommunikationsvagar

Vid en samhillsstdrning sker intern och extern samverkan i forsta hand genom de
kommunikationsvédgar som anvénds i vardagen, sa som telefon, digitala
motestjanster och e-post.

7.2.2. Alternativa kommunikationsvagar

Vid behov eller vid bortfall av elektroniska kommunikationer anvénds
sambandsmedlet RAKEL for extern kommunikation. Nar RAKEL inte fungerar
sker samverkan fysiskt tills dess att linsgemensamma rutiner har etablerats. Fysisk
intern samverkan sker vid ledningsplatserna enligt punkt 7.1. Fysisk extern
samverkan sker vid foljande platser tills dess annat anges:

orgnisaton————Jaaress ——linging____|

Region Jimtland Harjedalen | Kyrkgatan 12, 831 80 Ostersund Huvudentré

Raddningstjansten Trygghetens hus, Huvudentré
Fyrvallavigen 4, 831 43 Ostersund

Polismyndigheten Trygghetens hus, Huvudentré
Fyrvallavdgen 4, 831 43 Ostersund

Lansstyrelsen Residensgrand 7, 831 86 Ostersund Huvudentré

Jamtkraft Kyrkgatan 21, 831 31 Ostersund Huvudentré
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I detta avsnitt redogors rapporteringsvagar vid en samhéllsstorning. En fordjupning
finns att se i dokumentet Kontaktlista och rapporteringsvigar vid

samhdllsstorningar och hojd beredskap.

7.3.1. Ordinarie kommunikationsvagar

Vid en samhillsstdrning sker intern och extern rapportering i forsta hand genom de
kommunikationsvédgar som anvénds i vardagen. I forsta hand anvénds WIS och
RAKEL tills dess att annan inriktning anges.

7.3.2. Alternativa kommunikationsvagar

Vid bortfall av elektroniska kommunikationer sker rapportering fysiskt tills dess att
lansgemensamma rutiner har etablerats. Fysisk extern rapportering sker vid
tidigare angivna platser under punkten 7.2.2. Fysisk intern rapportering sker vid
ledningsplatserna enligt punkt 7.1.

7.4. Kriskommunikation

I detta avsnitt redogors kriskommunikationen vid en samhéllsstorning. For en
fordjupning, kontakta Omrade kommunikation vid kommunledningsforvaltningen.

7.4.1. Ordinarie kommunikationsvagar

Vid en samhillsstorning sker kriskommunikation genom kommunens ordinarie
kanaler, men vid brist pé resurser prioriteras extern kommunikation. D4 anvinds
www.ostersund.se som huvudsaklig faktakilla och kanal, samt Facebook som

huvudsaklig kompletterande kanal for distribution direkt till allménheten.
Darutdver prioriteras informationsutskick till media och underlag till Kundcenter
som béada fungerar som vidareinformatorer.

7.4.2. Alternativa kommunikationsvagar

Om forutsittningarna &r sddana att ordinarie kanaler inte fungerar eller ricker till,
anvénds i forsta hand de kompletterande kanalerna Sveriges Radio P4, den
nationella kriswebben www .krisinformation.se och det nationella kristelefonnumret
113 13.

7.5. Signalskydd

Ostersunds kommun har en férméga till att kommunicera information siikert genom
signalskydd.
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