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1. Inledning

Strategi Utveckling Torvalla anger de viktigaste utvecklingsomradena for hur
Ostersunds kommun i samverkan med andra aktorer ska arbeta for att stimulera
langsiktig forandring och utveckling i Torvalla. En viktig utgangspunkt i arbetet ar

att stdrka de fysiska och upplevda sambanden mellan de olika omradena i Torvalla.

En annan viktig del ar att arbeta for att stadsdelen ska upplevas som en tryggare
och mer attraktiv plats att bo och verka i. Positiva insatser behover ocksa
kommuniceras tydligt for att starka bilden av Torvalla och for att hdja stadelens
anseende.

| arbetet med att ta fram strategin har fokus legat pa samverkan, samtal och
inkludering. Strategins utvecklingsomraden bygger pa de synpunkter och forslag
som har framkommit i samband med de medborgardialoger och undersokningar
som har genomforts med invanare, foretag, fastighetsagare, foreningar och
organisationer med flera i Torvalla.

2. Syfte

Syftet med Strategi Utveckling Torvalla &r att peka ut de utvecklingsomraden och
insatser som behdver prioriteras i Torvalla for att stadsdelen ska kunna utvecklas
langsiktigt och hallbart. Strategin ska vara vagledande for politiska beslut och
prioriteringar samt for forvaltningarnas langsiktiga arbete i Torvalla.

3. Avgransningar och fortydliganden

Strategi Utveckling Torvalla ska vara langsiktig och ta sikte pa ar 2030. Geografiskt
fokuserar strategin pd omradena Fjallmon, Skogsmon och Angsmon samt
foretagsomradet Verksmon. Nar Torvalla beskrivs avses stadsdelen generellt, i

annat fall namns de olika moarna vid namn.

Arbetet har genomforts parallellt med tva andra projekt med geografisk koppling
till stadsdelen. Det ar Fordjupad dversiktsplan Sodra Ostersund och
Stadsrumsanalys Torvalla Odensala. Den férdjupade 6versiktsplanen fokuserar pa
fysisk planering och framtida markanvandning. Stadsrumsanalysen ar en del i ett
politiskt uppdrag att arbeta fram en ny modell for orts- och stadsdelsutveckling.
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Strategi Utveckling Torvalla handlar om fragor som berér exempelvis féretagande,
service, folkhalsa, fritid, attraktivitet, trygghet och motesplatser.

| arbetet har det framkommit 6nskemal om 6kad narvaro av priméarvard i Torvalla,
men da detta inte ligger inom kommunens ansvarsomrade inkluderas inte fragan i
strategin. Fragan om primarvard hanteras i andra sammanhang, i samverkan
mellan kommunen och regionen.

Bostadsfragor hanteras évergripande i kommunens Oversiktsplan och Strategi for
bostadsforsorjning. Strategi Utveckling Torvalla fokuserar pa lokala bostadsfragor i
Torvalla.

| bakgrundsrapporten finns de behov och dnskemal som har framkommit i
samband med medborgardialogerna presenterade i samlad form. De identifierade
behoven av atgarder redovisas ocksa pa en mer detaljerad niva, vilket kommer att
kunna vara ett bra stod for forvaltningarna i arbetet med insatser kopplade till de
olika utvecklingsomradena.

4. Utvecklingsomraden

Sju utvecklingsomraden har identifierats och prioriterats i Torvalla. Dessa
utvecklingsomraden presenteras i foljande avsnitt. Varje utvecklingsomrade
kopplas till ett eller flera av kommunens 6vergripande mal och processgrupper.

4.1 Delaktighet och inflytande

Mal 1. Processgrupp: Offentlig dialog

Kanslan av reellt inflytande och delaktighet hos invanarna i Torvalla behover 6ka
och kommunen ska mojliggora for olika malgrupper att vara delaktiga och paverka
fragor som beror dem. Utvecklingen ska ske pa jamstallda och jamlika villkor och
integration, inkludering och mangfald ar férutsattningar for omradets utveckling.

Fokus maste laggas pa att 6ka det demokratiska inflytandet i Torvalla och
mojliggora for medborgarna att tillgodogora sig sina demokratiska rattigheter. |
Torvalla finns det valdistrikt i kommunen som hade lagst valdeltagande i de senaste
Riksdagsvalen och i senaste EU-valet. Det skiljer sig ocksa mycket at mellan olika
valdistrikt i stadsdelen. Eftersom valdeltagande har en stark koppling till
utanforskap och 1ag kédnsla av delaktighet behover det genomforas ett aktivt arbete
kring demokratifragor i Torvalla.
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Insatser behover genomféras som ska minska kanslan av utanférskap bland barn
och unga samt barnfamiljer och 6ka deras mojligheter till delaktighet och
inflytande. Arbetet ska ske tillsammans med de boende i Torvalla fér att hitta
gemensamma lésningar som gor skillnad pa lang sikt. Invanarna maste fa vara
delaktiga i fragor som har betydelse for dem och i utvecklingen av sin egen
stadsdel.

Aldres méjligheter att paverka fragor och beslut som berér dem behéver
forbattras, da aldre upplever att de manga ganger inte blir lyssnade pa. Det ska
darfor goras insatser och foras dialog med aldre i Torvalla for att se hur
malgruppens inflytande och delaktighet kan oka.

Dialogen och samverkan behover utvecklas och starkas med de boendes egna
organisationer och med det lokala féreningslivet i Torvalla.

4.2 Attraktivitet och tillganglighet

Mal 2. Processgrupp: Leda, styra och organisera samhallsstruktur

Kommunen ska i all samhaéllsplanering verka for att Torvalla ska utvecklas till en
mer attraktiv och tillganglig stadsdel dér invanarna trivs och mar bra. Med en
attraktiv stadsdel menas en plats ddar méanniskor vill bo, leva och verka. Om Torvalla
utvecklas som plats ar det mojligt att hoja invanarnas positiva kdnsla och stolthet
for sitt omrade. Stadsdelens status paverkar dven foretagens och fastighetsagarnas
vilja att satsa och utveckla verksamheter och fastigheter i omradet.

Ett satt att arbeta for att Torvalla ska bli en mer attraktiv stadsdel ar att utveckla
Torvalla centrum till en levande och 6ppen plats, dar manniskor och verksamheter
kan métas och interagera med varandra. Okade fléden av manniskor inom
stadsdelen och mellan Torvalla och évriga staden ger underlag for utokad offentlig
och kommersiell service och starker kanslan av trygghet. Det i sin tur hojer
omradets attraktivitet.

Ett annat satt att uppratthalla och 6ka Torvallas attraktivitet ar att satsa pa |6pande
underhall och langsiktig utveckling av bade inom- och utomhusmiljéer i Torvalla.
Det maste finnas en omsorg for den fysiska miljén, om den ska kunna bidra till 6kad
trivsel, tillganglighet och en positiv kidnsla for omradet.

Torvallas utbud ska pa ett battre sétt tillgangliggbras och anpassas efter
medborgarnas behov. Det handlar om att till exempel anpassa lokal offentlig
service och kollektivtrafik till de behov som invanarna har.
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Den fysiska tillgdngligheten inom och till stadsdelen ska férbattras, exempelvis
genom hdjda ambitionsnivder avseende drift och skotsel av gator, vagar och gang-
och cykelvagar. Tillgangligheten i utomhusmiljoer kan ocksa forbattras genom att
till exempel placera ut fler sittbankar pa lampliga platser i stadsdelen.

Den digitala infrastrukturen behéver forbattras. Det handlar framforallt om att
starka mobiltackningen i Torvalla. Det &r en viktig fraga for okad tillgdnglighet och
for att kunna vara delaktig, sjalvstandig och aktiv. Bra mobiltdckning &r ocksa en
viktig trygghetsfraga, sarskilt néar det galler Vard- och omsorgsnamndens
malgrupper.

Mal 3. Processgrupp: Framjande av naringsliv och utveckling

Ett konkret satt att starka Torvallas attraktivitet och identitet ar att arbeta med
insatser som till exempel Torvalladagen. Att aterinfora Torvalladagen skulle bidra
till att skapa okad trivsel, medverka till att minska utanforskap och starka det lokala
engagemanget, stoltheten och ambassaddrsskapet for stadsdelen.

Mal 5. Processgrupp: Leda, styra och organisera kultur, fritid och
turism

| Torvalla ar utomhuskonsten en viktig del av stadsdelens identitet.
Utomhuskonsten behdver restaureras och utvecklas for att kunna fortsatta vara en
attraktiv del av Torvalla. Konsten maste ocksa tillgangliggdras och kommuniceras
for att fler ska kunna ta del av den.

4.3 Trygghet

Mal 2. Processgrupp: Leda, styra och organisera samhallsstruktur

Kommunen behover se over vilka atgarder som gar att genomféra i Torvallas
utomhusmiljder for att 6ka medborgarnas upplevda trygghet. Det handlar bland
annat om att starka belysningen pa platser dar det finns behov av uttkad belysning
och att ro6ja gangvagar fran sly och vaxtlighet for att 6ka kanslan av trygghet.

Pa vissa platser i Torvalla upplevs trafiksituationen som otrygg. Speciellt i miljder
dér det ror sig manga barn och ungdomar, som vid skolor och forskolor. Det
behover darfor goras en 6versyn av trafiksituationen pa dessa platser, for att se om
det ar maijligt att skapa tryggare trafikforhallanden fér invanarna i Torvalla.

Mal 2. Processgrupp: Fysisk planering

Fragor kring trygghet maste tas med i den langsiktiga fysiska planeringen av
Torvalla och i arbetet med stadsdelens framtida utformning. Det galler bade i

kommunens oversiktsplan och i den férdjupade 6versiktsplanen for omradet.
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Mal 1. Processgrupp: Offentlig dialog

For att 0ka upplevelsen av trygghet behdver dialogen och samverkan mellan olika
samhallsaktorer och de boende i Torvalla stérkas. Olika aktorer maste tillsammans
hitta arbetssatt som 6kar trygghetskanslan och som bidrar till att skapa goda
relationer mellan samhaéllets organisationer och invanarna i Torvalla.

4.4 Foretagande

Mal 3. Processgrupp: Framjande av naringsliv och utveckling

Kommunen ska vdrna om ett gott foretagsklimat och verka for att foretagen ska se
Torvalla och Verksmon som en attraktiv plats att bedriva verksamhet i. Ett
foretagsklimat som mojliggor for nya foretag att starta och befintliga foretag att
vaxa och utvecklas. Kommunen ska fortsatt fora en I6pande dialog med foretagen i
Torvalla kring behov och framtida utveckling.

Naringslivet spelar en viktig roll i utvecklingen av Torvalla och samverkan behover
starkas mellan foretagen och civilsamhallet. Foretagen ar inte en fristdende del av
samhallet, utan en forutsattning for utveckling och en attraktiv stadsdel. Det ar
darfor viktigt att naringslivet &r med och skapar natverk och aktiviteter som starker
stadsdelen och som bidrar till 6kad gemenskap, hogre trivsel och starkt
sammanhallning i Torvalla. Ett exempel pa en sddan aktivitet ar Torvalladagen.

Mal 2. Processgrupp: Fysisk planering

Tillgdngen till mark for etablering av fler féretag och verksamheter i Torvalla
behover ses 6ver i kommunens éversiktsplanering och i den férdjupade
oversiktsplaneringen for stadsdelen. Att skapa forutsattningar for etablering av nya
foretag ar en viktig utgangspunkt for att kunna nd kommunens langsiktiga
befolkningsmal. Det finns fran féretagens sida ocksa en uttalad vilja att etablera
nya verksamheter och att flytta och uttka befintliga verksamheter i Torvalla. Det
saknas dock mark for detta i stérre skala. Det behover darfor upprattas
detaljplaner som skapar mojligheter for utveckling av fler féretag och
verksamheter i omradet.

Mal 2. Processgrupp: Leda, styra och organisera samhallsstruktur

Infrastruktur, kommunikationer och tillgdnglighet behéver starkas for att Verksmon
och 6vriga Torvalla ska fortsatta vara ett attraktivt och véal fungerande omrade for
foretag. Det handlar bland annat om satsningar pa skyltning, utdkad snérdjning och
sandning, elférsorjning och battre kollektivtrafik till och fran foretagsomradet.

Tryggheten for foretag i Torvalla och Verksmon maste 6ka och det behdver goras
atgarder for att minska risken for stolder, inbrott och skadegorelse.
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Mal 3. Processgrupp: Bostads- och lokalforsorjning

Kommunen ska verka for att Torvalla har en blandning av olika hustyper och
upplatelseformer, for att kunna mota invanarnas behov och férutsattningar.

| Torvalla ar efterfragan stor pa bade hyresratter i flerbostadshus och
smahustomter. For att langsiktigt och hallbart kunna moéta den efterfragan som
finns pa bostader, behover det i forsta hand planeras for att komplettera med de
typer av bostader som saknas i respektive del av Torvalla.

Hyresnivan pa hyresratter ar ofta en begransning i nyproduktionen, eftersom
kostnaderna blir betydligt hogre an i det befintliga bestandet. | Torvalla ar
hyresnivan i det befintliga bestandet idag lag. For att mota efterfragan pa bostader
fran hushall med laga inkomster behéver kommunen titta pa mojligheter till
innovativa projekt och boendeformer samt hur kommunen kan stddja det forsta
steget in pa den dgda bostadsmarknaden.

Kommunen ser en framtida demografisk utveckling, med en stark 6kning av
medborgare i den aldre aldersgruppen, vilket galler dven for Torvalla. Malet ar att
aldre ska kunna bo kvar langre i sina egna andamalsenliga bostader. Det innebar
att det behover goras bade tillgdnglighetsanpassningar i det befintliga bestandet
och att nya bostdder ska byggas tillgdngliga.

4.6 Hilsa och valmaende

Mal 5. Processgrupp: Leda, styra och organisera kultur, fritid och
turism

Det behover skapas tillgdngliga och attraktiva idrottsomraden, lekplatser,
spontanidrottsanldggningar och motesplatser i Torvalla. Satsningarna ska bidra till
att starka sammanhallningen i Torvalla och 6ka det fysiska och psykiska
valmaendet, for en battre folkhalsa i stadsdelen. Kommunen behover identifiera,
varna om kvaliteter och ta hand om de platser och omraden som é&r vardefulla for
hélsa och vdalmaende i Torvalla idag. Omradet nedanfér Torvallaskolan ar ett
exempel pa en plats som har stor potential att kunna utvecklas som attraktivt
aktivitetsomrade och motesplats.

Utvecklingen av idrotts- och aktivitetsanlaggningar och lekplatser ska medverka till
att forbattra den fysiska halsan och locka till mer spontan rérelse, gladje och lek.
De satsningar som genomfors ska vara halsoframjande, tillgéangliga och jamlikt
fordelade mellan till exempel olika aldrar och kon, for att bidra till att bibehalla och
starka medborgarnas halsa.
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Samtalen med bade unga och vuxna i Torvalla har visat att behovet &r stort av att
skapa attraktiva och trygga motesplatser for ungdomar. Det handlar framférallt om
motesplatser for dldre ungdomar, dér ungdomarna kanner sig valkomna, dar det
finns en inbjudande verksamhet och ett fungerande vuxenstdd. | ett sddant arbete
maste ungdomarna fa vara delaktiga och ha inflytande, sa att det skapas ett dkta
engagemang och kansla i fragorna.

Behovet ar ocksa stort av andra former av motesplatser for invanare i olika aldrar.
Bland annat en storre samlingslokal, for att méjliggora olika typer av evenemang
och aktiviteter inomhus.

En annan viktig métesplats att bibehalla och stédrka i stadsdelen &r Djur- och
kulgarden. Verksamhet som kulturskolans El Sistema behover fortsatt framjas och
utvecklas i Torvalla.

Mal 4. Processgrupp: Leda, styra och organisera utbildning

Skolan spelar en central roll fér barns och ungdomars utveckling och ar ocksa en
viktig motesplats for fordldrar och andra vuxna. Skolan behdver fortsatt arbeta
med fragor som trygghet, vardegrundsarbete och 6kad skolnérvaro i hela
Torvallaomradet. Samarbetet mellan samtliga grundskolor i stadsdelen maste
starkas for att lyckas med arbetet langsiktigt. Samverkan behover ocksa utvecklas
med andra samarbetspartners, som bland annat civilsamhallet, for att kunna utdka
stodet till eleverna bade i skolan och pa fritiden.

Stodjande insatser kopplat till barn och ungdomar behover fortsatt starkas, da det
har framkommit i samtalen att den psykiska ohalsan ar utbredd bland unga i
Torvalla. Det handlar bade om behov av insatser i skolan och i samhéllet i Gvrigt.
Olika former av méjliga kontakter och samtal med vuxna i skolan behover ses 6ver,
utifran ungdomarnas 6nskemal om att hitta nya tillvagagangssatt for kontakter
med vuxna.

Skolgardsmiljoer maste utvecklas for att forbattra den fysiska hélsan och
vdlmaendet bland barn och unga och locka till mer spontan rérelse under skoltid.
Behovet ar sarskilt stort vid Torvallaskolan, som idag inte har nagon skolgard alls.
De satsningar som gors skulle ocksa kunna nyttjas av flera olika malgrupper och
aktorer i Torvalla under bade skoltid, kvéllar och helger.

Mal 4. Processgrupp: Annan pedagogisk verksamhet

En dversyn behdver géras av Oppna forskolans roll och verksamhet i Torvalla.
Oppna férskolans uppdrag &r bland annat att utgdra en lattillgdnglig métesplats
och ge mojlighet for barn och féraldrar att starka och bredda sitt sociala natverk.
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4.7 Service och information

Mal 8. Processgrupp: Medborgarservice

Den kommunala narvaron och den lokala offentliga servicen behdver starkas i
Torvalla. Det innebar bland annat att utoka medborgarservicen. Det kan goras
genom att exempelvis etablera ett medborgarkontor i Torvalla. Det digitala
utanforskapet ar utbrett bland vissa malgrupper och stéd och hjalp behévs i olika
fragor. Det handlar om végledning med olika digitala tjénster, kontakt med
myndigheter, dversattning, information och anvandande av datorer med mera.

Utdkad medborgarservice kan ocksa innebdra nya motesplatser for de boende i
Torvalla. Det skulle ocksa kunna leda till nya aktiviteter, kompetensutveckling och
starkt samverkan mellan olika aktorer i omradet.

Mal 8. Processgrupp: Informationsforsérjning

Informationen kring kommunens verksamheter behover forbattras och géras mer
tillgdngliga fér medborgarna. Det handlar bland annat om att se 6ver kommunens
informationskanaler vad géller att soka vard, stéd och omsorg. Ett arbete behover
ocksa goras for att pa ett battre satt tillgdngliggdra och sprida information kring
aktiviteter som anordnas for olika malgrupper i Torvalla. Sarskilt fokus ska ligga pa
malgruppen aldre.

5. Uppfoljning och kommunikation

Strategi Utveckling Torvalla ska galla fram till ar 2030. En halvtidsutvardering
kommer att genomforas, for att se vilka resultat som har uppnatts samt for att se
éver behov av eventuella justeringar i strategin. Arliga uppféljningar kommer ocksa
att géras i Kommunstyrelsen och i Kommunledningsgruppen.

Varje enskild forvaltning ansvarar for att kommunicera de aktiviteter som
genomfors i Torvalla kopplat till strategin. Pa det sattet kan kommunen
tillsammans med andra aktérer arbeta aktivt med olika budskap och kanaler for att
lyfta positiva insatser som genomférs i Torvalla.

6. Relaterade dokument

e Bakgrundsrapport till Strategi Utveckling Torvalla, inklusive bilagor
e Naringslivsstrategi for hallbar tillvaxt 2022-2026

e Strategi for bostadsforsorjning 2021-2025 (under framtagande)

e Oversiktsplan 2040 (under revidering)

e Fordjupad Oversiktsplan Sédra Ostersund (under framtagande)
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