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Inledning

Region Jamtland Harjedalen arbetar for utveckling och tillvaxt inom regionens olika branscher.

En av de branscher som lyfts fram med behov och ocksa stor potential ar IT-branschen.

For att fa en relevant nuldgesanalys och god forstdelse for branschens tillvaxt genomfordes
under december 2020 till februari 2021 en enkat riktad till etablerade IT-féretag samt
offentlig sektor med IT-enheter (myndigheter och kommun) i region Jamtland Harjedalen.

Enkatens resultat ar en del i arbetet for att framja tillvaxt och produktivitet inom
IT-branschen i region Jamtland Harjedalen. Syftet har varit att dels kartlagga regionens
arbetskraft, vilka kompetenser och tjanster foretagen besitter samt vilken kompetens som
efterfragas i framtiden. Svaren beskriver hur IT-branschens utveckling varit under 2020
och vilka expansionsmal respondenterna har framdver samt vilka hinder de moter pd vagen.
Da detta ar andra dret i rad enkaten skickas ut finns dven mojlighet att se hur svaren
forandrats mellan 2019 till 2020.

Respondenterna i enkdten ar bade konsultbolag, bolag med egna digitala produkter samt
IT-enheter inom foretag och offentlig sektor. | bolagen finns kompetenser inom bland annat:
IT-arkitektur, UX/UI, IT-projektledare, Programmering, Scrum master, Support, Saljare,
Testare och Systemutvecklare.

Enkaten ar en del i projektet Jamtland Harjedalen A Business Region on the Move dar
foretag, kommuner och regionen samarbetar i utvecklingsfragor for IT-branschen i
Jamtland Harjedalen.

Fredrik Blom Maria Svensson Wiklander
Business Region MidSweden Koordinator Northern Tech Republic
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Sammanfattning

Aktorernas gemensamma personalstyrka ar 753st fordelat pa 77% man och 23% kvinnor, dar
andelen kvinnor under ar 2020 har 6kat med 4 procentenheter.

Aktorernas verksamheter bestar daven i ar till storsta delen av konsulttjanster samt forsaljning
av egna digitala produkter. Personalen arbetar till 56% inom programmering och supporttjanster
samt aktorernas produkter och tjanster levereras till 24% inom regionen Jamtland Harjedalen.

Aktorerna ar i en fortsatt stark expansionsfas da 77% har nyanstallt under ar 2020, vilket har
resulterat till en tillvaxt med 26,3%, 157st anstallda. | genomsnitt for samtliga aktérer motsvarar
denna 6kning 4,5% av antalet anstallda per aktor.

Totalt har 75st nyanstallda rekryterats utanfor den lokala IT-branschen under ar 2020. Av dessa
har 41st, 55% flyttat in till regionen. Den ort ddr det fortfarande sker flest inflyttningar fran ar
Stockholm.

Av aktorerna ar det 74%, 26st som vill expandera. Tillsammans berdaknar dessa aktorer att
expandera inom region Jamtland Hdrjedalen med 649st heltidsanstallda, dvs. en dkning fran
dagens personalstyrka med 86%. Detta mal dr 3 procentenheter hogre dn dr 2019. Aktdrernas
tillvaxt- och expansionsmal pa lang sikt bedoms ej ha paverkats generellt av den pdgdende
Covid-19 pandemin, utan fler aktorer ser i stallet en 6kad efterfragan.

Under dren 2017-2020 dr det totalt 38%, 13st aktdrer som dr nyetablerade inom regionen
Jamtland Harjedalen. Storre delen av dessa aktorer ar mycket positiv till etableringen samt anser
att den blivit enligt deras forvantan.

For 88% av aktdrerna ar fortfarande de stdrsta utmaningarna/hindren for tillvaxt inom regionen
att rekrytera personal med ratt kompetens. De efterfragar darfor fortfarande storre satsning pa
IT-utbildning inom regionen for att mota framtidens behov.

Fran de lokala utbildningsprogrammen har aktérerna under ar 2020 anstallt 8st samt tagit emot
totalt 23st praktikanter. Som tidigare efterfragar aktérerna framst kompetens fran universitetet,
88% samt erfarenheter fran liknande arbete, 92%. Utbildningstimmar for aktorernas personal
darisnitt per ar och aktor 71h. Aktérerna anser fortfarande att de har ratt kompentens i den
befintliga personalen samt att ledningen och chefer har ratt kompetens att leda och styra.

Aktorerna anser fortfarande att deras efterfragan pa tjanster och produkter dkar pa marknaden
samt att de hittar nya marknader med deras produkter. De anser daven att de utvecklar
kontinuerligt nya tjdnster och produkter samt att manga av aktérerna utvecklar tjdnster och
produkter i samarbete med andra aktorer.
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Metod och urval for undersokning

Urvalet av aktorer till enkaten har tagits ut via SNI-koder inom region Jamtland Harjedalen, totalt
har 181st (176) IT-aktorer lokaliserats. Denna lista har ocksa kompletterats med aktorer via lokal
kannedom dar nationella IT-aktorer har kontor inom region Jamtland Harjedalen.

En urvalsprocess har darefter gjorts dar aktorer sorterats bort innan enkatutskick. Framsta
anledningen for bortsortering har varit att aktdrerna idag inte har ndgon verksamhet i regionen
eller att deras verksamhet inte ar av den kategori IT-aktdr som enkdten dr riktad mot (se tjanster
under fraga 1).

| samband med kartlaggningen har vi aven variti kontakt med flertalet av aktorerna ddr de
ddrefter sorterats bort, da de inte vill delta alt. att vi bedomt att deras verksamhet inte arinom
den kategori IT-aktor som vi efterfragar (se tjanster under fraga 1).

Kommuner samt myndigheter har tagits med efter lokal kannedom och dar IT-avdelningar med
berorda IT-tjanster funnits inom regionen.

Efter bortsortering skickades enkdten ut till totalt 62st (59st) aktorer ddr 35st (43st) aktdrer har
deltagit i &rets enkit. Majoriteten av aktérerna har verksamhet i Ostersunds kommun.

| enkdten samt under kommentarerna for respektive fraga presenteras 2020 ars siffror foljt av
siffror inom parentes (xx) vilket avser 2019 ars siffror.



Presentation av enkatsvar foljt av kommentarer

1. Hur manga heltidsanstéllda har ni idag inom dessa

IT-omraden i region Jamtland Harjedalen?
(flera alternativ kan fyllas i)
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Fraga 1 (35 av 35)

Kommentar: De tillfragade 35st (2019: 43st) aktdrerna har en gemensam personalstyrka inom
IT-omradena i region Jamtland Harjedalen pa totalt 753st (959st).

Flest tjanster finns inom programmering och support vilket tillsammans motsvarar 56% (50%) av
tjdnsterna.

Vdrt att notera dr att en storre aktor som deltog i enkaten ar 2019 ej har deltagit ar 2020. Denna
enskilda aktor stod for 128st anstdllda under ar 2019 dar 60st avsag support. Aktoren finns
fortfarande kvar och ar verksam inom regionen. Detta ar en del av forklaringen till den stora
skillnaden under IT-omradet support.

Undersokning har ej definierat de dvriga IT-omrddena da en begransning gjorts till ovanstaende
tjanster.
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2. Hur ser konsfordelningen ut?
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Fraga 2 (35 av 35)

Kommentar: Enkdten visar pa en 6kning av andelen kvinnor jamfort med ar 2019 med
4 procentenheter.

3. Bedriver er verksamhet, forsaljning av?
(fler alternativ kan véljas)
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Fraga 3 (35 av 35)

Kommentar: Aktorernas verksamhet bestar som foregdende ar till en stor del av konsulttjanster
samt forsaljning av egna digitala produkter.

Under svarsalternativet annat, svarar aktorer att de bedriver drift och IT-support,
datacenterldsningar, programvaror samt utbud av kommun- och myndighetsutévning.



4. Ange fordelningen i procent av era tjanster/produkter
som levereras till kunder eller projekt inom regionen,
nationellt och internationelit?

[ Regionen [ Nationellt [ Internationellt

Fraga 4 (35 av 35)
Kommentar: Aktorernas tjanster och produkter levereras till 64% mot nationella kunder, 24% inom
regionen och 12% mot den internationella marknaden.

Fragan har tillkommit under ar 2020.

5. Har det skett nagon nyanstallning inom
IT-omradena under aret?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

77%
70%

30%

2019 2020

23%

mJa ™ Nej

Fraga 5 (35 av 35)

Kommentar: IT-branschen i regionen ar i en fortsatt stark expansionsfas da 77% (70%) av de
tillfrdgade aktdrerna har nyanstéllt under 2020. De aktérer som svarat nej pa fragan kommer
till fraga 9.
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6. Hur manga anstallda inom IT-omradena har ni

okat med under aret?
(dvs summan/netto av de som borjat med avdrag for de som slutat)
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Fraga 6 (27 av 35)

Kommentar: Av de totalt 27st (30st) aktdrerna som svarat pa fragan, har anstdllningarna totalt 6kat
med 157st (158st) under ar 2020. Detta motsvarar en procentuell 6kning for dessa aktérer med 26,3%
(19,6%).

| genomsnitt har de 27st aktdrerna som svarat pa fragan dkat med 5,8% (5,3%) under &r 2020.
Det totala genomsnittet av alla aktorerna dr en 6kning av antalet anstallda pa 4,48% (3,67%) under
ar 2020.

7. Hur manga av de nyanstéllda under aret kommer

utanfor IT-marknaden och region Jamtland Harjedalen?
(hoppa 6ver fragan om nyanstéllda kommer fran samma
bransch samt inom Jamtland Harjedalen)

100%
90%
80%
70% 63%

55%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

26% 31%
0

. . - -

Inflyttade Andra branscher inom Jamtland Studenter
Harjedalen

m 2019 m2020

Fraga 7 (21 av 35)

Kommentar: Totalt ar det 75st (86st) nyanstallningar som gjorts utanfor den lokala IT-branschen
under ar 2020.

Overvégande antalet nyanstillningar utanfor den lokala IT-branschen kammer frén inflyttning till
regionen vilket star for 55% (63%) under ar 2020 vilket i antal ar 41st (54st) personer.




8. Varifran har rekryteringen skett under aret?
(fler alternativ kan véljas)
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Fraga 8 (27 av 35)

Kommentar: Fragan efterfragar endast varifran och inte hur manga anstallningar som gjorts fran
respektive ort. Flest anstallningar gors inom regionen 52% (60%) foljt av Stockholm 48% (43%).

Dvs. 14 av 27st (52%) har svarat att de anstallt inom regionen Jamtland Harjedalen. Linkdping/
Norrkoping har tillkommit som val ar 2020. Utomlands samt dvriga Sverige ar ej definierat.
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9. Har ni som mal att expandera inom

region Jamtland Harjedalen?
(med antalet anstéllda)
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Fraga 9 (35 av 35)

Kommentar: Av samtliga tillfrdgade aktorer sdager 74% (81%) 26st (35st) att de har mal att
expandera i antalet anstallda inom region Jamtland Harjedalen.

De aktdrer som svarat nej pa fragan kommer till fraga 26.

10. Hur manga anstallda berdknar ni expandera med

inom region Jamtland Harjedalen?
(summan av alternativen skall bli ert berdknade slutmal)
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Fraga 10 (25 av 35)

Kommentar: Totalt har de tillfrdgade aktorerna ett gemensamt mal att expandera med 649st (792st)
heltidsanstadllda inom region Jamtland Harjedalen.

Den totala 6kningen skulle da vara pa 86% (83%) mot dagens 753st (959st) antal anstallda (se fraga 1).



11. Har era tillvaxt- och expansionsmal pa lang sikt
(3-5ar) forandrats i och med COVID - 19 pandemin?

(vénligen kommenterar ert svar)
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Fraga 11 (25 av 35)
Kommentar: Aktorernas tillvaxt- och expansionsmal pa |an sikt dr oférandrad fér 72% av aktdrerna.

For 8% av aktdrerna ser de att Covid-19 pandemin har minskat deras tillvaxt och expansionsmal
medan 20% anser att de i stallet har 6kat sina mal. Kommentarer fran aktérerna ar att pandemin har
hjalpt till gdllande acceptansen for distansarbete, vilket ocksa lett till en 6kad majlighet for foretagen
att anstalla. Deras produkter har ocksa blivit mer relevanta och aktuella under pandemin.

Fragan har tillkommit ar 2020.

12:1 Det finns god tillgang till ratt kompetens att anstilla

inom Jamtland Harjedalen?
(1: stammer inte alls och 10: stammer mycket bra)
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Fraga 12:1 (25 av 35)

Kommentar: Siffran 1 frdn vanster i respektive fradga 12 ar, stammer inte alls. Siffran 10 langst till
hoger representerar att de svarade instammer mycket bra i pastdendet.

| genomsnitt har aktérerna svarat 3,72 (3,37) ar 2020.
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12:2 Den befintliga personalen har riatt kompetens

(i forhallande till uppgiften) inom Jamtland Harjedalen?
(1: stdmmer inte alls och 10: stammer mycket bra)
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Fraga 12:2 (25 av 35)

| genomsnitt har aktérerna svarat 7,92 (7,77) ar 2020.

12:3 Ledning/Cheferna har ratt kompetens
att leda och styra.

(1: stammer inte alls och 10: stammer mycket bra)
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Fraga 12:3 (25 av 35)

| genomsnitt har aktérerna svarat 7,64 (7,74) ar 2020.
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13:1 Vi har goda majligheter att rekrytera kompetens som

vi saknar idag inom region Jamtland Harjedalen?
(1: stammer inte alls och 10: stimmer mycket bra)
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Kommentar: Siffran 1 fran vanster i respektive fraga 13 ar, stammer inte alls. Siffran 10 langst till hdger
representerar att de svarade instdammer mycket bra i pastaendet.

| genomsnitt har aktdrerna svarat 4,24 (4,23) ar 2020.
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13:2 Vi har goda maojligheter att rekrytera kompetens som

vi har idag inom region Jamtland Harjedalen?
(1: stammer inte alls och 10: stimmer mycket bra)
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Fraga 13:2: (25 av 35)

| genomsnitt har aktérerna svarat 4,88 (4,6) ar 2020.
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14. Vid rekrytering anvander ni er av foljande:
(fler alternativ kan fyllas i)
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Fraga 14 (25 av 35)

Kommentar: Aktorerna har under svarsalternativet annat, svarat att de anvander sig av kontaktnat,
personliga och professionella relationer, sociala medier och LinkedIn.

De rekryterar ocksa via Jamtland Calling samt via rekryteringsaktiviteter med Ostersunds kommun.



15. Hur sdkerstéller ni ert behov av

kompetens i framtiden?
(fler alternativ kan valjas)
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Fraga 15 (25 av 35)

Kommentar: Samtliga aktdrer gor nagot for att sakerstalla att det finns kompetens i framtiden och
de skillnader som sticker ut frdn 2019 ars enkdt ar att aktorerna i storre utstrackning utbildar den
egna personalen samt samverkar i natverk.

Det ar ocksa tydligt att fler aktorer gor fler atgdrder under ar 2020 for att sakerstalla behovet av
kompetensen i framtiden.
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16. Hur manga timmar per ar i snitt per anstalld,

har er personal i utbildning/kompetensutveckling?
(inkludera dven utbildning som sker pa eller delvis sker pa fritiden)
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Fraga 16 (25 av 35)

Kommentar: | berdkningen av antalet timmar har aktorerna aven inkluderat utbildning som sker
pa eller delvis sker pa fritiden.

Skillnaden i antalet timmar beror till stor del pa att 2019 ars enkat besvarades av fler aktdrer
dvs. 35st mot 2020 ars 25st.

Snittet pa 71st (77st) timmar per ar och aktor ger ett bdttre riktmarke i jamforelse mellan aren.

17. Ser ni i framtiden ett 6kat behov av att

rekrytera personal med:
(fler alternativ kan valjas)
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Yrkeshogskola 31%

) T 16%
Gymnasiekompetens e 17%

0%

Ingen speciell utbildning 0%

4%
Annat 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

12020 m2019

Fraga 17 (25 av 35)

Kommentar: Diagrammet visar dven i ar att aktdrerna efterfragar ett behov av framst universitets-
kompetens samt erfarenheter fran liknande arbete dar hela 88% (91%) samt 92% (80%) av de
tillfragade har svarat dessa alternativ.



18. Har ni under ar 2020 anstallt nagon fran de lokala
utbildningsprogrammen?

100%
90% 84%
80% 74%
70%
60%
50%

40%
30% 26%

16%

20%
10%
0%

2019 2020

W Ja mNej

Fraga 18 (25 av 35)

Kommentar: De 16% (26%) som svarat Ja pa fragan motsvarar 4st (9st) aktdrer. Dessa kommer vidare
till fraga 21. De som svarat Nej kommer till fraga 19.

19. Om ni inte anstéllt nagra studenter, varfor?
(fler alternativ kan fyllas i)

Vi har inte hittat nagon lamplig kandidat _ 52%
Vi ser inte att de program som ges lokalt ar
s . - 29%
tilldmpbara for de kompetenser som vi séker

Vi har forsokt att rekrytera fran de lokala
programmen men inte fatt nagra ansékningar fran . 5%
studenterna

Annan anledning? 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Frdga 19 (21 av 35)

Kommentar: Under svarsalternativet annat har aktorerna svarat att de ej har forsokt, inte funnit ett
behov, haft fa juniora tjanster lediga samt att de inte har sa mycket vetskap om utbildningarna och
ddrmed efterfrdga ett bdttre samarbete mellan universitet och ndringslivet.

Fragan har tillkommit ar 2020.
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20. Ange antalet fran respektive utbildningsprogram?

Informatik med inriktning systemutveckling _ 5

. 2
Programvaruteknik (Mittuniversitetet, ort Ostersund) -_
8

- 1
Annan utbildning inom eller utanfor regionen _
4

0 2 4 6 8 10

12020 m2019

Fraga 20 (&4 av 35)

12

Kommentar: Totalt har 4st aktorer anstallt 8st (22st) studenter under ar 2020 vilket dr en minskning
pa 63,6% fran 2019. Under svarsalternativet annan utbildning har en aktdr anstdllt en student fran

ett webutvecklingsprogram i Sundsvall.

21. Har ni under det senaste aret tagit emot praktikanter
fran gymnasie-, universitet eller hogskola eller

yrkesutbildningar?
16
14
14
12

10 9

Ja Nej

Fraga 21 (23 av 35)

Kommentar: Totalt har 9st aktérerna som svarat ja pa fradgan och de har tillsammans tagit emot 23st

praktikanter under 2020.
Fragan har tillkommit ar 2020.



22. Har ni gjort aktiviteter i er organisation som varit

riktade mot studenter?
(Om Ja: vénligen notera vilka aktiviteter som &r gjorda)

12

10

Ja Nej

Fraga 22 (17 av 35)

Kommentar: Det ar 10st aktorer som har gjort aktiviteter for studenter under ar 2020. Exempel pa
aktiviteter har gjorts mot Mittuniversitetet i Ostersund (Sundsvall) har varit att aktdrerna har besékt
universitetet vid introduktion av nya elever, hallit gastforeldsning och foretagspresentationer,

deltagit pa arbetsmarknadsdagar och Campus on Tour, ingdtt i jury-arbete, erhallit examenarbete samt
tagit emot praktikanter.

De aktdrer som svarat nej pa fradgan hanvisar till Covid-19 pandemin eller att de enbart gjort
aktiviteter pa nationell niva.

Fragan har tillkommit ar 2020.
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23. Vilka dr de storsta utmaningarna/hinder for att ert

foretag skall vaxa inom region Jamtland Harjedalen?
(fler alternativ kan valjas)

Rekrytering av personal med ratt kompetens

Egen tid att planera och realisera tillvaxt

Infrastruktur (flyg,vag,jarnvag)

Brist av bostader/hyreslagenheter

Brist pa barnomsorg/skola

Kompetensutveckling av medarbetare

Battre lokaler/anlaggningar

Finansiering

Tillgdng bra Internetuppkoppling

Annat

Fraga 23 (25 av 35)

88%
83%

16%
20%

8%
14%

8%
11%

0%
9%

16%
9%

4%
6%

12%
6%

0%
0%

16%
17%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2020 m 2019

Kommentar: Av de 25st aktorer som svarat pa fragan har 88% (83%) svarat att de storsta
utmaningarna/hinder for att vaxa inom regionen ar att kunna rekrytera personal med rdtt kompetens.

Under svarsalternativet annat har aktérerna svarat att de hdnvisar till pagaende Covid-19 pandemin,

att det inom organisationen tas ledningsbeslut pd annan ort samt att de efterfragar mer lokala

uppdrag och affarer.



24. Har du eller nagon av dina anstallda deltagit
pa/sett/tagit del av nagon av féljande aktiviteter fran
Northern Tech Republic?

(fler alternativ kan fyllas i)

Besokt northerntechrepublic.com 56%
Deltagit pa Northern devs week 48%
Besokt Northern Tech Republics Linkedin-sida 48%
Sett nagon av filmerna i sociala medier? 36%
Besokt Northern Tech Republics Facebooksidan 36%
Besokt Northern Tech Republics Instagramkonto 32%

Jag/Vi vet inte vad Northern Tech Republic &r 24%

Interagerat med Northern Tech Republic pa annat

0

satt? 16%

Deltagit pa Northern Tech Talks 16%

Jag/Vi har ej deltagit pa nagot av alternativen 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fraga 24 (25 av 35)

Kommentar: Under svarsalternativet annat har aktdrerna svarat att de deltagit pa planerings-moten,
finns med som bolag bakom, hallit foreldsningar samt deltagit pa slack fran starten av Northern devs.

Fragan har tillkommit ar 2020.
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25:1 Vi ser att efterfragan pa vara tjanster/produkter okar

pa var nuvarande marknad inom Jamtland Harjedalen?
(1: stammer inte alls och 10: stammer mycket bra)

40%
35%
30%

26%

24%

20%
16% 16% 16%
4% 4%
. 0% 0% 0%

25% 23%

20%

20%

15%
10%

9%
0,
10% 6%
5% 2% 2% 2%
(]
0% |

2019 2020

Bl W2 m3 W4 5 M6 w7 m8 W9 m10

Fraga 25:1 (25 av 35)

Kommentar: Siffran 1 fran vanster i respektive fraga 25 dr, stammer inte alls. Siffran 10 langst till
hoger representerar att de svarade instdmmer mycket bra i pastaendet.

| genomsnitt har aktérerna svarat 7,6 (7,51) ar 2020.

25:2 Med vara tjanster/produkter nar vi

nya marknader inom Jamtland Harjedalen?
(1: stdammer inte alls och 10: stammer mycket bra)

40%
35%
30%

26%
23%

25% 23%
20%

24%
15%
6%

16% 16%
12% 12%
8% 8%
4%
I 0% 0%

2019 2020

0,
10% 5% 6% 6%

5% 3% o 2%
0
0% —

Hl ®m2 W3 m4 ©5 w6 m7 m8 m9 m10

Fraga 25:2 (25 av 35)

| genomsnitt har aktérerna svarat 6,96 (7,4) ar 2020.



25:3 Vi utvecklar kontinuerligt nya tjanster/produkter

inom Jamtland Harjedalen?
(1: stammer inte alls och 10: stammer mycket bra)
40% {7
34% 36%
35%
30%

25%
20%

20%
169 169
4% 6% 6%
15% 11%

10% 9% = 8%
5o 3% 3% ’ 4% 4% 4% 4% 4% 4%
0
0% pum 0% .
o% - M HEN ]

2019 2020

Bl W2 m3 W4 ©5 m6 W7 M8 M9 W10

Fraga 25:3 (25 av 35)

| genomsnitt har aktérerna svarat 7,32 (7,83) ar 2020.

25:4 | samverkan med andra utvecklar vi nya

tjanster/produkter inom Jamtland Harjedalen?
(1: stammer inte alls och 10: stammer mycket bra)

40%
35%
30%
25% 23%

20% 20%

20% 17%17% 16% 16%
15% 11% 11% 1%

0% % % -

(]
5% 3% 3% 2% -
- o el i O
0%

2019 2020

ml m2 m3 m4 5 M6 w7 B8 W9 W10

Fraga 25:4 (25 av 35)
| genomsnitt har aktdérerna svarat 6,16 (6,46) ar 2020.
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26. Ar ni nyetablerade inom region Jimtland Hirjedalen
under 2017-2020?
100%
90%
80%
70% 62%
60%
50%

38%

40%
30%
20%
10%

0%
Ja Nej

Fraga 26 (34 av 35)

Kommentar: Totalt ar det 38% vilket motsvarar 13st aktorer som ar nyetablerade inom regionen
Jdmtland Harjedalen under dren 2017-2020.

Fragan har tillkommit ar 2020.



27. Har utfallet av er etablering blivit enligt er forvantan?
(vénligen kommentera)

100%
90%

80% 77%
70%
60%
50%
40%
30% 23%
20%

10%
0%
Ja Nej

Fraga 27 (25 av 35)

Kommentar: Det dr 77% dvs 10st aktorer som svarat ja pa fragan och anser att deras etablering blivit
enligt deras forvantan. Aktdrerna har svarat att de anser att det gatt mycket bra och att expansionen
gdr fortare an vad de trott, att det gar at ratt hall och att tack vare Covid-19 pandemin har ingen
ifragasatt "remote working” vilket underlattat etableringen.

En del patalar ocksa att det gatt enligt forvantan men att de upplever att det dr svdrare an vantat att
rekrytera lokal samt att finna den kompetens som behdvs.

Av de 3st aktdrerna som svarat nej pa fragan har de hanvisat till att de inte vuxit sa snabbt som de
hade dnskat, pagaende Covid-19 pandemi har spelat in pa deras resultat samt att expansionstakten
inte har uppnatts pa grund av att det funnit for fa rekryteringsmajligheter.

Fragan har tillkommit ar 2020.
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28. Hur upplever ni att hjdlpen/bemoétandet varit fran regionen,
kommunerna eller andra privata aktérer?

Fraga 28 (13 av 35)

Kommentar: En samlad bild fran vad aktorerna har svarat ar att de upplever att bemétandet har varit
bra och mycket positiv. | dessa fall lyfter aktérerna fram att de fatt extra stod av andra aktérer som
Region Jamtland Harjedalen, Ostersunds kommun, Almi, Jamtland Calling, Gomorron, Peak Innovation,
House Be, Fjdllhubben i Fundsdalen men lyfter dven fram samarbeten inom den lokala IT-branschen.
Aktorer ar daven stolta dver att vara en del av naringslivet i regionen.

Andra aktdrer svarar att de ej har sokt eller haft kontakt med Region Jamtland Harjedalen samt att de
efterfragar att informationen hade kunnat varit battre om vad som erbjuds vid en nyetablering.
De svarar ocksa att de tyvarr inte ser att deras kompetensbehov kan uppfyllas av universitetet lokalt.

Fragan har tillkommit ar 2020.

29. Vad bor dessa aktoérer tanka pa framover infér
kommande etableringar?

Fraga 29 (13 av 35)

Kommentar: En samlad bild fran vad aktorerna har svarat ar att de upplever att samarbetet med
universitetet bor forbattras dar fler och mer valutbildade systemutvecklare behovs lokalt.
Samarbete mellan naringsliv och utbildningsenheter bor utvecklas.

De vill dven att det fortsatter satsas tid och resurser pa att locka storstadsbor till regionen, vilket
de anser ar den bdsta hjalpen de kan fa. De efterfragar ocksa annu mer information om vilken hjdlp
nyetablerade foretag kan fa samt ndatverk dar foretagen kan komma i kontakt med varandra pa ett
naturligt satt. Da regionen ar stor efterfragas ocksa fler digitala ndtverk samt att de uppmanar till
att fortsatt vara nyfiken pa de nyetablerade foretagen.

Fragan har tillkommit ar 2020.

30. Ovriga synpunkter/kommentarer

Fraga 30 (8 av 35)

Kommentar: En samlad bild fran vad aktdrerna har svarat ar att de upplever ett mycket positivt driv
inom IT-branschen i regionen. De hoppas att aven universitet kan dras med i detta positiva driv,
dar de bland annat ar i behov av specifika utvecklare inom PHP och Angular.

Det anser ocksa att det dr uppenbart att det finns ett stort intresse av att kombinera kvalificerade
IT-jobb med att bo i Jamtland och uppmanar till att vi tillsammans gora det basta av detta.



Medverkande aktorer

Enkaten har besvarats av aktdrernas lokalkontor inom region Jamtland Harjedalen

Adeprimo
Atea Sverige
Arbetsformedlingen
Bontouch
Carcare Systems Europe
CGI Sverige
Combitech
Cybercom Sweden
Cygni Ostersund
Digital Route
Digitalist Sweden
Forefront Consulting Group
Forsakringskassan
Grand North
H1 Communication
Jadaab
Jamtkraft

Kaj63
Loxysoft
Lifecarex (Imaginecare)
Medius Ascendo
Mina Basta Polare
One Group
Realbridge AB
Scriin
Sigma IT
Skatteverket
Sopra Steria Sweden
Statens Servicecenter
Stok Media
Swace Digital
Sweco Sverige
Webmyran
Vitec Software Group

Ostersund Kommun

Kompetenskartlaggning och expansionsbehov inom IT-branschen Jamtland Harjedalen
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