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1. Inledning

Ostersunds kommun &r en politiskt styrd organisation och darmed har kommunen ett
sarskilt ansvar att varna de demokratiska varden som utgor grunden fér kommunens
verksamhet. Fortroendevalda ska kunna kanna sig trygga i sitt beslutsfattande i
meningen att de inte blir utsatta for nagon typ av otillaten paverkan, till exempel
trakasserier, hot, hat eller vald. Om det anda sker, ska kommunen hjalpa och stddja den
som blivit utsatt.

Hot, hat och vald mot fortroendevalda ska aldrig tolereras. Att ta pa sig ett
fortroendeuppdrag innebar inte att man far tala mer an andra i samhaéllet. Det &r viktigt
att normerna inte forskjuts av vad som ar acceptabelt eller inte, for da okar risken att
fortroendevalda till exempel avstar fran att driva kansliga fragor eller att félja sin egen
dvertygelse i kontroversiella avgoranden. | férlangningen kan det forsvara rekryteringen
av fortroendevalda och riskerar att urholka demokratin.

2. Syfte

Rutinen ar tankt att utgora ett stod och en vagledning for Ostersunds kommuns
fortroendevalda i syfte att 6ka tryggheten vid utférandet av offentliga fértroendeuppdrag.
Ostersunds kommun verkar for att fortroendevalda genom hot, vald eller allvarliga
trakasserier inte ska kunna paverkas i sin roll som beslutsfattare. Uppdraget som
fortroendevald ska kunna genomféras utan inskréankningar samt med en god kansla av
trygghet och sékerhet.

3. Fordelning av ansvar

Ostersunds kommun har som arbetsgivare skyldighet att folja det lagstadgade
arbetsmiljdansvaret, vilket bland annat staller krav pa att férebygga hot och vald i de
anstalldas arbetsmiljo och ge rad och stottning om nagon anda drabbas.
Fortroendevalda ar inte formellt sett anstéllda och omfattas darmed inte av
arbetsmiljélagstiftningen. Det ar darfér i huvudsak det egna partiet och eller partiets
gruppledare som har ansvaret for sina fortroendevalda. | Ostersunds kommun &r det
viktigt att de fortroendevalda anda kanner att de har stod i kommunen i handelse av hat,
hot eller vald. Denna rutin beskriver darfor vilket stod vara fértroendevalda kan fa och hur
man ska ga tillvdga om man utséatts for otillaten paverkan. Omrade Juridik och sakerhet
vid kommunledningsfdrvaltingen ansvarar for att samordna arbetet inom detta omrade.

3.1. De politiska partierna

Det ar partierna och partiets gruppledare som har det huvudsakliga ansvaret fér sina
fortroendevalda och ska stédja sina medlemmar i handelse av hat, hot eller vald. Om
man som fortroendevald blir utsatt for trakasserier i form av hat, hot eller vald ska detta,
férutom att hanteras inom eget politiskt parti, polisanmalas och incidenten ska
rapporteras till kommunens Trygghetssamordnare.

3.2. Polismyndigheten

Det ar Polismyndigheten som har huvudansvaret for skydd av fortroendevalda i en
kommun. Nar en fortroendevald blivit utsatt for hot ska darfér en polisanmélan goras.



Polisen har i Ostersund en arbetsgrupp, brottsoffer- och personsakerhetsverksamheten,
som ansvarar for hot och hat mot just fértroendevalda.

3.3. Ostersunds kommun

Omrade Juridik och Sakerhet vid kommunledningsforvaltningen kan bista med
radgivning och stod till fortroendevalda som blivit utsatta for hot och trakasserier.
Kommunens Trygghetssamordnare tar emot, dokumenterar och administrerar
incidentrapporter och vid behov informerar och anordnar utbildning kring hot, hat och
vald.

4. Definition Hot, hat och vald

Ett samlingsnamn for hot, hat och vald ar otillaten paverkan. Med otillaten paverkan
avses allvarliga hot samt valdssituationer mot person eller egendom som riskerar att
paverka den enskildes beslut vilket i férlangningen kan utgéra ett hot mot demokratin.
Otillaten paverkan kan handla om patryckningar som:

e Trakasserier i form av krdkning, ofredande eller subtila hot

e Hot som exempelvis utpressning eller uttryck som medfor att den hotade
personen fruktar for sin egen eller annans sakerhet eller egendom

e Fysiskt vald mot person eller egendom

e Korruption i form av otillbérliga erbjudanden av olika slag

e Paverkansoperationer fran frammande makt i syfte att paverka demokratin

5. Om man blivit utsatt for hot, trakasserier eller vald

Grunden ar att en polisanméalan ska géras om man som fortroendevald blir utsatt for ett
brott till exempel i form av hot, hat eller vald. Det ar den som drabbas som avgor om en
anmalan ska goras, men det ar viktigt att ha i minnet att en polisanmalan ger betydligt
storre mojligheter for polisen att forhindra nya brott och att lagféra garningsmannen.

Kommunens Trygghetssamordnare kan hjalpa till med rad och stéd och &ven hjalpa till
med polisanmalan. Tag darfér &ven kontakt med Trygghetssamordnare for att anmala
den intraffade incidenten.

Bedomningen av vad som ar ett hot eller hat kan vara svart att avgora helt sjalv da det i
manga fall kan handla om diffusa hot eller ofredanden. Hamnar du i denna sits, vand dig
till trygghetssamordnaren alternativt direkt till polisen for att fa stod.

5.1. Atkomstskyddad anmalan
Fortroendevalda har lagstadgad ratt att begéra att en polisanmalan blir atkomstskyddad.
Detta innebar att det endast ar de tjansteman hos polisen som ar berérda och arbetar
med det aktuella drendet som kan ta del av innehallet.

6. Stdd och skydd till utsatta

Om en fortroendevald av polis bedoms befinna sig i en utsatt situation kan ett
personlarm erbjudas. Det finns ocksd mojlighet att via vaktare ordna med skyddande



eller ronderande bevakning. Vidare kan diskussion tas med den lokala polisen om hur
arbetet med en eventuell personsakerhetsverksamhet kan anvandas.

Det ar polisen som bedomer hur stort behovet av skydd &r och vilken skyddsatgard man
beslutar att vidta i det enskilda fallet.

For vidare stottning med krissamtal och stod, ta kontakt med ditt politiska parti.

7. Atgarder fore, under och efter en akut hot- eller valdssituation

Att tanka pa fore

Undvik ensamarbete vid patagliga risksituationer.

Undvik att parkera pa ensamma platser eller att fardas pa enslig gang, cykel eller
bilvag om du kanner pa dig att du av ndgon anledning kan bli hotad.

| den man det gar att planera, ta bara diskussion med en orolig person néar det
finns flera personer i narheten och helst nar alla ar forberedda och éverens om
hur konflikten bor hanteras.

Genom att bemota aggressioner pa ett sansat satt minskas risken for vald och
hot. Férsok behalla lugnet. Bemot personen med respekt, lyssna aktivt, skapa en
meningsfull kommunikation och férsok att inte vara radd.

Infor eventuella allmanna sammankomster kan en riskinventering genomforas i
samverkan med polisen. God framférhallning i planeringen och samverkan mellan
partiet och polisen ar en framgangsfaktor. Samrad kan dven ske med
trygghetssamordnaren.

Att tanka pa under

Tainga personliga risker i onddan! Vid en hotfull situation kontakta polis pa
telefon 112.

Om situationen upplevs som hotfull - skapa andrum, t.ex. genom att forflytta er till
ett annat rum/annan plats. Passa eventuellt pa att bjuda in andra personer att
delta.

Undvik att bli "myndighetsperson”, var inte "skrammande”. Tala lugnt om att
polisanméalan kommer att géras om den aggressive fortsatter med sitt hotfulla
beteende.

Larma vid behov andra personer pa lampligt satt (larmknapp, telefon, rop etc.).
Om du som finns i narheten upplever en hotfull situation, stanna kvar och folj
handelsen for att eventuellt kunna ingripa.

Att tanka pa efter

Vid fysisk skada - uppsok alltid akutmottagning for omhandertagande och
dokumentation.

Polisanmaélan ska goras av den som blivit utsatt eller av vittne.

Om handelsen ar av sddan art att malsaganden ar radd for repressalier kan
atkomstskydd begéaras. Atkomstskyddet gér att personuppgifterna ér skyddade
under forundersokningen. Vid eventuell rattegang géller offentlighetsprincipen.
Kontakta kommunens trygghetssamordnare foér information och évervagning av
vidare stod.

Inom partiet: Kontakta partiets gruppledare fér 6vervagning av vidare stod - ta
hand om den eller de som drabbats psykiskt. Ge information till berérda i direkt



anslutning till det intraffade. Overvéag ytterligare information till vriga
partifunktionarer och partimedlemmar.

e Forbered hantering av forfragan fran media. Vem &r talesperson? Vad ska sagas?
Ar hotbilden av sddan art att man behéver sprida informationen?

8. Atgarder vid icke-akuta situationer

Hot via brev, telefon, sms och mejl och annan media kan upplevas som obehagligt aven
om de inte ar av akut karaktar. Vid sadana situationer ska du folja nedanstaende rad:

e Brev som innehaller hot ska sparas i ett storre kuvert. Spara alla hot eller
trakasserier som du far via dator eller mobil i digital form. De kan anvandas som
bevismaterial.

e Notera namn och telefonnummer till personer som hort eller sett vad som hant.

e Grundregeln ar att brott ska polisanmalas. For polisanmélan ring 114 14. Det &r
viktigt att ange om det ror sig om ett hatbrott, eftersom det kan leda till hardare
straff. Om anda situationen uppfattas som akut ring 112.

e Informera kommunens trygghetssamordnare om tillbud som du rakat ut for.

9. Att gora en anmalan

Vid akuta fall gors anmalan via 112, da situationen tillater det. | dvriga fall gors
anmalan pa foljande satt:

e Viatelefon 11414 till Polisens Kontaktcenter (en omedelbar analys
genomfors).

e Via polisstationen i Ostersund pa Fyrvallavagen 4.

e Kan goras med stdd av kommunens trygghetssamordnare.

Uppgifter som ska lamnas vid en polisanmalan:

e Beratta vad som har skett.

e Pdapeka att det ar en politiker/fértroendevald inom Ostersunds kommun som
blivit utsatt.

e Uppge for- och efternamn pa malsagande, dvs. den som utsatts for hot eller
vald. Observera att vid en anmalan behéver inte personnummer lamnas ut.

e Vid behov, be om &tkomstskydd. Atkomstskyddet gér att personuppgifterna ar
skyddade under forundersokningen. Vid eventuell rattegang galler
offentlighetsprincipen.

e Uppge adress och telefonnummer till arbetsplatsen.

e Lamna uppgifter om stddbevisning, t.ex. vittnen, filminspelning, foto, skarmdump,
mail mm.

e Beratta om ifall skadorna har blivit dokumenterade hos sjukvarden.

e Be om att fa kontinuerlig aterkoppling fran ansvarig utredare om den fortsatta
hanteringen.
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