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1 INLEDNING/BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar érligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas och styrelsernas verksamhetsomraden. Revi-
sorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredstillande sétt, om rakenskaperna ar riattvisande och om den interna kontrol-
len ar tillriacklig.

Namnderna/styrelserna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige bestimt, samt de foreskrifter som gil-
ler for verksamheten. De ska &dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pé ett i Gvrigt tillfredstallande sitt.

Den grundliggande granskningen genomfors varje &r avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktdr en 16pande insamling av fakta och iakttagelser.

2  SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syfte

Syftet med den grundldggande granskningen ér att ge underlag for beddmning av nimn-
dens styrning, uppfoljning och kontroll, sdkerhet i redovisningssystem och rutiner samt
maluppfyllelse.

Revisionsfragor
Styrning och uppfoljning

e Har namnden antagit en plan och detaljbudget for sin verksamhet?

e Har ndmnden tolkat mél och uppdrag frén fullméktige och brutit ned dessa till
uppfoljningsbara méal?

e Har nimnden en regelbunden uppf6ljning och rapportering av ekonomi och
verksamhet?

Maéluppfyllnad

e Nar namnden faststiallda mél for ekonomin?
e Nar ndmnden faststillda mal for verksamheten?
e Fattas beslut om étgirder vid avvikelser i verksamhet och ekonomi?

Intern kontroll

e Bedriver nimnden ett systematiskt arbete med sin interna kontroll avseende s-
val verksamhet som ekonomi?

e Genomfor nimnden riskanalyser av uppdrag och verksamhet?

e Far namnden aterrapportering av beslut som fattats pa delegation?

e Foljer protokollen kommunallagen?
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Avgransning

Den grundlaggande granskningen omfattar &ven granskning av delarsrapport och arsre-
dovisning. Granskning av delarsrapport och arsredovisning sker enligt separat projekt-
plan.

Under &ret har en fordjupad granskning genomforts avseende forskollararnas
arbetssituation. Grasnkningen har avrapporterats i separat rapport*.

3 REVISIONSKRITERIER

Grund for bedomning utgors framst av relevant lagstiftning samt interna styrdokument
som:

Fullmaktigebeslut
Reglementen
Delegationsbestammelser
Budget 2019
Kommunallagen

4 METOD

Granskningen utfors genom inhamtning och granskning av styrande dokument, hearing,
dialog, intervjuer, inhdmtning av skriftliga svar pé fradgor. Substansgranskning utfors for
att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt att system och rutiner fungerar
pa avsett satt.

5 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

Barn- och utbildningsnamndens verksamhetsér har liksom 2018 priglats av ekonomiska
utmaningar. En genomlysning av nimndens organisation har genomf6rts och beslut har
fattats om att organisera grundskolorna enligt korrekt stadieindelning och om Internat-
ionella engelska skolans etablering i kommunens lokaler. En genomlysning av ekonomi-
processen har genomforts av den nya ekonomichefen och i augusti tilltradde en ny forvalt-
ningschef.

5.1 STYRNING OCH UPPFOLINING

5.1.1 Har namnden antagit en plan och detaljbudget for sin verksamhet?
Namnden antog vid sammantriadet i mars 2019 den reviderade detaljbudgeten. Beslut om
budget har anmalts till kommunstyrelsen, enligt notering i protokoll.

Enheternas budgetarbete kom, p& grund av revideringen, igang sent.

En revidering av Barn- och elevhilsans plan dr planerad att ske under lasdret 2019/2020.

1 Dnr: REV/0012-2019
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5.1.2 Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige och brutit ned
dessa till uppfoljningsbara mal?

Kommunfullméktige har beslutat om hallbarhetsmal inom fyra kategorier; demokratisk,
social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. Nimnden har utifrin fullméktiges méalbild
konkretiserat tvd nimndspecifika mal, att andelen elever som gér ut grundskolan med be-
horighet till yrkesprogram ska 6ka och att andelen behorig personal i férskola och skola
ska tillhora det 6vre skiktet i kommungruppen.

Utover nimndens mal har kommunfullméktige pekat ut elva kvalitetsindikatorer.

5.1.3 Har namnden en regelbunden uppféljning och rapportering av ekonomi
och verksamhet?

Namnden har 16pande f6ljt upp ekonomin i ménadsrapporter, del&rsbokslut och arsbok-
slut. Namndens mal har f6ljts upp vid delérs- och &rsbokslut.

Bedomning

e Namnden har antagit en plan och detaljbudget for sin verksamhet och brutit ner
fullméktiges mal till tvd namndsmal.

e Ekonomi har l6pande f6ljts upp i samband med mé&nadsrapporter, del&rsbokslut
och arsbokslut. Naimndens mal och kvalitetsindikatorer har foljts upp vid delérs-
och arsbokslut.

5.2 MALUPPFYLLNAD

5.2.1 Nar namnden faststillda mal for ekonomin?

Namnden har arbetat med fokus p& ekonomin under 2019 med anledning av det besvir-
liga laget 2018 da ndmnden trots tilliggsanslag pa 14 mkr redovisade ett underskott p -19
mkr. Fullméktige godkinde i juni 2018 att namnden fick utokad tid att nd besparingarna
till juni 2019.

Efter tilldggsanslag med 5,6 mkr, for att arbeta effektivt med strukturella kostnadssank-
ningar infor kommande budgetér, redovisar namnden ett underskott p& — 5,9 mkr.

Under aret framkom att budgeten sedan 2018 varit felrdaknad. Bland annat hade kostnader
for skolskjuts av misstag inte budgeterats vilket inneburit att en felaktig skolpeng betalats
ut. Enligt forvaltningens ekonomichef, som tilltradde i mars 2019, ligger troligen detta till
grund for de underskott som varit tidigare &r.

En kontroll i ledningssystemet Stratsys visar att samtliga enheter inte rapporterar sina
ménadsuppfoljningar i systemet. Enligt uppgift sker uppfoljning p& annat satt, enligt for-
valtningens samordnare. Ett 6vergripande arbete pagér for att integrera ekonomisystemet
med Stratsys.

5.2.2 Nar namnden faststillda mal for verksamheten?

Namndens mal om 6kad behorighet till yrkesprogram pa gymnasiet har uppnétts. Samt-
liga elevgrupper dar kunskapsbedémningar genomforts har forbittrat sina resultat och
behorigheterna till yrkesprogram har mellan 2018 — 2019 6kat frén 82,7% till 86,3% jam-
fort med rikssnittet pa 83%. Spridningen mellan skolorna ar dock stor, frin 94 % vid Ost-
bergsskolan till 76 % vid Parkskolan. Av nyanldnda elever var andelen 45 %, denna elev-
grupp bestar dock endast av 11 elever vilket forsvarar tolkningen.
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Nar det galler mélet om att andelen behorig personal ska tillhora det 6vre skiktet i
kommungruppen har det inte nétts. Trenden i riket &r att andelen behorig personal och
andelen personal som undervisar i sitt amne sjunker och i kommunen ar den sjunkande
trenden storre. En anledning kan vara att fler ldrare soker sig till narliggande kommuner.

Sjukfrnvaron har 6kat ndgot i jamforelse med foregédende ar da den minskade jamfort
med 2017 och 1&g under kommunens totala sjukfrénvaro. Namnden féljer manadsvis upp
sjukfranvaro per yrkesgrupp.

5.2.3 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser i verksamhet och ekonomi?

Vid uppfoljning av delarsrapporten per april (T1) pekade arsprognosen mot nollresultat
under forutsattning att beslutade besparingsatgiarder nér full effekt.

Vid uppfoljningen av manadsrapporten per maj var dock prognosen forsamrad till —9
mkr. Det rapporterades att forvaltningschefen uppréttat en atgardsplan for att na ett noll-
resultat vid arets slut. I planen namns bl.a. minskad tilldelning till svenska som andra-
sprak och studie- och yrkesvigledning, minskade lokalkostnader och personalférand-
ringar i grundskolan.

Vid métet i juni gav naimnden forvaltningschefen i uppdrag att ta fram ytterligare en at-
gardsplan for de 9 mkr som enligt prognos saknades for helaret.

Vid deldrsrapporten per augusti (T2) var prognosen forsamrad till -14 mkr. En atgards-
plan beslutades vid nimndens mote i september2. Atgirdsplanen visar de forvintade eko-
nomiska besparingseffekterna av bl.a. kopstopp, utbildningsstopp och anstéllningsstopp.
Av protokollet framgér att konsekvensbeskrivningar till besparingsforslagen saknas. En-
ligt forvaltningschefen genomfordes dock en analys pé tjdnstemannaniva i efterhand.

Utifran tidigare rapportering om arbetsbelastning och stressnivé bland kommunens larare
har nimnden utifrdn ett initiativarende i juni beslutat om att ta fram en atgardsplan. Pla-
nen har redovisats for nimnden vid sammantradet i oktober. Ett arbete med HOK-18 och
projektet Anvind kompetensen rétt” har paborjats och planeras att f6ljas upp under va-
ren 2020. Till detta har nimnden beslutat om att ménadsvis f6lja upp sjukfranvaro per yr-
kesgrupp, vilket framgér av protokollen.

Bedomning

e Namnden nir inte sitt ekonomiska mél utan redovisar, trots tilliggsanslag pa 5,6
mkr, ett underskott pa — 5,9 mkr.

e Namnden nir verksamhetsmal om att 6ka andelen behoriga till yrkesprogram pa
gymnasiet, men inte malet om behorig personal i forskola och skola.

e Namnden har fattat beslut om ekonomiska atgéarder under aret. Nar det galler ut-
maningen om att 6ka andelen behoriga larare redogors i delarsrapporterna och
arsredovisningen vilka insatser som genomfort under aret.

2 protokoll 2019-09-25 §58



iz

Revisionsrapport 8(9)
asveasunos 2020-03-31 Dnr: REV 00003/2019

KOMMUN

5.3.3 Fdr namnden dterrapportering av beslut som fattats pa delegation?

Enligt den nya kommunallagen fir ndimnden sjélv besluta i vilken utstrickning beslut som
fattats pa delegation ska anmilas till dem. Lagen styr inte hur protokollen ska utformas
avseende detta mer dn att beslutet ska protokollforas och tillkinnages vilket innebér att
det racker att det dokumenteras att ett beslut fattats och att detta tillkinnages pa anslags-
tavlan.

I januari 2019 beslutade nimnden att &ndra rutinen for att rapportera delegationsbeslut.
Tidigare har en parm dér besluten samlats cirkulerat vid nimndens sammantriden. I pro-
tokollet har delegationslistor och 6vriga delegationsbeslut framgatt (arende, delegat och
beslutsdatum).

Enligt den nya rutinen foredras besluten muntligt av forvaltningschefen. I protokollen re-
dogors de delegationslistor som anméls dér det framgér drende, delegat och datum f6r be-
slut. For de delegationsbeslut som kategoriseras "Ovriga delegationsbeslut” framgar inte
ndgon information mer &n inom vilka datum besluten har fattats.

Parmen dar samtliga beslut fortecknas finns fortsatt att tillgd for ledamoterna under sam-
mantridet.

Vi har begért att fa ta del av delegationslistorna frin tre av &rets sammantraden for att ve-
rifiera att beslut har fattats i enlighet med delegationsbestimmelserna. Stickprovsgransk-
ningen har visat att delegationsbestimmelserna har f6ljts med ndgra fi undantag.

5.3.4 Foljer protokollen kommunallagen?

Av vad som framgér av nimndens protokoll har dessa justerats och anslagits i enlighet
med kommunallagen. Av protokollen framgér vilka ledamoter som nirvarat och vilka
arenden som handlagts.

Bedomning

e Det finns en systematisk i internkontrollarbetet nar giller den &rliga riskinvente-
ringen som dokumenteras i Stratsys och utmynnar i nimndens internkontrollplan.
Internkontrollplanen har ocksé f6ljts upp av nimnden.

e Namnden har I6pande f6ljt upp det ekonomiska laget och fattat beslut om &tgirder
vid avvikelser. For att dessa beslut ska anses vara val underbyggda ar det viktigt att
det infor beslut genomfors risk- och konsekvensanalyser.

e De ekonomiska felaktigheter som framkommit och avsaknad av rutiner for regle-
ring till fristdende skolor pavisar att nimndens interna kontroll av ekonomin inte
varit tillfredstillande. Atgirder har vidtagits under iret men namnden behover
fortsatt bevaka att det finns &ndamélsenliga rutiner for budgetarbetet och ekono-
mistyrningen for att sikerstilla den interna kontrollen.

e Fattade delegationsbeslut har anmélts vid ndmndens sammantraden. Det framgar
dock inte tydligt av protokollen vad som beslutats. Nimnden kan med fordel bifoga
en forteckning av delegationsbesluten dér det framgér delegat, vad som beslutats
och diarienummer for att kunna identifiera besluten.

e Namndens protokoll har justerats och anslagits i tid.
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5.3 INTERN KONTROLL

5.3.1 Bedriver namnden ett systematiskt arbete med sin interna kontroll avse-
ende saval verksamhet som ekonomi?

I barn- och utbildningsnimndens reglemente framgar att nimnden arligen ska faststalla
och f6lja upp en plan for den interna kontrollen.

Arbetet med riskinventering och internkontrollplanen dokumenteras i Stratsys dar ris-
kerna rangordnas utifrdn sannolikhet och konsekvens inom omréddena ekonomi, verksam-
het, personal och milj6. Hogst rankade risker (12-16) ar bristen pa behoriga larare, svéarig-
heter att erbjuda plats i férskola och skola da lokaler saknas, 6kad sjukfranvaro, bristande
ekonomiuppfoljning, manadsuppfoljning, avtalstrohet, bristande uppfoljning av statliga
maél och att kunna erbjuda foérskoleplats inom fyra manader.

Nédmndens internkontrollplan faststélldes vid sammantriadet i mars efter att i januari ater-
remitterats for att kompletteras med personal, politiska beslut och miljo. Vid samma till-
falle fo6ljdes 2018 ars plan upp. Uppfoljningen av 2018 ars internkontrollplan visade att in-
satser kring budgetprocessen inte gett effekt. Diremot bedomdes atgarder kring kvalitets-
arbetet gett goda effekter.

Internkontrollplanen for 2019 f6ljdes upp av namnden vid sammantridet i januari3. Enligt
protokollet har néstan alla risker i planen hanterats. Av rapporten framgar dock att bud-
getprocessen, aterrapportering av enheternas analyser och kompetensforsorjning fortsatt
ar utvecklingsomraden.

Ekonomisk uppfoljning har, som tidigare namnts, skett vid samtliga ordinarie naimndsmo-
ten i form av ménadsrapport, delarsrapport och beslut om atgéirder eller uppfoljning av
beslutade atgirder. Efter att de felaktigheterna som tidigare nimnts uppdagades har de
ekonomiska rutinerna skirpts, uppger ekonomichefen.

Namnden fattade i januari 2019 beslut om att utveckla rutiner for tillsyn av fristdende
verksamhet. Enligt en uppfoljning av 6ppna drenden i januari 2020 konstaterades att ar-
betet pagar.

Namnden har under aret fattat beslut om att reglera fristiende huvudman med anledning
av de underskott den kommunala skolan redovisade &r 2017 och 2018. Ersidttningarna,
som totalt uppgick till 4,2 mkr, var inte budgeterade. Orsaken var, enligt ekonomichefen,
att det inte fanns ndgon rutin for hantering av dessa regleringar. En dokumenterad rutin
planeras att tas fram under 2020.

5.3.2 Genomfor namnden riskanalyser av uppdrag och verksamhet?

En riskinventering ligger till grund f6r namndens internkontrollplaner. Riskinventeringen
genomfors pa tjanstemannaniva och kan kompletteras utifran namnden énskemal.

I samband med namndens beslut om besparingsatgiarder for att na en ekonomi i balans
2019 saknades en analys av tinkbara risker och konsekvenser. Enligt forvaltningschefen
upprattades dock i efterhand en analys pé tjanstemannaniva.

I samband med framtagandet av nimndens verksamhetsplan for 2020 har en konsekvens-
beskrivning av effektiviseringar, besparingar och intiktsokningar tagits fram och behand-
lats av styrelsen.

3 protokoll 2020-01-29 §4
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5.4 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Den grundldggande granskningen visar att nimnden i huvudsak har haft en tillfredstil-
lande styrning, uppfoljning och kontroll av sin verksamhet men med vissa forbittringsom-
rdden. Det dr positivt att ndmndens méluppfyllelse for verksamhetsmissiga mél avseende
elevernas kunskapskrav har forbéttrats jamfort med foregdende ar.

Vi rekommenderar namnden att:

e Infora rutin om att vid beslut om besparingar genomfora dokumenterade risk- och
konsekvensanalyser.

e Sakerstilla att det tas fram dokumenterade rutiner for budgetarbetet och ekonomi-
styrning.

e Fortsatt arbeta for att sékerstilla kompetensforsorjningen i forskola och skola.

e Tydligare redogora i protokollen vilka delegationsbeslut som fattats for att siker-
stialla medborgarnas insyn.

6 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslimnare och verksamhetsansvariga har givits mojlighet att faktagranska
revisionsrapporten. Forvaltningschefen och ekonomichefen har lamnat savil skriftlig som
muntlig respons pé rapportens faktadel.

Projektledare svarar for kvalitetssikring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ér tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssiakring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmissig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollméalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framférda forslag.

7 ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

Projektledare: Kvalitetssikring:
e ,\\ »1 . a / 7 /‘,
[N Ly Gabbgon
Therese Norrbelius Leif Gabrielsson

Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor







