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Handelspolicy 2020

Handel ar en viktig naring for Ostersund; kommunen har ett stort upptagningsomrade som
stracker sig till lanets 6vriga kommuner liksom till Norge. Ostersund ar som lanets enda stad
ett tydligt centrum for handeln i regionen. Handeln &r viktig for sysselséattningen, sarskilt for
unga, och den utgor omkring en tredjedel av hushallens konsumtion. Handel mojliggor en
levande stadskérna, motesplatser i det fysiska rummet och den bidrar till stadens attraktivitet -
men dven till en betydande paverkan pa miljon och klimatet.

Handelsstrukturen i staden &ar primart koncentrerad till tva handelsplatser: stadskarnan och
Odenskog. | den handelspolicy som antogs 2016 valde kommunen att sérskilt prioritera
stadskarnan framfor Odenskog. Trots att det bara ar fyra ar sedan den forra
handelsutredningen genomfordes har forutséttningarna for detaljhandeln férandrats patagligt.
Sedan nagra decennier har den mest patagliga forandringen varit att handeln flyttat ut fran
stadskarnorna till externa lagen; idag ar det utan tvekan e-handeln som utmanar handeln bade
i stadskédrnorna och de externa lagena. Hela detaljhandelns tillvéxt sker nu inom e-handeln,
vilket ska jamforas med att endast en fjardedel av tillvaxten skedde digitalt endast tva ar
tidigare.

| den strukturomvandling som pagar ser kommunen ett varde i att géra vad som ar majligt for
att starka forutsattningarna for att behalla handeln lokalt. Lokal handel &r inte bara viktig for
naringslivet, den har aven generellt ett lagre klimatavtryck eftersom e-handeln &r
transportintensiv. Vidare kan begreppet lokal handel vidgas till att innefatta handel med lokalt
producerade varor, vilket &r bra ur ett hallbarhetsperspektiv. Att starka den lokala handeln kan
pa ett strukturellt plan innebéara att koncentrera handeln till de tva priméara handelsplatserna
och verka for att de starker — inte konkurrerar med — varandra, genom att sammantaget
erbjuda en bredd av varor och tjanster.

Kommunen kan skapa forutsattningar for en levande lokal handel genom fysisk planering.
Den overgripande handelsstrukturen kan starkas i 6versikts- och detaljplaneringen, genom
lokalisering av olika typer av handel till olika platser. Kommunen kan daven planera for 6kat
bostadsbyggande i narheten av befintlig kommersiell service, liksom planera for service dar
bostader redan finns. Vidare kan kommunen, tillsammans med andra aktorer, verka for att de
fysiska miljoerna i stadské&rnan och Odenskog &r trivsamma, fungerande och trygga att vara i
och komma till.



Bakgrund

En handelspolicy &r ett satt for kommunen att tydliggora viljeriktning och mal vad galler
handeln i kommunen; den ska 6ka forutsagbarheten for foretagare, men ocksa fungera
véagledande for kommunen i dess olika roller. Vidare kan den fungera som en styrning av
marknaden for att uppna mal som anses vara bra for samhallsutvecklingen i stort. Att foresla
konkreta dtgarder for att utveckla stadskarnan och Odenskog ingar inte i uppdraget.
Ostersunds kommuns nuvarande handelspolicy antogs 2016. | den faststalldes att en
revidering ska ske under varje ny mandatperiod, vilket alltsa nu sker. Denna rapport avser att
fungera som bakgrund och beslutsunderlag till det forslag till reviderad handelspolicy som nu
ar under framtagande.

Projektorganisation

Utredningsarbetet har letts av en parlamentarisk grupp av fortroendevalda dar kommunalradet
for Moderaterna (M) varit ordférande. Under ledningsgruppen har en styrgrupp med
néringslivschef, mark- och exploateringschef och stadsarkitekt fungerat som administrativ
ledning. Operativt arbete har utforts av handlaggare pa mark och exploatering.

Dokumentets struktur

De flesta kommuner som har ett styrdokument for handel inleder dessa med dvergripande mal
for handeln och handelns fortsatta utveckling. Flera kommuner uttrycker en vilja att vidta
atgarder for att starka stadskarnans handel gentemot de externa kdpcentra som utvecklats i
stadernas utkanter. Fa kommuner gar dock langre i sin begransning av externhandeln an till att
fastsla att stadskérnan ska varnas samt att ingen etablering av externhandel utéver de omraden
som redan finns ska tillkomma. Geografiska begransningar ar ovanliga.

Styrdokument/policys som enbart stannar pa den évergripande nivan ar mer flexibla, men de
kan samtidigt vara svara att anvanda som stod for konkreta beslut for en kommunal namnd
eller en investerare som soker ny etablering. Kommunen valde darfor att ga langre i policyn
2016: de inledande 6vergripande malen konkretiseras darfor i efterfoljande stallningstaganden
for respektive stadsdel samt orterna pa landsbygden. Detta forslag (2020) bygger vidare pa
den formen.

Tidigare utredningsarbete

Innan revideringen 2016 géllde en handelspolicy antagen 2004, vilken senare reviderades
2007. Anledningen till revideringen 2007 var patagliga strukturella forandringar i staden;
nedlaggningen av garnisonen, tillkomsten av nya bostadsomraden och service pa de tidigare
militara omradena samt handelns utveckling. Policyn var uppbyggd kring ett antal
malsattningar for utvecklingen av detaljhandeln, med en uppdelning av handeln pa
kategorierna dagligvaror, sallanképsvaror och tyngre sallankdpsvaror. Policyn var relativt
detaljerad med indelning i omraden for olika typer av handel (kartor) och har inte vunnit
erkannande hos alla intressentgrupper. Policyn utgick da i stort fran ett planperspektiv.

Handelsutredningarna tydliga — satsa pa tva handelsplatser

Diskussionerna var sedan 2008 fokuserade kring etableringar och férandringar av Odenskog
som handelsomrade. Till grund for den reviderade handelspolicyn Iag tre olika
konsultutredningar utforda av Handelns utredningsinstitut (HUI), Nordplan och temaplan AB.
Samtliga utredningar pekade pa att kommunen borde samla handeln till helst enbart tva
omraden och lata den utvecklas vidare dar. Utifran dessa rekommendationer foreslog den
reviderade handelspolicyn (2007) primart att Centrum och Lillangeomradet skulle utvecklas



avseende handel med séllankdpsvaror. Med handelspolicyn som grund godkande
kommunfullmaktige i april 2008 Program for utokad handel i Odenskog, som innebar att ny
handel skulle kunna etableras i omradet i enlighet med en faststélld karta som nu bl. a.
innefattade Betongstationen (Betongen 1) och det s k skogstomten (Odensala 13:1 och 14:1)
mittemot Lillange kdpcentrum.

Under aren har kritik framforts fran fastighetségare inom Odenskog och andra intressenter,
som menade att policyn var alltfor rigid. Den uppfattades som oréttvis da handel bedomts
olika beroende pa vilken sida gatan/véagen fastigheten befunnit sig. | samband med arbetet
med forandrad detaljplan for Odensala 13:1 och 14:1 (”Skogstomten”) respektive Betongen 1
visade det sig inte finnas politisk majoritet for en utbyggnad. Behovet av klarldggande
revidering av den nuvarande handelspolicyn har emellertid darfor upplevts nodvandig.
Kommunen gav 2011 konsultféretaget WSP uppdrag att redovisa demografiska och
utbudsmassiga marknadsforutsattningar for detaljhandeln i Ostersund. | rapporten
”Detaljhandeln i Ostersund — nulige och historik” foreslog konsulten att Odenskog skulle
vara ett prioriterat utvecklingsomrade for handel. ”Det giller alltsa att foradla och utveckla
befintlig handel samt ha en tillatande attityd till nya etableringsforfragningar i syfte att starka
omradets lokala och regionala attraktionskraft”. WSP foreslog vidare att i den ovriga
centralorten samt de dvriga tatorterna runt om i kommunen bér kommunen ha en restriktiv
hallning till etableringsforfragningar inom detaljhandeln. Vissa undantag kan goras for handel
med dagligvaror. Generellt bor dock etableringsforfragningar styras mot Ostersunds innerstad
alternativt Odenskog”. Konsulten menar att en 6vergripande slutsats &r att innerstadens
potential och forutséttningar maste maximeras. Det géller enligt WSP att starka, fortata och
utveckla innerstadens styrka och attraktivitet.

Ett arbete med att ta fram en centrumutvecklingsplan genomfordes i samarbete mellan
Ostersunds kommun och City Ostersund under &ren 2010-2012. | arbetet identifierades
prioriterade omraden for att skapa en attraktivare stadskarna. Planen som antogs av
kommunstyrelsen 2012 innehaller en rad olika forslag pa atgarder och fordelning av ansvar
for genomforandet.

Behov av ny policy - direktiven bakom handelspolicy 2016

Mot bakgrund av vad som ovan redovisats beslutade kommunstyrelsen den 2 juni 2015 att
revidera handelspolicy 2007. I direktiven konstateras att utgangspunkt for direktivarbetet ar
att prova fa till stand en beslutshandling som kan antas inte bara i politisk 6verensstammelse
utan ocksa i samforstand med handel och fastighetsagare saval i centrum som externt. Policyn
ska innebdra en avvéagning mellan 6vergripande strategi och darmed inte en alltfor detaljerad
kartbild samtidigt som policyn maste utgora ett reellt hjalpmedel for framtida politiska
beslut”.

Utgangspunkten var aven da att det ska finnas tva prioriterade omraden for
handelsetableringar; centrum/stadskarnan samt Odenskog. Ambitionen maste vara att
kommunen tillsammans med dvriga intressenter ska kunna erbjuda sadana alternativ att det
tidigare relativt stora utflédet av kopkraft mot Birsta samt idag ocksé Are, eventuellt
Trondheim, kan stanna inom naromradet.

Utgangspunkter for utredningsarbetet:

uppratthalla nuvarande struktur med tva priméra och expansiva handelsplatser,
nédmligen stadskarnan och Odenskog



finna I6sningar som gor att de tva handelsplatserna kan upptrada som starka
alternativ var for sig men ocksa hitta samband for samverkan och moéjliggora
kompletteringar av varandra

beredskap for etableringar i form av planberedskap for nya aktérer som framjar
konkurrensen skall finnas

for handelspolicyn ar det viktigt att centrumutvecklingen &r aktiv, valkomnande,
kommersiellt stark och med majlighet till nytdnkande (t. ex. utveckling av kv.
Skjutbanan, Gustav I11 torg, et cetera) och att den kan leda till saval fortatning
av staden och fungera som goda motesplatser



Styrdokument

Oversiktsplan Ostersund 2040

Oversiktsplan Ostersund 2040, vilken antogs av kommunfullmaktige i mars 2014, genomgar i
skrivandets stund dven den en revidering (aktualitetsprovning). Den nu géllande
oversiktsplanen innehaller foljande stallningstaganden avseende handel:

= Kommunens handelspolicy kvarstar for kontinuitet och tydlighet

= Stadsdelar och tatorter ska ges forutsattningar for god dagligvaruhandel
och service genom planberedskap. Nar det géller dagligvaruhandel for
utveckling mot fullsortimentsbutiker pa mellan 1500 — 3000 kvm.

= Nyckeltalet for god tillganglighet till dagligvarubutik & 1 km och ska
anvéndas vid planering och bygglov.

= Sdllank6psvaruhandel ska i forsta hand utvecklas i centrum och vid
Odenskog.

= Det ar viktigt att sarskilt utveckla Ostersunds stadskarna i rollen som
kommersiellt och kulturellt centrum.

* Handelsomradet Odenskog ska inte véxa Gster om E 14.

= Det ar angelaget med en fungerande mangsidig dagligvaruhandel i
tatorter utanfor staden Ostersund

Tillvaxtplan

Ostersunds tillvaxtplan, Mer Ostersund, ar ytterligare ett styrdokument med baring pa
handelns utveckling som ar under omarbetning. Tillvéxtplanens syfte &r att ge forutsattningar
for hallbar tillvaxt i kommunen 2014-2020. Tillvaxtplanen kommer troligen att arbetas om till
en strategi for néringsliv, med antagande mot slutet av 2020. Den tidigare landsbygdsstrategin
for 2014-2020 kommer att inga i det reviderade styrdokumentet.

| den nuvarande landsbygdsstrategin fastslas vikten av att uppréatthalla en god service -
kommersiell, offentlig och ideell - som en strategisk faktor for Ostersunds kommuns
utveckling, saval i staden som pa landsbygden. Med kommersiell service menas framfor allt
tillgang till dagligvaror som livsmedel och férbrukningsvaror for hushallen, platser fér post-
och paketarenden, bank, apotek och drivmedel. Kommunen har dven tagit fram en
handlingsplan for serviceutveckling - Ostersunds kommuns serviceplan och galler for aren
2015-2020. | den konstateras att servicen i Ostersunds kommun ska halla en sadan niva att
den bidrar till att den kan attrahera fler ménniskor att bo, besdka och verka i kommunen.
Detta ska nas bland annat genom att sékerstalla att nodvandig service finns pa landsbygden.

Ett Ostersund for Alla

Ostersunds kommun har, i samverkan med Destination Ostersund, tagit fram en
tillganglighetsstrategi, Ett Ostersund for Alla. Syftet att forverkliga de intentioner och
malsattningar som kommunen stéller upp i tillvaxtplanen Mer [*] Ostersund och



oversiktsplanen Ostersund 2040. Dessa styrdokument fastslar att synsattet Design for alla ska
vara metoden for att skapa ett mer inkluderande samhalle.

Klimatprogram

Ett Klimatprogram antogs av kommunen 2019, med malet att kommunen som geografisk
enhet ska minska sina utslapp av fossil koldioxid med 100 procent till ar 2030.
Klimatprogrammet spanner over de flesta omraden i samhallet och har baring dven pa
handeln. Trafiken ar en av de storsta kallorna till koldioxidutslapp inom kommunen och
bestar till stor del av inképsresor och varutransporter. Forutom dessa lokala och direkta
effekter innebar handel ocksa en hel del indirekta koldioxidutslapp utanfér kommunen, i
produktionen och langvaga transporter; klimatprogrammet beror detta i avsnittet Hallbar och
medveten livsstil.



Handel

Handeln &r en av Sveriges storsta branscher raknat i sysselsattning och omsattning; handeln
sysselsatter omkring tolv procent av den arbetande befolkningen, den genererar elva procent
av BNP liksom av statens skatteintakter. Dessutom &r det en av de viktigaste branscherna for
ungdomar. | aldersgruppen 16-24 ar ar omkring var femte yrkesarbetande person anstalld
inom handeln.

Handeln brukar delas in i detaljhandel respektive partihandel. Detaljhandel &r den del av
handeln som vénder sig till privatpersoner/konsumenter, i fysiska butiker eller e-handel.
Partihandeln saljer till foretag, i Sverige eller utomlands. Detaljhandeln sysselsatter fler

manniskor &n partihandeln, men partihandeln omsétter mer kapital &n detaljhandeln. En

betydande del av partihandeln gar pa export.

Detaljhandeln delas i sin tur in i tva delar: dagligvaruhandel och sallankopshandel.
Dagligvaruhandel &r forenklat matbutiker, medan séllankdpshandeln &r allt som inte &r
livsmedel.

Mer an en tredjedel av hushéllens konsumtion utgors av varuforsaljning inom detaljhandeln.

Hélften av detaljhandelns omsattning utgors av dagligvaror och den andra héalften av
séllankdpsvaror.

SCHEMATISK BILD AV HANDELNS STRUKTUR

Sdllanképsvaruhandeln Dagligvaruhandeln

Kélla: Laget i handeln (2018), Svensk handel



Lagstiftning och kommunen som myndighet i
handelsfragor

Kommunen ar den aktér och myndighet som beslutar om nya handelsetableringar inom det
egna geografiska omradet. | prévningen (myndighetsutdvningen) har kommunen bade
miljobalken (MB) och plan- och bygglagen (PBL) att ta hansyn till och stodja sig pa. Bada
dessa lagrum pekar ut att samhallsutvecklingen ska styras i en mer langsiktigt hallbar riktning,
dar nuvarande och kommande generationer ska tillférsakras en halsosam och god miljo.
Kommunens formella mojlighet att paverka handelns utveckling ar framst att bestimma om,
nar, var och hur en detaljplan ska upprattas genom det sa kallade planmonopolet. Det ar plan-
och bygglagen som styr hur kommunen ska agera som planmyndighet.

Kommunens verktyg for fysisk planering bestar av den kommunala 6versiktsplanen, dar
kommunen ska redogdra for hur dess mark- och vattenomraden ska anvandas langsiktigt samt
hur den byggda miljon ska anvandas, utvecklas och bevaras. Dartill finns mojligheten att
arbeta med fordjupningar och tematiska tillagg till éversiktsplanen. Kommunerna beslutar
aven om detaljplaner, dar planbestammelser styr vad som far byggas inom ett givet omrade —
det vill saga var i handel far och inte far forekomma. Dessa bestammelser beskrivs narmre sist
I kapitlet.

Sammanvagd bedémning av intressen

Medborgarnas behov av samhéllsservice och kommersiell service &r tva viktiga allménna
intressen enligt plan- och bygglagen, varfér dessa intressen ska végas in i
samhallsplaneringen. Handeln &r ocksa en viktig fraga for det lokala naringslivet. Samtidigt
paverkar handeln andra mal om exempelvis minskad miljépaverkan och minskade
klimatutslapp, i planeringssammanhang och inom ramen for detta arbete, mest genom den
trafik som handeln genererar. Kommunens roll &r dérfor att géra en sammanvagd beddémning
av allménna och enskilda intressen, liksom att vaga dessa mot miljobalkens allménna
hansynsregler for att avgora vad som &r den langsiktigt mest ekonomiskt, ekologiskt och
socialt hallbara samhéllsutvecklingen.

Planbestammelser som reglerar handel i detaljplaner

Handelsverksamhet kan forekomma inom flera anvandningar (planbestimmelser) i
detaljplaner. Avgorande vid valet av beteckning &r verksamhetens karaktér och omfattning.
Regeln ar att det ar huvudandamalet som styr; om handel ar huvudandamalet bor den saledes
betecknas H - Detaljhandel. Om huvudandamalet istéllet & exempelvis restaurang eller
kontor, dar viss forséljning forekommer, bor istéllet anvandningen C - Centrum respektive K -
Kontor anvandas.

Mojlighet att begransa handel

For att inte motverka en effektiv konkurrens &r huvudregeln att handel inte far begransas genom
regleringar i detaljplan. Vid behov far dock partihandel, det vill sdga handel som inte riktar sig
till enskilda, och detaljhandel skiljas at. Forutsattningarna for detaljhandel och partihandel
skiljer sig ofta at och de olika typerna av handel konkurrerar sallan med varandra. Partihandel
ingar darfor inte i H - Detaljhandel, utan ingar istallet i J - Industri eller i vissa fall i Z -
Verksamheter. Dar det ar majligt att tillata bade detaljhandel och partihandel gors detta genom
en kombination av H- Detaljhandel och preciseringen J:- Partihandel.



For att det ska vara tillatet att gora begransningar inom H - Detaljhandel kravs skal av
betydande vikt. Handeln kan begransas till handel med livsmedel eller handel med
skrymmande varor. Det ar &ven mojligt att genom begransning utesluta handel med
skrymmande varor, handel med livsmedel eller handel med bade skrymmande varor och
livsmedel. Inga andra begransningar ar tillatna.

Handel
Vid behov far handel delas upp i:

T~

Detaljhandel Partihandel
Om utredning visar pa skal av betydande vikt
far begrénsning av detaljhandel géras till:

Handel med Detaljhandel utom
livsmedel handel med livsmedel
Handel med Detaljhandel utom handel
skrymmande varor med skrymmande varor

Detaljhandel utom handel
med livsmedel eller med
skrymmande varor

[llustrationen visar mojligheten att precisera handeln. Kélla: Boverket (2020)

Om kommunen avser att begrénsa detaljhandeln behéver kommunen utdver att utreda de
vanliga planeringsforutsattningarna aven ta fram en sarskild utredning som styrker att det
finns skal av betydande vikt for att denna begransning ska kunna goras. En sadan utredning
ska tydligt redovisa behovet och konsekvenserna av en begransning och att detta stodjer en
onskad utveckling av handelsstrukturen. Ett tungt vagande skal ar att 6vergripande miljémal
kan uppnas genom en narmare reglering av handelsandamalet i det enskilda fallet.
Handelspolicyn med bakomliggande utredningar ger stod att begransa handeln i syfte att
stddja en robust handelsstruktur inom kommunen.

Ostersunds kommun har i vissa detaljplaner reglerat handel utifran mélsittningen att varna
den bostadsnéra handeln med dagligvaror, som ur flera hallbarhetsaspekter anses vara ett
viktigt allmant intresse. Reglering av dagligvaror har i stort sett visat sig halla i praktiken och
har troligen bidragit till att Ostersund fortfarande har en butiksstruktur med forhéallandevis
god tillganglighet.

H Detaljhandel

Anvandningen detaljhandel anvéands for att reglera omraden for handel med varor och tjanster.
Anvandningen betecknas pa plankartan med H. Detaljhandel omfattar alla slags kop och
forséljning av varor och tjanster till framférallt privatpersoner. Forséljning av varor innefattar
bade dagligvaruhandel och séllankopshandel. Dagligvaruhandel innebar handel med varor
som anvands dagligen, till exempel mat och hygienartiklar. Till s&llanképshandel rdknas
handel med varor som inhandlas mer sallan, exempelvis klader, mébler, byggvaror och
hemelektronik.



C Centrum

Anvéndningen centrum inrymmer en kombination av olika verksamheter som handel, service,
samlingslokaler och andra verksamheter som bar ligga centralt eller vara latta att na.
Anvandningen betecknas pa plankartan med C.

Med anvandningen centrum avses all sadan verksamhet som bor ligga centralt eller pa annat
satt vara latt att nd for manga manniskor. Centrum &r en samlingsanvandning som &r lamplig
att anvanda dar syftet ar att det ska finnas en blandning av verksamheter. | centrum ingar en
rad olika verksamheter som ocksa kan aterfinnas i andra anvandningar. Dér ingar till exempel
butiker, restauranger, kontor, gym, biografer, bibliotek, teatrar, museum, banker, apotek,
hantverk och annan service.

J Industri
Anvandningen industri inrymmer omraden for produktion, lagring, partihandel och annan
jamforlig verksamhet. Anvandningen betecknas pa plankartan med J.

Partihandel ingar i anvandningen. Denna handel kan bedrivas med varor som produceras inom
omradet likval som med lagervaror. Partihandel ingar framfor allt i anvandningen J — Industri,
men kan dven inga i Z- Verksamheter om den bedrivs med varor som produceras inom
omradet. Detaljhandel ingdr inte i J — Industri utan bor istéllet betecknas H- Detaljhandel eller
C - Centrum.

Z Verksamhetsomrade

Anvandningen verksamheter anvands for omraden for service, lager, tillverkning med
tillhdrande forsaljning, handel med skrymmande varor och andra verksamheter av likartad
karaktar med begransad omgivningspaverkan. Anvandningen betecknas pa plankartan med Z.
Det ingar lokaler for serviceverksamheter, tillverkning, lager och verkstader. Det kan till
exempel vara fordonsservice, bilprovning eller liknande. Aven verksamheter med behov av
lokaler for material eller utrustning sa som el- och byggforetag eller foretag som erbjuder
hushallsnara tjanster ingar.

Handel med skrymmande varor ingar ocksa i anvandningen. Inom Z- Verksamheter ar
detaljhandel tillaten som handel med skrymmande varor eftersom sddan handel har en
liknande karaktar och omgivningspaverkan som évriga verksamheter som ingar i
anvandningen. Aven viss forséljning till enskilda av varor som producerats inom omradet kan
inga. Anvandningen ar inte avsedd for externa képcentrum eller liknande.



Demografi och handel i lanet och kommunen

Ostersunds kommun praglas av en stad med ett stort utbud av service och tjanster, med
omgivande landsbygdsomraden. Av Ostersunds kommuns ca 64 000 invanare bor cirka 25 %
utanfor Ostersunds stad (inklusive delar av Froson). De storsta tatorterna ar Haggenas, Lit,
Faker, Tandsbyn, Brunflo och Orrviken. Kommunen har en betydande inflyttning fran évriga
lanet och fran utlandet. Befolkningstillvaxten har varit relativt stor sedan ar 2012 och ligger i
dagslaget omkring 500 personer per ar.

Handel i kommunen

Ostersund ar som lanets i sarklass storsta tatort ett tydligt centrum for handeln i regionen.
Upptagningsomradet ar stort och kundunderlaget stracker sig langt utanfor den egna
kommungréansen. Det priméara upptagningsomrédet &r Ostersund samt de nérliggande
kommunerna Krokom, Berg och Bréacke. Det sekundéra upptagningsomradet ar det 6vriga
lanet och det tertidra &r Trondelag, Norge.

Handelsindex ar ett matt som beskriver hur stor del av befolkningens inkop i fysiska butiker
som sker lokalt; ett tal storre &n 100 betyder att handelns omsattning i kommunen ar stérre &n
vad som kan genereras av den egna befolkningen. For Ostersund har detta index hallit sig
kring 120 sedan lange, dvs det sker ett stadigt infléde av kopkraft till kommunen. Indexet &r
hogt i jamforelse med de flesta andra stader i landet.

ANTALET BUTIKER PER LAN PER CAPITA
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Handelsstruktur

Handeln och utbudet av kommersiell service i kommunen &r i stor utstrdckning koncentrerad
till staden. Sarskilt galler detta séllankdpsvarorna, men &ven en oproportionerligt stor del av
dagligvaruhandeln. Orter med dagligvarubutik ar i dagslaget Brunflo, Lit, Haggenas, Faker
och Orrviken. Sett till malet om livsmedel dar folk bor ar det naturligtvis viktigt att ha kvar
den lokala service som finns liksom att stimulera till nya etableringar.

Staden rymmer ca 120 000 kvm handelsyta for séllankdpsvaror och ca 30 000 kvm for
dagligvaror. Kartan visar var dessa ytor aterfinns, i de stora handelsplatserna Centrum och
Odenskog och ute i de dvriga stadsdelarna.

Nér det galler handeln i stadsdelarna ar den av lite olika typer. Dels finns ett antal traditionella
och smaskaliga stadsdelscentra med en livsmedelsbutik som bas; Odensala, Tegelplan,
Torvalla, Hornsberg, Frosodal och Karlslund. Stadsdelarna Norr och Soder &r bagge nyare
bostadsomraden i omvandling och préglas av enstaka stora etableringar med bade lokala och
mer langvaga besokare. Lugnvik har bade ett traditionellt centrum och en livsmedelsbutik i ett
mer trafikorienterat lage.

Den allra mesta dagligvaruhandeln, ungefar 75 %, ligger inte i ndgot képcentrum utan ar
lokal. Detta gor att det stora flertalet av stadens invanare har ganska néara till en vélsorterad
livsmedelsbutik, i en studie for nagra ar sen framkom att ca 70 procent bor hogst 500 meter
fran en livsmedelsbutik.

Séallanképshandeln &r starkt koncentrerad till Centrum (25%) och Odenskog (43%). Viss
forsaljning av skrymmande sallankopsvaror forekommer dven i verksamhetsomradena i
Lugnvik och Verksmon, oftast som en del i tjansteforetagens verksamhet.




Serviceorter och servicepunkter

Tatorterna utanfor Ostersund stad, sarskilt Lit och Brunflo, ar serviceorter fér den omgivande
landsbygden. Service i en mer begrénsad utstrackning finns i s.k. servicepunkter i de mindre
orterna. | landshygdsstrategin framhalls att det ar av vikt for kommunen som helhet att
sakerstalla att nodvandig service finns pa landsbygden. | detta arbete ligger att utveckla Lit
och Brunflo som serviceorter, samt att utveckla Orrviken, Faker, Tandsbyn och Haggenas
som lokala servicepunkter. Inflyttning och bostadsbyggande kan komma att paverka
kommande servicestrukturer och nya orter kan bli aktuella som serviceorter.

Befolkningsutveckling, kopkraft och handelsyta

Med den nuvarande tillvéxttakten i Ostersund kommer befolkningen att uppga till ca 66 000
personer ar 2025. Krokoms kommun kommer sannolikt att visa upp en motsvarande 6kning,
och narma sig 16 000 invanare. Forutsatt att Berg och Bracke behaller sitt invanarantal skulle
det priméra handelsomradet omfatta ca 95 000 invanare ar 2025. Det ar en 6kning med 3000
personer och en motsvarande dkad kopkraft. | det sekundara omradet, alltsa Gvriga kommuner
i lanet vantas totalt sett invanarantalen minska nagot.

Idag finns sammanlagt ca 120 000 kvm for handel med sallankopsvaror i Ostersund. Kvarteret
Slapvagnen i Odenskog med dess ca 20 000 kvm &r den senaste stora utbyggnaden,
fardigstallt ar 2017. Det senaste tillskottet pa dagligvarusidan ar ICA Kvantum med drygt
4000 kvm handelsyta, ar 2013.

Befolkningen i det priméara upptagningsomradet har sedan 2012 fram till idag ckat med ca
5000 till 92 000 invanare. | det sekundara upptagningsomradet syns en fortsatt mattlig
minskning. Norgehandeln star fortfarande for en stadig andel som dock utmanas av nya stora
etableringar narmare landsgransen.

Okningen pé ca 5000 personer motsvarar teoretiskt sett ett behov av ca 10 000 kvm for
sallankopsvaror och ca 2000 kvm for dagligvaror. Tillskottet av handelsyta tycks alltsa ha
sttt i relation till befolkningsutvecklingen.



Tillganglighet

Alla invanare ska ha god tillganglighet till handel, aven de som saknar bil. Det &r ett uttalat
mal for kommunen att erbjuda god kommersiell service — sarskilt av dagligvaror — i
kommunens alla delar. Kommunen har dartill antagit ambitiosa mal om minskade
klimatutslapp. Nya etableringar ska darfor i forsta hand lokaliseras dar god tillganglighet till
kollektivtrafik finns och dar serviceutbudet ar 1agt. Med god tillganglighet avses aven tillgang
till parkeringsplatser och mojligheten for manniskor med funktionsvariationer att na
handelsplatserna.

Narhet till service

Oversiktsplan Ostersund 2040 framhéller att en grundlaggande bestandsdel i det hallbara
samhéllsbyggandet &r att dagligvaruhandel och annan basservice finns i naromradet dar
méanniskor bor. | kommunens stallningstaganden avseende handel anges ambitionen att
avstandet inte ska vara mer an en km mellan bostadsomraden och dagligvaruhandel inom
staden.

Kollektivtrafik och parkering

Attraktiva handelsplatser kraver god tillganglighet. Tillgdnglighetsméssigt nér det galler
kollektivtrafiken har Centrum, som nav for i stort sett all busstrafik, en klar fordel framfor
Odenskog. Tillgangligheten for gaende och cyklister ar naturligtvis viktig i bada
handelsomradena, men dven hér har centrum fordelar med hogre befolkningstathet och
relativt korta avstand. Handeln i Odenskog &r fran borjan planerad for en tillganglighet med
bil och tillgangen pa avgiftsfri och lattatkomlig parkering anses av manga vara en stark
konkurrensfordel gentemot Centrum.

| absoluta tal ar tillgangen pa parkering anda relativt god i bada handelsplatserna. Inom
rimliga gangavstand fran Centrums kommersiella karna finns i runda tal 2000 bilplatser for
allmént bruk. Motsvarande tal i Odenskog ar ca 1500 platser. Beldaggningsgraden varierar
over dygn, vecka och sasong, men nar enligt de studier som gjorts sallan upp i taket pa nagon
av handelsplatserna. Den storsta skillnaden mellan de bada handelsplatserna ligger istallet i
synligheten.

En stor del av centrums parkeringar aterfinns i anlaggningar och inte ute i det fria. Detta kan
dels upplevas som mer besvérligt och ger ocksa latt intrycket av att vara “fullt pa stan” da
gatuparkeringen i mest attraktiva delarna av Centrum oftast ar hart utnyttjad. For att forbattra
centrums position handlar det i forsta hand om att tydliggora var det finns lediga platser
genom bra informationssystem och végvisning. Ett arbete kring detta pagar for narvarande.

Kommunen antog under véaren 2016 en ny parkeringspolicy, Parkeringspolicy for ett hallbart
Ostersund. Policyn innebdr ett skifte i synen pé parkeringsfragan - fran parkeringsfokus till
mobilitetsfokus. Forslaget innebér att parkering fér besokare och boende prioriteras fore
arbetsplatsparkering, eftersom 75 % av den forvarvsarbetande befolkningen inom staden har
max 5 km mellan bostad och arbetsplats, vilket ar att betrakta som cykelavstand.
Parkeringspolicyn &r ett led i arbetet med att mojliggora ett fossilbranslefritt och
energieffektivt Ostersund senast ar 2030.



Design for alla

Ostersunds tillganglighetsstrategi Ett Ostersund for Alla fastslar att synsattet Design for alla
ska tillampas for att skapa ett samhélle som ar inkluderande for alla ménniskor. Synséttet
Design for alla kan exempelvis betyda att alla kunder ska kunna anvanda samma ingang till en
butik. Det kan ocksa handla om att bakgrundsmusik i en butik laggs pa en ljudniva som gor
det mojligt att foéra samtal oavsett om man hor bra eller inte, eller att skapa
informationsskyltar som ar tydliga och méjliga att forsta &ven om man inte talar svenska eller
har lite svart att lasa. Devisen &r att ’det som &r nddvindigt for ndgra dr bekvimt for alla”.



Trender och tendenser — forutsattningar for handel i en
digital tid

Detaljhandeln &r liksom ekonomin i 6vrigt i stdndig forandring. Under de senaste decennierna
har den mest patagliga férandringen varit att handeln delvis flyttat ut fran stadskarnorna till
externa lagen med lagre hyror; idag ar det utan tvekan e-handeln som utmanar handeln bade i
stadskéarnorna och de externa lagena.

For narvarande pagar en strukturomvandling historiska matt, driven av digitalisering.
Digitaliseringen har utéver nya affarsmodeller &ven inneburit effektivisering och global
konkurrens med prispress som foljd; for den fysiska handeln marks detta i avstannad tillvaxt
och en 6kad marknadskoncentration till ett fatal, stérre aktorer och butikskedjor.
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Handelns utveckling mot plattformsekonomi med global konkurrens. Kalla: Svensk handel

E-handeln accelererar

Enligt Svensk handels rapport Laget i handeln (2019) utgér e-handeln med varor idag nio
procent av den totala forsaljningen inom detaljhandeln. Under perioden 2004-2017 har
tillvaxten varit ndrmare 20 procent, medan tillvéxten for detaljhandeln i stort har varit i
genomsnitt fyra procent per ar under samma period. E-handeln har darmed natt en niva dar
hela sallankdpshandelns tillvaxt kan sdgas ske inom e-handeln, vilket ska jamféras med att ca
en fjardedel av tillvaxten skedde digitalt endast tva ar tidigare. En tankbar konsekvens av
detta borde vara att tillvéxten i e-handeln i nésta steg — och redan nu inom vissa branscher —
knaprar av den fysiska handelns marknadsandel.

Hur stor del av handeln som sker pa natet skiljer sig at mellan olika branscher. Enligt E-
barometern arsrapport 2019 utgér e-handeln av bocker 59%, hemelektronik 33%, medan
dagligvaruhandeln endast utgor 2% av dagligvaruhandeln. Den storsta tillvaxten sker idag
inom apoteksvaror och just dagligvaror; da dagligvaruhandeln utgor halften av all handel
kommer det troligen att innebara en markant 6kning av e-handelns marknadsandel i néartid,
eftersom det ar dar volymerna finns.

Den fysiska handeln — 6kad marknadskoncentration och externa kluster

Aven om e-handeln 6kar snabbt ar det viktigt att komma ihag att merparten av handeln under
dverskadlig tid aven fortsattningsvis kommer att ske i fysiska butiker; ca 90% av
detaljhandeln sker fortfarande i fysiska butiker, vilket motsvarar en omsattning pa 700
miljarder kronor. Drygt hélften av denna forséljning utgors av sallankdpsvaror, vars tillvaxt i



omséttning narmast avstannat helt. Den andra hélften utgors av dagligvaruhandel.
Omsattningen i livsmedelsforsaljningen har 6kat mattligt under de senaste aren, men till foljd
av prisokningar. Okningen star inte i proportion till den befolknings6kning vi har haft i
Sverige under samma tidsperiod.

Prispressen inom detaljhandeln — framfor allt for sdllankdpsvaror — har inneburit en allt
starkare koncentration till stora butikskedjor; i Sverige star endast fjorton foretag for halften
av den totala omsattningen. En annan aspekt av 6kad konkurrens &r att en betydande del av
den fysiska handeln har flyttat ut fran stadernas centrala delar, till externa lagen med lagre
hyror och mojlighet till storre lager; en utveckling vi har sett under ett flertal decennier.
Mellan aren 2000-2014 fordubblades den uthyrningsbara ytan i landets kdpcentrum och
handelsomraden, medan befolkningen endast 6kade med knappt tio procent. Mycket tyder pa
att marknaden for externhandel &r pa vag att mattas; flera stader star infor utmaningen att
omvandla 6vergivna handelsomraden.

| den fysiska handeln sker dock nyetableringar framfor allt i externa lagen, men i befintliga
handelsomraden. En annan tendens &r att tidigare externa handelsomraden vaxer samman med
omkringliggande bostadsomraden och inforlivas i staden. En viss atervaxt sker i
stadskérnorna, ofta kopplat till stadsomvandlingsprojekt.

Klimatutmaningen - byta, lana, hyra, dela

Kopplat till diskussionerna om klimatférandringen och konsumtionens miljopaverkan kan en
trend med dkat miljofokus i handeln skdnjas. Det har blivit vanligare att butiker erbjuder
atervinning av klader och andra varor, liksom second hand-férsaljning av egna marken, eller
uthyrning. Butiker med utvalda second hand-varor ar en trend. Olika plattformar for att
sélja/byta saker eller klader med varandra finns, liksom att dela prylar med andra. Att butiker
erbjuder service och underhall tros ocksa bli vanligare och en konkurrensférdel mot e-
handeln.



Diskussion - Overviaganden och forslag till prioriteringar

Fokus pa det lokala

I den strukturomvandling som pagar ser vi ett virde i att gora vad som ar mojligt for att starka
forutsittningarna for att behalla handeln lokalt. Lokal handel dr inte bara viktig for naringslivet,
den har dven generellt ett ligre klimatavtryck eftersom e-handeln har visat sig vara
transportintensiv. Ur ett klimatperspektiv vore det bra om handeln i den omvandling som pagar
aven utvecklades mot en omstillning med forséljning av varor med hogre kvalitet med
mojligheter att reparera och serva de produkter vi képer; det vill sdga en utveckling som gar pa
tviren mot den vi varit del av de senaste decennierna. Begreppet lokal handel vidgas till att dven
innefatta handel med lokalt producerade varor, vilket dr bra ur ett hillbarhetsperspektiv.

Centrum och Odenskog ar starkare tillsammans

Att stirka den lokala handeln kan pa ett strukturellt plan innebira att stirka en robust
6vergripande handelsstruktur uppbyged kring och koncentrerad till stadens tva primira
handelsplatser stadskdrnan och Odenskog. Malsittningen ska vara att de stirker — inte
konkurrerar med — varandra genom att erbjuda en bredd av varor och tjanster som sammantaget
ger en konkurrenskraftig lokal handel. Stadskiarnan — linets enda i egentlig mening - har dven
fortsdttningsvis en sirskild status av flera skil; hir finns mojligheter f6r att skapa métesplatser av
hég kvalitet, folkliv, kluster av féretag, ett varierat utbud av varor och tjanster — parametrar som
stirker en stads attraktivitet och attraktionskraft. Ostersunds vackra stadskirna har redan idag
hoga kvaliteter som plats; utmaningen ligger i att kunna mota kravet pa snabbt férdndrat innehall.
Det dr dirfor sjalvklart att malsattningen dr att stirka en dynamisk stadskirna, som klarar den
dramatiska omstillning som nu pagar.

Kommunens verktyg ir att skapa forutsittningar genom att medvetet vilja var nya detaljplaner
som tillater olika typer av handel ska tillatas och inte i syfte att stédja den grundliggande
handelsstrukturen. Vidare kan kommunen, tillsammans med andra aktorer, verka f6r den fysiska
miljon i stadskdrnan och Odenskog — att det ar trivsamma, trygga och fungerande miljGer att vara
1 och komma till, dar tillgingligheten dr god och i férsta hand inriktad pa gaende och cyklister.

Bostader dar det finns service och service dar det finns bostader

Kommunen kan skapa férutsittningar for 6kat bostadsbyggande i nirheten av befintlig
kommersiell service, vilket ger ett 6kat kundunderlag i nairomradet och bittre férutsittningar for
den bostadsnira dagligvaruhandeln — livsmedel dir folk bor. Detta giller naturligtvis dven for
landsbygden. Ocksa hir dr de mest kraftfulla verktygen att stimulera bostadsbyggande liksom att
ha ett helhetsperspektiv pa hur nya etableringar kan tinkas paverka befintliga livsmedelsbutiker.

Utrymme for ny dagligvaruhandel

Tillvaxten i den fysiska sillanképshandeln ér i dagsliget avstannad och hir finns idag lediga
lokaler och handelsytor. Pa nationell niva har dagligvaruhandeln 6kat nigot, men inte i takt med
befolkningsutvecklingen. Dagligvaruhandeln har en mycket ldg andel e-handel, endast 2%, vilket
pekar mot att det dr hir nyetablering av fysisk handel eventuellt kan ske.

Utbudet av livsmedel dr bra férdelat 6ver staden, medan den i 6vriga kommunen ar samlad till
négra fa serviceorter. Befolkningsokningen i kommunen ger teoretiskt sett underlag for en utékad
dagligvaruhandel. Sett till hur handelsytorna dr férdelade idag vore en forstirkning av utbudet i
stadens sodra delar, dvs i Odensala och Torvalla, dir en storre andel av invdnarna har relativt
lingt till en livsmedelsbutik. Bakgrunden ar att den ursprungliga planeringen av Odensala och



Torvalla m.fl. 1960- och 70-talsomridden forutsatte flera mindre och centralt placerade butiker, en
modell som fatt svart att klara sig i den snabba strukturomvandling som skett. For att kunna
mota en eventuell framtida ateretablering av kvartersbutiker dr det dnda viktigt att inte avhinda
sig den mark som finns planlagd f6r handel i bostadsomridena. En nist basta placering r dér
marknadens aktorer vill etablera sig och som ocksa ligger nira bostider och med god
tillgénglighet for olika fardmedel.

Klimatet och konsumtionen —varda, laga, dela, lana

Det nyligen antagna klimatprogrammet innebar att de fossila koldioxidutslippen 1 kommunen ska
ner till noll till ar 2030. Handeln har i det sammanhanget betydelse pa mer édn ett sitt. Trafiken ar
allmint sett det omrade som star for de storsta fossila utslippen i kommunen som geografisk
enhet. Ett effektivt samspel av bostider, handel och arbetsplatser samt vilfungerande
kollektivtrafik och bra gang-/cykelvignit ir nédvindigt for att nd malet. Hir finns mer att géra i
den struktur som finns och det bor vara en utgangspunkt for alla nyetableringar.

Handelns klimatpaverkan ir dock inte begrinsad till det som sker i Ostersund. Varor
transporteras i de flesta fall langa avstiand, oftast med lastbil. Den snabbt vixande -e-handeln med
béade leveranser och frekventa returpaket dr ineffektivt och energikrivande. En stor del av
koldioxidutslippen uppstar ocksa dir varuproduktionen sker, oftast langt utanfér kommunens
grinser. Virldens vixande produktion av prylar och livsmedel har stor miljopaverkan, inte bara
sett till koldioxidutslapp; stor vattenforbrukning, skadlig kemikalieanvindning och skogsskovling
ar exempel pa andra problematiska konsekvenser.

Ett av klimatprogrammets mal handlar om ”Hallbar och medveten livsstil”, som fortydligas bl a
med denna bild av 2030: "Konsumtion som bara dr till for att skapa identitet och forstrielse, snarare an att
ticka grundliaggande behov, dr liten. Konsumtion och produktion av hallbara tjanster har dkat och av produkter
som gar att reparera och dteranvanda. ” Det dr en ganska lingtgaende formulering, som stilld mot
malet om livaktig handel, framstar som en malkonflikt.

Att individer valjer en mer medveten och dven minskad konsumtion 4r 4n sa linge kanske inte
nigot som dominerar bilden, men det ir trots allt en tendens som kan skdnjas tillsammans med
de andra mer framtridande trenderna. Den trenden, tillsammans med konkurrensen frin snabbt
vixande nithandel, kommer att ytterligare paverka och utmana butikshandeln att finna nya
l6sningar. En siadan ér att kombinera med olika tjinster, som underhall, reparation, aterbruk etc. I
det kan ocksa ligga att vilja kvalitet och hégre pris framfér mingd och lagpris.



16feb Har som princip sedan flera ar tillbaka att alltid handla lokalt. Det gér ocksa att

13.28
man slipper shoppinghets nar man r pa besék pa annan ort. (©) Jag handlar dock
ganska lite sa ingen kommer att 6verleva tack vare mig.
Karin

18 feb e - A o . o

13.28 Politikerna i Ostersund har gjort ett enastaende bra jobb med att ta dod pa
innerstaden. Storgatan &r ju som en 6de Westernstad. Jag bor numera i
Kungsbacka. Dar finns ocksa ett jittestort kdpcenter, Kungsissan, SOM LIGGER
MITT I STAN och inte utlokaliserat som Lilldnge. Dessutom &r det fri parkering i 2
tim, pa en del stéllen ldngre tid, med P-skiva. Aven gratis parkering pa sjukhuset.
Tank om dom (Dids var det vél) hade fatt riva Rosa huset t.ex. VA?? Hur tinker
man egentligen.
Thommy

18 feb " 2 . R . wrs -

13.28 Det &r svart att handla i stan eftersom det &r s ont om parkeringar. Valjer darfér
lillange istallet.
Mattias

18 feb PR o mf . . o

13.29 Pa sikt ar det forodande for jobben i Sverige om alla i landet (och resten av
virlden) bestiller alla fysiska produkter fran ett jattelager i Kina eller Vietnam.
Tank om folk skulle bérja handla mindre men dyrare istéllet. Samma omséattning i
kronor, men farre produkter som tillhandahalls i Sverige och gynnar svenska
intressen.
Matglad

18 feb .. . " - q . . .

13.29 Lagg tak dver Prastgatan och gor det till Norrlands stdrsta galleria. Byggtekniskt

dr det inga problem da alla berérda fastigheter har i stort sett samma hjd.

Lars Hansson

Bild fran SVT Jamtland (2020) — kommentarer efter inslag om utvecklingen for handeln i
stadskarnan.
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