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55Plus Ostersund

55Plus Ostersund bedriver verksamhet inom hushallsnéra tjdnster och sysselsatter i
huvudsak seniorer, 55+ eller aldre med lang arbetslivserfarenhet. Vi ar verksamma i
de flesta kommuner i Sverige. Vara medarbetare har tystnadsplikt och ar forsakrade.

Har arbetar vi
Ostersund, Frésén & Brunflo med byar fram till Faker.

Sa arbetar vi

For oss ar det viktigt att du kanner dig trygg och bekvam med var néarvaro och
utforande av tjanster. Vi stravar efter att det ar alltid samma medarbetare som
utfor arbetet i ditt hem, med reservation for sjukdom, semester eller annan
ledighet. Vid ett forsta mote gar vi tillsammans igenom dina beslutade tjanster
som ska utféras, dar du sjalv ar med och bestammer utifran just dina énskemal.

Uthildning och erfarenhet
Vi kommer med en lang och bred kompetens inom olika branscher, de flesta har
jobbat med serviceyrken och omsorg.

Vi utfor foljande tillaggstjanster
Utover de timmar med servicetjanster som du beviljats av kommunen kan vi
ocksa utfora foljande tjanster:

e RUT & ROT-tjanster inom de flesta typer av stadning

* Tradgardsarbete

* Sndskottning

e Forradstdomning

e Lattare renoveringar, reparationer, malning & tapetsering

e Vid 6nskemal kan vi ta hand om din tvatt i var egna tvattstuga och stryka den
Ovrigt

Vi ar ostraffade, jobbar i arbetsklader med 55Plus logotyp och har kollektivavtal. Vi
har sprakkompetenserna svenska, finska, tyska och engelska.

Kontakt

Vi ar tacksamma for din asikt. Vid eventuella synpunkter nar du oss pa mail
och telefon enligt nedan:

55 Plus

Farjemansgatan 26B,

831 41 Ostersund

Tel:070-842 41 01

Mail: marjaana.backlund@55plus.se
www.55plus.se/ostersund
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Fritt val av hemtjanst

Du som har hemtjanst i Ostersunds kommun
kan valja mellan flera olika utforare.

Symbolforklaring

Olika utférare erbjuder olika former av
tjanster. Symbolerna visar vilka tjanster
utforaren erbjuder:
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Servicetjanster
(stadning, inkdp, tvatt, fonster-
puts med mera)

Avldsning i hemmet
(anhoérigvardare far tillfallig
avldsning)

Ledsagarservice
(sallskap pa promenad, utflykt,
till affaren med mera)

Personlig omvardnad

och hemsjukvard

(stéd med hygien, pakladning,
maltider, medicinering, re-
habilitering med mera.
Utforaren har egen legitim-
erad sjukvardspersonal)

Personlig omvardnad
(stod med hygien, pakladning,
maltider, med mera) Hemsjuk-
vard, stod med medicinering,
rehabilitering med mera utfors
av legitimerad personal fran
kommunen.

Du kan vilja flera utfdorare

Du kan valja vilken utférare du vill for vilken som
helst av de fyra tjansterna. Det betyder exempelvis
att du kan valja servicetjanster fran en utférare och
personlig omvardnad fran en annan utforare.

Vilka tjanster som varje utférare erbjuder syns
bade som symboler i presentationens 6vre hogra
horn och under rubriken Har arbetar vi”’.

Exempel
Du kan till exempel valja servicetjanster fran ut-
foérare 1 och personlig omvardnad fran utforare 2.
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Utforare 1 Utforare 2

Du kan sjalvklart valja alla tjanster av en och sam-
ma utférare. Det forutsatter forstas att utféraren
du valjer erbjuder alla de tjanster du blivit beviljad.

Maste jag vilja?

Om du inte vill eller kan valja utférare sa kommer
kommunen att tilldela dig en godkand utférare
enligt en bestamd turordningslista.

Mer information hittar du pa var webbsida:
www.ostersund.se/frittval

Du kan aven kontakta Vard- och omsorgsforvaltningen via telefon:
Kundcenter 063-14 30 00



