OSTERSUNDS
KOMMUN
STAAREN TJIELTE

REVISIONSRAPPORT

GRUNDLAGGANDE
GRANSKNING AV
KULTUR- OCH FRITIDSNAMNDEN

Moa Stromkvist, Verksamhetsrevisor
Anneth Nyqvist, Certifierad kommunal revisor
Dnr: REV/00019/2022




Revisionskontoret Revisionsrapport 2 (15)
2023-03-23
Dnr: REV/00019/2022

Innehallsforteckning

1 INLEDNING ....uuiiiiiiiiiiiieieieirreseseesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 3
1.1 BAKGRUND ... eeeeeeeeee e e ee e ettt eeee e e eeesesasanseeseeeasesasnnnnnsseessssssnnnnnns 3
1.2 SYETE ...ttt e e et eeeeeraa i eeeeeeeessesssaneeseeesssessssnnnnsesessssssnnnnnns 3
1.3 AVGRANSNING «.veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeseeteseseesesesteseseessseesesessesesesesessesesesenenses 4
1.4 REVISIONSKRITERIER ....coiiiiiiiiiiiiiiiiieenneeeeneeeseseseeeeesesesesesesesesssssssasasasans 4
1.5  ANSVARIG NAMND/STYRELSE.........cceceitiuiieieeereneeeeeeteseseeesesesesesssesesesesssesenes 4
1.6 METODER ..o eeeeeeeee e eeee e e s seseeseesees s eseesesseaseessasensss s eeseesesseeseseasenns 4

2 RESULTAT AV GRANSKNINGEN .....uuuuiiiiererrirreireierenenenenenensnsnsmsnmnessssnsnsnsnsssnsnnnes 5
2.1 HAR NAMNDEN BEDRIVIT VERKSAMHETEN PA ETT ANDAMALSENLIGT

SATT? ettt ettt ettt ettt ettt e e st e st e b e s at e be et e s st e s be et e s st e be et e st e seeseeaeen 5
2.1.1  Forandringar under aret som har paverkat nimndens ansvarsomrade........... 5
2.1.2  StYTAORUIMENT ...ciiiiiiiiiieiiieeeie ettt ettt e st e e sae e e sreeesaeessaeessasaessasaesnns 5
2.1.3  Niamndens verksamhetSplan ...........cccvueeeciieeiieieiieecceeeceeceee e 5
2.1.4  Arbetet med fullmaktige- och namnduppdragen........c.cccceceevervienienniennennee. 5
2.1.5  Vidtagna atgiarder vid avviKelSEr ........cceeeeiieeiiieiiiieeeieecee et 7
2.1.6 Namndens I6pande uppdrag till forvaltningen .......c.cccceeeeeerveeinieernveennineennne 7
2.1.7  Uppfoljningar inom namndens verksamhetsomrade ..........ccccceeceeeveencennecnnne 8
2.2 HAR NAMNDEN EN ANDAMALSENLIG STYRNING, UPPFOLJNING OCH
RAPPORTERING AV SIN EKONOMI? ....cccitttiiiiiiiiieieieieiereeeeeeereeeeeeesesesesssssesesens 9
2.2.1  Effektiviseringar, besparingar och intaktsokningar............cceccervviervierniennuennne 9
2.2.2  INVESTETIMZAT ..uuvvreeeeeiiieeeniiieeeeeirteeeesireeeeesrteeessssreeessssseeesssssseessssssseessssnseees 10
2.2.3  Hur nimnden agerat vid budgetavvikelser ..........ccccceeveeeeieeccieeniieeeieeene. 10
2.3  HARNAMNDEN SETT TILL ATT DEN INTERNA STYRNINGEN,
UPPFOLJNINGEN OCH KONTROLLEN AR TILLRACKLIG?......cccccttverereneeenee 11
2.4  SPECIFIKA FRAGESTALLNINGAR ....ooveveueieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeseseeeeenesesseens 12
2.4.1  KriSberedskap.......cooceeiiiriiiiiieeeee e 12
2.5 FORDJUPADE GRANSKNINGAR UNDER ARET .......coceeeurrrmererererrrenrerenennns 13

2.6 HAR NAMNDEN VIDTAGIT ATGARDER UTIFRAN FOREGAENDE ARS
GRUNDLAGGANDE GRANSKNING?........ccouumrimrimmriisminisinisssisssssssasssnens 13



Revisionskontoret Revisionsrapport 3 (15)
2023-03-23
Dnr: REV/00019/2022

1 INLEDNING

1.1 BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de foreskrifter som géller for
verksamheten foljs. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande satt.

Den grundldggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktir en I6pande insamling av fakta och iakttagelser. Granskningens upplagg
har anpassats till Skyrevs vigledning for grundldggande granskning.

En gemensam projektplan har upprittats for samtliga nimnder. For kommunstyrelsen
och fullmaktigeberedningar har separata projektplaner tagits fram. Tillkommande revis-
ionsfragor kan tillkomma for de enskilda nimnderna och beslutas separat.

1.2 SYFTE

Syftet med den grundldggande granskningen ar att ge underlag for revisorerna att uttala
sig om verksamheten skots pa ett endamalsenligt satt, om verksamheten skots pa ett
ekonomiskt tillfredstillande satt och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor

e Har ndamnden bedrivit verksamheten pa ett indamalsenligt satt?
o Verksamheten har genomforts enligt reglemente och lagstiftning.
o Namnden har agerat for att sdkerstilla att uppdragen fran fullméaktige och
de egna nimnduppdragen genomfors.
o Det finns processer for planering, genomférande och uppfoljning.

¢ Har ndmnden en dndamaélsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av sin
ekonomi?

o Namnden styr verksamheten sd att verksamheten bedrivs inom de ekono-
miska ramarna.

o Det finns en tillracklig och kontinuerlig uppf6ljning av ekonomin.

o Namnden har agerat vid budgetavvikelser.

e Har ndmnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

o Det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och kontroll.

o Det finns kontroller och riskhantering inom vasentliga omraden.

o Arbetet med intern kontroll ar en integrerad del av organisation, system
och lopande arbete.

e Har ndmnden vidtagit atgarder utifran foregiende ars grundliaggande gransk-
ning?

e Vilken beredskap finns for att uppratthalla verksamheten inom forvaltningen vid
en kris (extraordinar hiandelse i fredstid)? Genomfors krisovningar inom forvalt-
ningen?
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1.3 AVGRANSNING

Granskningen ar avgransad till verksamhetsaret 2022. Namndens rakenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med kommunens bokslut.

1.4 REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:

Kommunallagen (2017:725)

Reglemente for nimnden

Mal och budget 2022

Riktlinje mal och budget i Ostersunds kommun
Fullmaktigebeslut

1.5 ANSVARIG NAMND/STYRELSE
Granskningen avser kultur- och fritidsnimnden.

1.6 METODER

Granskningen utfors genom inhamtning och granskning av relevanta dokument och in-
tervjuer med berorda tjansteman.

Substansgranskning utfors for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt
att system och rutiner fungerar pa avsett satt.
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2 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

2.1 HAR NAMNDEN BEDRIVIT VERKSAMHETEN PA ETT ANDAMALSENLIGT SATT?
2.1.1 Forandringar under aret som har paverkat namndens ansvarsomrade

De storre forandringar som har paverkat nimndens verksamhet under 2022 ir:

- Ostersunds kommun har under aret kopt Jamtkraft arena.

- Namnden tar over driften av fritidsanldggningar fran tekniska nimnden fr.o.m.
2023. Under 2022 har nimnden arbetat med att se over sin organisation for att
hantera det utokade uppdraget.

- Utredning om vilken verksamhet som ska bedrivas i Exersishallen har genom-
forts.

- Nya regler kring kulturskolans undervisning dar det inte langre ar mojligt att for-
lagga undervisningstiden pa skoltid har varit komplicerat att 16sa praktiskt. Lo-
kala losningar har arbetats fram pa skolorna men enligt nimndens presidium be-
hover denna fraga ses Gver nationellt.

2.1.2 Styrdokument

Namnden har under aret beslutat om att foresla revideringar av kultur- och fritidsnamn-
dens reglemente, riktlinje for Idrott och fysisk aktivitet och riktlinje for reklamplatser pa
kommunens idrotts- och fritidsanlaggningar.

Namnden har antagit rapporten Nulédge och prioritering for spontanaktivitetsytor och
prioriteringslistan for framtida investeringar gillande spontanaktivitetsytor.

2.1.3 Namndens verksamhetsplan

Enligt kommunens styrmodell ska nimnderna ta fram en verksamhetsplan som dels visar
de fullméktigeuppdrag som namnden omfattas av, dels de uppdrag som namnden utéver

fullmaktiges uppdrag avser att ha specifikt fokus pa det kommande aret. Politiska nyckel-
tal som har direkt baring pa nimndens verksamhet ska ocksa redovisas i nimndens verk-
samhetsplan tillsammans med 6vriga nyckeltal som bedoms nodvandiga.

Kultur- och fritidsndmnden beslutade att foresld fullmaktige att besluta om verksamhets-
plan 2022 i oktober 2021. Av protokollsanteckning framgar att socialdemokraterna och
vansterpartiet inte deltar i beslutet. Namnden begérde dven att fa utokad budgetram med
7,95 mnkr for exercishallen (1,45 mnkr), utokad fritidsverksamhet (6,1 mnkr) och hyra for
en central 9:e fritidsgard (0,4 mnkr).

Namnderna ska folja upp och analysera vad som astadkommits i forhallande till de kom-
munovergripande malen och specifikt de politiska uppdragen. Tyngdpunkten ska ligga pa
analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar det egna resultatet och vad det bety-
der for kommunen i sin helhet.2

2.1.4 Arbetet med fullméktige- och namnduppdragen
Utifran fullmaktiges dtta kommundévergripande mal hade nimnden 3 uppdrag fran kom-

munfullmaktige och 5 egna naimnduppdrag. Uppdragen ar kopplade till 3 av de 8 kom-
munovergripande malen.

I Stratsys finns dven 3 uppdrag fran kommundirektoren.

1 Kultur- och fritidsndmnden 2021-10-06 § 109 Dnr 00100-2021
2 Riktlinje fér m&l och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
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I nedanstiende tabell framkommer om nimnden har bedémt uppdragen som genom-
forda (gron), bedoms bli genomforda (gul) eller bedoms inte bli genomforda under aret
(rod) vid uppfoljning per april (T1) och augusti (T2). Tabellen visar ocksa om uppdragen
bedomdes som genomférda (gron) eller inte genomforda (réd) i drsredovisningen vid
arets slut.

Uppdrag T1 |[T2 |AR
Utreda och presentera forslag pa framtida struktur KF

for kommunens fritidsgardsverksamhet

Sakerstilla och utveckla naimndens kompetensfor- KF
sorjningsarbete

Genomfor dtgirder for att minska sjukfranvaron KF
Utveckla kulturskoleverksamheten for att né fler Niamnd
barn och unga

Utveckla biblioteksverksamheten for att na nya an- Niamnd
vandare

Utveckla arbetet med digital delaktighet Namnd

Anpassa verksamheterna for att né fler medborgare Niamnd

Skapa hallbara driftférutsattningar Namnd

Samtliga uppdrag har bedomts bli genomforda under éret i tertialrapporterna per april
och augusti. I arsredovisningen bedémer namnden att samtliga uppdrag fran fullméaktige
ar genomforda och att tre av fem namnduppdrag ar genomforda.

Foljande tvd namnduppdrag har inte genomforts under aret:
- Anpassa verksamheterna, for att na fler medborgare.

I kommentaren till uppdraget beskrivs att Kulturstrategin kommer att anviandas som
verktyg for att bredda kulturutbudet i kommunen och fa fler medborgare att ta del av
kulturverksamheten. For att konkretisera Kulturstrategin har arbetet med en hand-
lingsplan paborjats. Den bedoms vara klar 2023.

- Skapa héllbara driftforutsattningar.

Det framgéar av kommentaren till uppdraget att en utredning har genomforts och att
forslag till omprioriteringar sker i kommande budgetprocesser efter dialog med
namnden.

Det gar inte att utldsa av uppfoljningarna under aret att de tvd naimnduppdrag som inte
bedomdes genomforda i arsredovisningen inte skulle kunna genomforas under aret. Vid
intervju med forvaltningen framgéar att uppdrag som har paboérjats har gulmarkerats,
dvs. inte endast om de har bedomts kunna genomféras. Namnden har utifran uppfolj-
ningarna inte fattat nagra aktiva beslut om att vidta atgirder for att uppdragen ska
kunna genomforas. Av namndens kommentarer saknas dven forklaring till varfor upp-
dragen inte har genomforts.

For nagra uppdrag ar det otydligt hur nimnden har kommit fram till sin bedomning av
att uppdragen ar genomforda. I kommentarerna till de uppdrag som namnden bedomt
som genomforda redovisas framst vilka aktiviteter som har genomforts. Det ar i vissa fall
svart att utifrdn kommentarerna bedoma att aktiviteterna faktiskt har gett de effekter
som kravs for att uppdraget ska vara genomfort.
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Uppdrag som inte bedomdes genomforda foregaende ar

Utover arets uppdrag ska nimnden hantera de uppdrag som inte bedomdes genomforda
2020 och 2021. Rapportering ska goras till kommunstyrelsen som en del i styrelsens
uppsiktsplikt.

Foljande uppdrag fran fullmiktige bedomdes inte genomforda foregdende ar:

- Utveckla samverkansformer kring niridrottsplatser och spontanidrottsytor in-
ternt i kommunorganisationen och med civilsamhallet (2021).

Niamnden bedomer att uppdraget har genomférts under 2022.

- Utveckla kommunens kultur- och fritidsverksamheter sé de blir tillgéangliga for
ekonomiskt utsatta grupper i Ostersunds kommun (2021). GULT

Uppdraget gulmarkerades i uppfoljning 2022. Av kommentar framgér att biblioteks-
verksamheten genomfort ett antal arrangemang, att fritidsgardarna inte genomfort
fler aktiviteter utover den ordinarie verksamheten och att kultur- och fritidsenheten
bedomer att de kan redovisa uppdraget under 2023.

- Utred forutsattningarna for en siaker hantering av avfall och drivmedel i kommu-
nens hamnanlaggningar (2020).

Namnden har bedomt att uppdraget inte genomférts under 2022 savil som i uppfolj-
ningarna 2021 och 2020. Av kommentar framgar att uppdraget ingar i hamnutred-
ningen och bedéms avslutas varen 2023

Presidiet framforde vid dialog med revisorerna att de uppdrag som forskjutits fran 2021
kommer att genomforas under 2022. Vidare beskrev presidiet att vissa av uppdragen tar
tid och behover ha ett 1angre tidsperspektiv.

Sammanfattningsvis framgar av redovisningen att ett av de tre uppdragen har genom-
forts. Vi noterar sarskilt att uppdraget fran 2020 fortfarande inte ar genomfort.

Redovisning av nyckeltal

I namndens verksamhetsplan aterfinns totalt 18 nyckeltal, varav 10 har faststallts av full-
maktige och 8 av nimnden. Samtliga nyckeltal ar himtade fran Kolada och avser uppgif-
ter fran 2021 ars verksamhet och redovisning.

Vi noterar att flertalet av nyckeltalen avser kostnad per invanare for olika verksamheter.
Eftersom varken fullmiktige eller nimnden har angivit ndgot mal eller ambitionsniva for
nyckeltalen ar det svart att bedoma om det ar positivt eller negativt att en kostnad ar
hogre eller lagre jamfort med riket eller liknande kommuner. Namnden har inte heller
gjort nagon egen analys av om utfallet av nyckeltalen férvantas bidra till att fullméaktiges
overgripande mal uppnas.

2.1.5 Vidtagna atgarder vid avvikelser

Samtliga uppdrag har bedomts bli genomforda i tertialuppfoljningarna per april och au-
gusti. I kommentarer till vissa av de enskilda uppdragen finns en beskrivning av vilka at-
garder som kommer att vidtas. Namnden har inte fattat nagra ytterligare beslut om att
vidta atgarder.

2.1.6 Namndens |6pande uppdrag till forvaltningen

Med anledning av ett medborgarforslag foreslar nimnden kommunfullméaktige att ge kul-
tur- och fritidsférvaltningen i uppdrag att utreda fragan om nytt verksamhetsomrade for
Jamtland vattensport.

Kultur- och fritidsndmnden ger i uppdrag at kultur- och fritidsforvaltningen att saga upp
KFUM Jamtland baskets hyresavtal, i syfte att omforhandla den automatiska forlang-
ningstiden fran tre ar till ett ar.
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Kultur- och fritidsndamnden fick, via beslut i kommunfullmaktige 2021-05-24 §129, i upp-
drag att gora en fordjupad verksamhets- och fastighetsutredning kopplad till Exercishal-
len. Namnden godkande under aret utredning av mojliga vagval for framtida kulturverk-
samhet i Exercishallen. I samband med beslutet fick forvaltningen i uppdrag att genom-
fora en fastighetsutredning for att uppdraget fran kommunfullméktige ska kunna redovi-
sas i sin helhet.

Namnden beslutar att forslaget i ett initiativirende, att se over gillande sasonger for samt-
liga idrottsanlaggningar och aktivitetsytor i Ostersunds kommun, skickas till forvaltningen
for utredning och lyfts for beslut pa sammantradet i september.

Namnden foreslog kommunfullméktige att ge dem i uppdrag att under 2023 erbjuda barn
och unga i kommunen som inte kan simma gratis intensivkurser i simning och att forvalt-
ningen far i uppdrag att aterrapportera arendet med en analys kring utfaller och kvarsta-
ende behov till fullmaktige i december 2023.

2.1.7 Uppfoljningar inom namndens verksamhetsomrade

Namnden har hallit sig informerad om verksamheten genom I6pande information vid
namndens sammantraden. Fore pandemin forekom aven studiebesok. Enskilda chefer har
deltagit vid nimndens sammantraden nar specifika fragor har behandlats. Det finns dock
ingen strukturerad plan for uppfoljning av namndens olika verksamheter.

Exempel pa informationspunkter:
- Status fritidsgardarna.

- Information om utredning av fritidsgardsverksamhet och information om uppstart
av Fritidsbanken.

- Information om utredning excersishallen.
- Kulturskolan, forliggning av undervisningstid

- Jamstilldhetsperspektivet for foreningar vad géller tider och tillgdnglighet i hallar
och idrottsytor.

- Rekryteringslaget inom Kulturskolan
Bedomning

Vi bedomer att namnden i huvudsak har bedrivit verksamheten pa ett iandamalsenligt
satt.

- Vihar inte identifierat ndgra avvikelser fran reglemente eller lagstiftning. Omfatt-
ningen av var granskning ar begransad och utesluter inte att avvikelser kan fore-
komma.

- Niamnden bedomer att uppdragen delvis genomforts, noterbart ar att flera upp-
drag fréan tidigare ar fortfarande inte bedomts genomférda. Vi menar att formule-
ringen av vissa uppdrag lamnar utrymme for tolkning i bedomningen.

- Uppfoljningarna under aret har inte visat att ndgot uppdrag inte férvantas kunna
genomforas trots att tvd naimnduppdrag inte bedoms vara genomférda i arsredo-
visningen.

- Niamnden har delvis agerat for att sidkerstilla att uppdragen fran fullméktige och
de egna nimnduppdragen genomfors. Naimnden har dock inte fattat nagra aktiva
beslut for att sikerstilla att uppdragen genomfors.

- Niamnden foljer kommunens 6vergripande processer for planering, genomfo-
rande och uppfoljning.

- Namnden har héllit sig informerad om verksamheten genom informationspunk-
ter pd sammantraden. Det saknas dock en strukturerad plan for uppfoljning av
namndens olika verksamheter.
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Rekommendationer

e Virekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta dt-
gdrder om uppfoljningar under aret visar pa att uppdrag inte bedoms kunna ge-
nomforas.

e Virekommenderar ndmnden att ta fram en plan for uppfoljning av ndmndens verk-
sambheter.

2.2 HAR NAMNDEN EN ANDAMALSENLIG STYRNING, UPPFOLJNING OCH RAPPORTERING
AV SIN EKONOMI?

Kommunstyrelsen foljer manatligen upp namndernas ekonomiska resultat och prognos.

Namnderna rapporterar resultat kopplat till mal och uppdrag till fullméaktige per den sista

april, augusti och december.3

Namnden faststallde detaljbudget, drift respektive investeringar 2022-01-264, for verk-
samhetséret. Kultur- och fritidsforvaltningen fick i uppdrag att uppritta en plan for
namndens investeringsbudget avseende miljoinvesteringar samt vid arets slut aterrap-
portera hur investeringsmedlen nyttjats.

Kultur- och fritidsndmndens driftbudget fér 2022 var 204,1 mnkr varav 202,4 mnkr be-
stod av kommunbidrag. Namndens investeringsbudget uppgick till 19,0 mnkr.

Namndens verksamhet, inklusive fullméktiges uppdrag, och ekonomi har f6ljts upp per
april, augusti och december. Namnden har darutover tagit del av manadsrapporter per
februari och mars. Inga ytterligare manadsuppfoljningar har redovisats till nAmnden, ut-
ifran vad som kan utlasas av protokoll.

Vid den forsta tertialrapporten uppgick namndens helarsprognos 2022 till -225 tkr. I
namndens kommentarer till prognosen framgar att det beror pa felberakning av namn-
dens totala indexupphojning samt 6verskott av 1oner da forvaltningschef ej varit tillsatt
samt att en utlaning av personal till andra forvaltningar har skett pga. Covid-19. I den
andra tertialrapporten uppgick nimndens heléarsprognos for 2022 till + 140 tkr.

Kultur- och fritidsndmnden redovisar ett resultat motsvarande + 1,8 mnkr for aret. Fri-
tidsenheten redovisar ett underskott med 1,4 mnkr hanférlig till utebliven sdnkning av
hyreskostnaden av Jaimtkraft arena. Detta underskott vigs upp av 6verskott inom andra
verksamheter och beror pa sjukfranvaro dar vikarier ej har tillsatts, vakanser samt stats-
bidrag.

2.2.1 Effektiviseringar, besparingar och intaktsékningar

I budget 2022 framgér att nimnden haft ett effektiviseringskrav fran fullmiktige pa 1,8
mnkr under &ret.

Till budget 2022 fanns ett forslag om att dra ned utforarersiattningen till Sporthallen
med 0,25 mnkr. Direktiv kom frén majoriteten om att inte genomfora detta forslag. Nytt
forslag togs fram om att minska underhéllsplan med 0,25 mnkr.

Enligt arsredovisningen har nimnden i huvudsak genomfort effektiviseringar/bespa-
ringar enligt plan.

3 Riktlinje fér mél och budget i Ostersunds kommun Dnr 00258-2021
4 Kultur- och fritidsndmnden 2022-01-26 § 3 Dnr 00100-2021
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2.2.2 Investeringar

Foljande storre investeringsprojekt har genomforts inom namnden:

- Litsbacken, den totala budgeten uppgar till 20,15 mnkr for 2019- 2022. Utfallet for
hela projektet ar 20 mnkr for samma period.

- Anpassning parasport, den totala budgeten uppgar till 13,1 mnkr for 2020-2022.
Utfallet for hela projektet ar 10,8 mnkr och berdknas vara klart under 2023.

2.2.3 Hur ndmnden agerat vid budgetavvikelser

I samband med tertialrapporten per april begarde namnden att utoka budgetramen med
1,043 mnkr for att korrigera felaktigt beraknad budgetram samt med 0,08 mnkr avse-
ende tjejgrupp i torvalla. Kommunfullméaktige beviljade den forstnamnda utokningen
och avslog den sistnimnda med hanvisning till att nimnden har en positiv prognos for
aret efter godkidnd ramjustering.5

Darutover begiarde namnden ett tillfalligt anslag till IOP:t (Idéburet offentligt partner-
skap) "Hej Framling” som ska forlingas med 1,05 mnkr for ar 2022 och som beviljades
av kommunstyrelsen.s

Namnden har vid tertialuppfoljningarna begéirt omférdelning mellan olika investerings-
projekt vilket fullméktige har beviljat.

Bedomning

Vi bedomer att namnden har haft en Andamalsenlig styrning, uppfoljning och rapporte-
ring av ekonomin.

- Namnden redovisar ett resultat i balans, resultatet uppgar till ca +1,8 mnkr.

- Namnden har 16pande vidtagit atgarder for att bedriva verksamheten inom de
ekonomiska ramarna samt genomfort effektiviseringar/besparingar enligt plan.

- Niamnden har f6ljt upp ekonomin i enlighet med kommunens riktlinjer.

5 Kommunfullmaktige 2022-06-20 § 148 Dnr 00028-2022
6 Kultur- och fritidsnamnden 2022-06-07 § 193 Dnr 00028-2022
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2.3 HARNAMNDEN SETT TILL ATT DEN INTERNA STYRNINGEN, UPPFOLJNINGEN OCH
KONTROLLEN AR TILLRACKLIG?

Av kommunallagen och i nimndens reglemente framgar att nimnden ska se till att den in-

terna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstéllande

satt.

Enligt riktlinje for intern kontroll och styrning ska nimnderna senast i februari varje ar
anta en sirskild plan for den interna kontrollen. Det framgar ocksa av ndimndens regle-
mente att nimnden arligen ska faststélla och félja upp en plan for den interna kontrollen.
Planen ska 6verlamnas till kommunstyrelsen senast under mars.?

Av intervju framgar att forvaltningsledningsgruppen tagit fram ett forslag till internkon-
trollplan utifran mall i Stratsys. Nimndens ordférande har varit delaktig i framtagandet
av forslaget. Namnden har tagit stallning till det fardiga forslaget.

Namnden faststillde sin internkontrollplan 2022-03-04.

Uppfoljning ska, enligt Riktlinje for intern kontroll och styrning, goras till nAmnden i an-
slutning till ordinarie verksamhetsuppfoljning, d.v.s. per april, augusti och vid arsbokslut.
Vid bokslut ska namnder rapportera resultatet fran uppfoljningen av den interna kontrol-
len till kommunstyrelsen.

Kultur- och fritidsnamnden har f6ljt upp internkontrollplanen enligt riktlinjen.

Niamnden hade 12 risker och kontrollmoment i sin internkontrollplan varav tva {6ljs upp
per tertial och resterande per ar. I den forsta uppfoljningen av internkontrollplanen har
tva risker kontrollerats enligt plan utan anmiarkning. En av de tva riskerna har darefter
inte kontrollerats tertialvis som planerat. I uppféljningen per december har fyra risker
kontrollerats utan avvikelser, fyra har kontrollerats med mindre avvikelser och tre med
storre avvikelser. For de risker som haft storre avvikelser framgar av kommentarerna vissa
atgarder/arbeten som planeras genomforas.

I internkontrollplanen redovisas naimnduppdrag som inte bedomdes genomforda forega-
ende ar. Foljande uppdrag bedomdes inte genomfort:

- Uppdrag att gora en 6versyn av bidragsreglerna till studieforbunden med syfte att
né fler samt i hogre utstrackning na de som normalt inte deltar i organiserad
verksambhet.

I uppfoljningen av internkontrollplanen for det tredje tertialet framgar att nAamndupp-
draget om att gora en 6versyn av bidragsreglerna inte genomférts under 2022. Av kom-
mentaren uppges att uppdraget blivit forsenat pa grund av regeringens utredning kring
omstrukturering av hela bidragssystemet till studieférbunden.

Bedomning

Vi bedomer att nimnden i huvudsak har sakerstillt att den interna styrningen, uppfolj-
ningen och kontrollen ar tillracklig.

- Namnden har faststillt internkontrollplan som f6ljs upp tertialvis. Samtliga ris-
ker har inte kontrollerats enligt plan.

- Niamnden har beslutat att merparten av kontrollmomenten endast ska foljas upp
i den tredje tertialrapporten vilket riskerar att arbetet med den interna kontrollen
inte blir en integrerad del i organisationen och det 16pande arbetet.

- Niamndens ordforande har varit delaktig i riskanalyser och nimnden har haft
mojlighet att lamna synpunkter.

- Namnden har hanterat risker. Vissa avvikelser har noterats och det ar viktigt att
namnden sakerstaller att dessa brister hanteras.

7 Riktlinje for intern kontroll och styrning Dnr 00273-2020
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Rekommendationer

e Virekommenderar att den interna kontrollen systematiseras och integreras i det
lopande arbetet under daret.

2.4 SPECIFIKA FRAGESTALLNINGAR
Revisorerna har beslutat om vissa specifika fragestallningar som ska inga i den grundlag-
gande granskningen. For kultur- och fritidsndmnden omfattas krisberedskap.

2.4.1 Krisberedskap

Samtliga forvaltningar i Ostersunds kommun ska ha en lokal plan for krisledning. Dessa
planer utgor tillsammans med den 6vergripande krisledningsplanen kommunens samlade
planer for krisberedskap. Utover dessa 6vergripande planer ansvarar varje verksamhet for
att ha de rutiner som krévs for de verksamheter man ansvarar for och som méste fungera
vid oonskade hiandelser.®

Ostersunds kommun ska vid en kris i stérsta méjliga utstrickning bedriva sin verksamhet
sa lika normal verksamhet som mojligt. Krissituation intraffar ofta helt ovintat. Det ar
darfor viktigt att organisationen har en god och generell krisberedskap for att kunna han-
tera det oforutsedda. Kommunen har som mél att jobba sé att skador p4 ménniska, miljo,
hilsa och egendom minimeras. Grunden for Ostersunds kommuns krisberedskap ar flexi-
bilitet och kreativitet. kommunen ska i hog utstrackning vara forberedd pa att méta och
hantera méanga olika kriser, bland annat genom planering och 6vning med personalen.®

Om berord verksamhet saknar forméga att hantera krisen, eller ar i stort behov av sam-
ordning sa aktiveras kommunens centrala krisledning.1°

Namndens krisberedskap

Forvaltningen uppger att de arbetar med att ta fram en plan for krishantering men att den
annu inte ar fardig. Forvaltningen har inte genomfort nagra krisovningar och det finns
inte heller ndgon plan att 6vningar ska genomforas.

Bedomning

Vi bedomer att nimnden inte har en tillfredstillande beredskap for hantera att upprétt-
hélla verksamheten inom forvaltningen vid en kris.

- Niamnden saknar aktuella planer och rutiner gillande krisberedskap for de verk-
samheter som behover fungera vid en kris.

- Namnden har inte faststallt en plan for krisévning och inga 6vningar har genom-
forts.

Rekommendationer

e Virekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att det finns planer och rutiner gdl-
lande krisberedskap for de verksamheter som behéver fungera vid en kris.

e Virekommenderar namnden att sdkerstdlla att krisovningar genomfors i till-
rdacklig omfattning.

8 Insidan Sskerhet — krisberedskap Krisberedskap - Insidan (ostersund.se)
9 Insidan Sakerhet — krisberedskap Krisberedskap - Insidan (ostersund.se)
10 Introduktion till sikerhetsarbetet i Ostersunds kommun 2020-05-27



https://insidan.ostersund.se/stodiarbetet/sakerhet/krisberedskap.4.39e45f0c1342177dc92800010198.html
https://insidan.ostersund.se/stodiarbetet/sakerhet/krisberedskap.4.39e45f0c1342177dc92800010198.html
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2.5 FORDJUPADE GRANSKNINGAR UNDER ARET
Foljande fordjupade granskningar som beror namndens ansvarsomrade har genomforts
2022.

Hot och vald mot anstilldat!

Granskningen visade att nimnden har vidtagit vissa atgarder for att forebygga och hantera
hot och vald. Namnden har dock inte tillrackliga styrdokument och riktlinjer som stod for
detta arbete. Forvaltningen uppger att ett forvaltningsovergripande styrdokument ska tas
fram.

2.6 HAR NAMNDEN VIDTAGIT ATGARDER UTIFRAN FOREGAENDE ARS GRUNDLAGGANDE

GRANSKNING?

Vid foregaende ars grundliggande granskning lamnades ett antal rekommendationer. I
tabellen nedan redovisas i vilken grad nimnden vidtagit atgarder.

Rekommendation

Vidtagen atgard

Fortydliga beslut om atgarder for att genom-
fora bade fullmaktiges uppdrag och de egna
namnduppdragen.

Inga atgarder har vidtagits. Uppféljningarna av
uppdragen under aret har inte visat pa nagra
avvikelser och namnden har inte fattat nagra
aktiva beslut. Tva av fem namnduppdrag har
inte genomforts.

Namnden kan bli mer aktiv i riskanalyserna
inom ramen foér den interna kontrollen.

Forvaltningsledningsgruppen har tagit fram ett
forslag dar ordféranden varit delaktig. Namn-
den har tagit stallning till férslaget.

Vidta atgarder for att 6ka andelen genomforda
uppdrag utifrdn fullmaktiges kommunévergri-
pande mal.

Tva av de uppdrag som inte genomfordes
2021 har kvarstatt under 2022 och ett av dem
har genomforts. Det kvarstadende uppdraget
fran 2020 har fortfarande inte genomforts.

Av arets uppdrag har sex av atta uppdrag ge-
nomfdérts, samtliga fullmaktigeuppdrag och tre
av fem ndmnduppdrag.

Bedomning

Vi bedomer att namnden delvis har vidtagit dtgarder utifran foregdende ars granskning.
Namnden har fortfarande inte fattat beslut for att sikerstilla att samtliga uppdrag genom-

fors.

11 Granskning av hot och v8ld mot anstéllda REV00037/2022
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2.7 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Vér bedomning ar att namnden i huvudsak har en tillfredsstallande ledning och styrning
men att den interna kontrollen endast delvis ar tillracklig inom de omraden som vi grans-
kat. Namnden har en systematisk planering och uppfoljning utifran uppdragen men har
inte genomfort samtliga uppdrag. Flera uppdrag fran tidigare ar ar fortfarande inte ge-
nomforda. Brister i den interna kontrollen har frimst identifierats gallande kontinuiteten i
uppfoljningar. Atgirder har endast delvis vidtagits utifran foregiende rs grundliggande
granskning och brister har identifierats gillande krisberedskap.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Har namnden bedrivit verksam- | hu- Namnden har en systematisk planering och upp-

heten pa ett andamalsenligt satt? vud- | féljning utifrdn uppdragen men har inte genomfort

sak alla uppdrag. Flera uppdrag fran tidigare ar ar

fortfarande inte genomférda enligt namndens be-
démning.
Namnden har hallit sig informerad om verksam-
heten genom information vid sammantraden. Det
saknas dock en strukturerad plan for uppféljning
av verksamheten.

Har namnden en andamalsenlig Namnden redovisar ett resultat i balans och har

styrning, uppfdljning och rappor- I6pande vidtagit atgarder. Uppfélining har skett

tering av sin ekonomi? enligt kommunens riktlinjer.

Har ndmnden sett till att den in- Del- Namnden har faststéllt och foljt upp sin internkon-

terna styrningen, uppféljningen Vis trollplan tertialvis, alla risker har dock inte kontrol-

och kontrollen &r tillracklig? lerats enligt plan. Merparten av kontrollmomenten
har endast foljts upp i samband med den tredje
tertialrapporten.

Har namnden vidtagit atgarder ut- Del- Namnden har fortfarande inte fattat beslut for att

ifrAn foregdende ars grundlag- vis sakerstalla att samtliga uppdrag genomfors.

gande granskning?

Vilken krisberedskap finns inom Namnden har inte sékerstéllt att det finns planer

forvaltningen? Genomfoérs 6v- och rutiner gallande krishanteringen. Det saknas

ningar? plan for krisévning och évningar har inte genom-
forts.

Vi rekommenderar namnden att:

o Sdkerstdlla att det finns arbetssdtt for att vidta Gtgdrder om uppfoliningar under
dret visar pd att uppdrag inte bedoms kunna genomforas.

e Ta fram en plan for uppfolining av namndens verksamheter.

e Den interna kontrollen systematiseras och integreras i det l6pande arbetet under

aret.

e Sdkerstdlla att det finns planer och rutiner gdllande krisberedskap for de verk-
samheter som behover fungera vid en kris.

e Sdkerstdlla att krisovningar genomfors i tillrdcklig omfattning.
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