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Fullmédktige
l Revisorer J

2019 - 2022

Kjell Svantesson Per Ericsson Annica Nordell Lisa Bois
Revisor Revisor Revisor Revisor
Ordférande Vice ordférande 070-561 11 46 072-554 83 12
070-651 63 16 070-246 68 20

Claes Malmquist Marie Tjernlund Karl-Géran Leif Danielsson
Revisor Revisor Eriksson Revisor
076-830 05 29 070-230 20 07 Revisor 070-393 93 37

0703270109

Foto: Goran Strand


mailto:kjell.svantesson@ostersund.se
mailto:jamtlands.nyby@hotmail.com
mailto:annicanordell1@gmail.com
mailto:anton.nordqvist@regionjh.se
mailto:claes.malmquist@gmail.com
mailto:m.tjernlund@tajm.com
mailto:karl_goran.eriksson@ostersund.se
mailto:karl_goran.eriksson@ostersund.se

SIDA 4 AV 11

AV OSTERSUNDS KOMMUN UTSEDDA REVISORER | FORETAG, FORBUND, STIFTELSE

Bolag Ordinarie Ersittare
Ostersunds Radhus AB  Karl Goran Eriksson

Annica Nordell
Ostersundshem AB Kjell Svantesson

Per Ericsson
Jamtlands Kjell Svantesson
Raddningsforbund
Jamtlands Lisa Bois
Gymnasieférbund
Jamtkraft Per Ericsson Leif Danielsson
Ostersunds Sport- och Per Ericsson
eventarena AB
Stiftelsen Jamtli Claes Malmquist Kjell Svantesson
BRF Korfiltets centrum Marie Tjernlund Annica Nordell
BRF Lugnviks Centrum Karl Goran Eriksson
BRF Torvalla Centrum Claes Malmquist
BRF Akerirtan Karl Goran Eriksson
Stiftelse Jamtlands lans Claes Malmquist Marie Tjernlund
bibliotek Annica Nordell

Ostersunds Solpark
Ek.for

Per Ericsson

BEVAKNING AV STYRELSE OCH NAMNDER

For att granskningsarbetet ska vara effektivt har revisorerna gjort en informell
uppdelning av naimndbevakningen mellan sig. Vid sammantriadena redovisar
respektive revisor uppgifter fran sina ansvarsomraden.

Namnd Ansvariga revisorer
Kommunstyrelsen Kjell Svantesson Per Ericsson
Barn- och utbildningsndmnden Claes Malmquist

Kultur- och fritidsnimnden Leif Danielsson

Milj6- och samhéllsndmnden

Per Ericsson

Social- och arbetsmarknadsnamnden

Lisa Bois

Tekniska nimnden

Karl-Goran Eriksson

Valnamnden

Marie Tjernlund

Vérd- och omsorgsndmnden

Annica Nordell Marie Tjernlund

Gem overformyndarnamnden

Karl-Goran Eriksson
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DET HAR AVSER VI GORA 2022

PLANERADE REVISIONSINSATSER 2022

PRIORITERADE GRANSKNINGSOMRADEN

Riskomrade

Beskrivning

Fallskador
(Uppfoljning)

Bakgrund: En granskning av det forebyggande arbetet av
benskorhet och fallskador genomfordes tillsammans med Region
Jamtland Harjedalen 2018. Granskningen visade pé att vard- och
omsorgsnamnden hade faststallt mal om att minska antalet fallskador
och fallhidndelser men att inga specifika uppdrag hade formulerats
gentemot enheterna. Vidare bedomdes att kommunen inte bedriver
ett strukturerat informationsarbete gentemot allmidnhet och berérda
riskgrupper samt att samverkan mellan kommunen och Region
Jamtland Harjedalen inte var tillfredsstillande.

Risk: Om kommunens arbete for att forebygga fallskador inte ar
tillrackligt finns risker f6r att medborgarna drabbas av fallskador som
hade kunnat undvikas med bittre rutiner och information.

Syfte: Syftet med granskningen ar att bedoma om vard- och
omsorgsnamnden har vidtagit atgiarder utifran tidigare granskning i
syfte att sdkerstilla att arbetet med att forebygga fallskador ar
dndamalsenligt.

Psykisk ohilsa bland
dldre

(Forstudie)

Bakgrund: Socialstyrelsen uppskattar att omkring 20 procent av
alla dldre personer lider av psykisk ohélsa, vilket gor det till en av
landets storsta folksjukdomar. Ohilsa kan orsakas av faktorer som
forandringar i hjarnan i samband med exempelvis dldrande, 14g fysisk
aktivitet, ensamhet och felmedicinering. Socialstyrelsen har
uppmairksammat att kommuner inte alltid prioriterar dldre personer
som lider av svar psykisk sjukdom.

Risk: Risk finns for att aldre inte far det stod som behovs och
dirmed leder till onédigt lidande.

Syfte: Granskningen syftar till att fi en uppfattning om vard- och
omsorgs-nimnden bedriver ett indamalsenligt arbete med att
forebygga och uppmirksamma psykisk ohilsa bland personer som ar
65 ar och ildre.

Forsorjningsstod,
sikerhet i rutiner

Bakgrund: Ritten till bistdnd styrs av Socialtjanstlagen (SoL).
Forsorjningsstodet ar viktigt bade utifran perspektivet att de personer
som behover forsorjningsstod ska fa det stod de ar berittigade till
samt ur ett ekonomiskt perspektiv for kommunen. Att processen for
utbetalning av forsorjningsstod ar korrekt och innehaller tillracklig
intern kontroll ar darfor vasentligt.

Risk: Risk finns att forsorjningsstod utbetalas pa felaktiga grunder,
till fel personer eller att berérda individer inte hanteras pa ett
rattssikert satt.

Syfte: Syftet ar att bedoma om rutiner och riktlinjer ar &ndamaéls-
enliga och att rattssikerheten for individen fungerar pa ett tillfreds-
stillande sitt.
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PRIORITERADE GRANSKNINGSOMRADEN

Riskomrade

Beskrivning

Arbetsmiljon i skolan

Bakgrund: Flera studier pekar pé en hog arbetsbelastning for larare
och rektorer vilket kan leda till skadlig stress. Vidare kan det finnas
brister i den fysiska arbetsmiljon i form av exempelvis buller eller att
ventilationen &r bristfillig vilket kan innebéra trotthet och
huvudvark.

Risk: Arbetsmiljobrister inom kommunens grundskolor kan fa stora
konsekvenser for personalens och elevernas hilsa och elevernas
forutséttningar att utvecklas sa langt som majligt i enlighet med 1 kap
4 § 2 st. skollagen.

Syfte: Granskningen syftar till att bedoma om barn- och utbildnings-
namnden har en tillfredsstillande styrning och uppfoljning av
rektorers och ldrarnas arbetssituation samt arbetsmiljo.

Fakturahantering och
utbetalningsrutiner,

(uppf6ljning)

Bakgrund: En granskning av fakturahantering och utbetalnings-
rutiner genomférdes under 2020. Granskningen visade pa brister
géllande styrning, uppfoljning och kontroll av leverantorsfakturor och
andra utbetalningar. Vidare framkom att férvaltningarna inte arbetar
pé ett likartat sitt och att en tydligare central styrning efterfrigades.

Risk: Om kommunens rutiner for att sdkerstilla att utbetalningar
gar till ratt leverantor eller mottagare kan det medfora savil en
ekonomisk skada som fortroendeskada.

Syfte: Syftet med granskningen ar att bedoma om berérda namnder
har vidtagit atgarder utifran tidigare granskning i syfte att sakerstélla
en tillfredsstéllande styrning, uppfoljning och kontroll for hantering
av leverantorsfakturor och andra utbetalningar.

Kris- och
katastrofberedskap

Framflyttad fran 2020

Bakgrund: Kommunen har en viktig roll i samhaillets kris- och
katastrofberedskap for samhallsbarande verksamhet vid extra-
ordinira hiandelser. Kommunen ska analysera vilka extraordinira
héandelser som kan intréaffa inom kommunen och resultatet fréan
analysarbetet ska viarderas och sammanstillas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

Kommunen ska for varje ny mandatperiod faststélla en plan for hur
man ska hantera extraordinira hindelser. Inom kommunen ska det
finnas en krisledningsndmnd f6r att hantera extraordinira handelser
under fredstid.

Risk: Risk for bristande kris- och katastrofberedskap inom
kommunen kan medféra att samhillskritiska verksamheter inte kan
uppratthallas vid uppkommen Kkris.

Syfte: Granskningen syftar till att bedéma om kommunstyrelsen har
en tillfredsstéllande kris- och katastrofberedskapsplanering med
avseende pa organisation for planering, aktualitet, tillgdnglighet och
genomforande av 6vningar.
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Hot, vald och sexuella
trakasserier i arbetet

Bakgrund: Hot och vald, eller risken att bli utsatt for hot och véld
pé arbetet kan forekomma inom de flesta branscher eller yrken och ar
ett allvarligt arbetsmiljoproblem. Arbetsmiljoverket har dven lyft att
dubbelt s manga kvinnor som mén utsitts for hot och vald pa sina
arbetsplatser. I kommunal verksamhet forekommer sexuella
trakasserier frimst inom vard- och omsorgsyrkena.

Risk: Om kommunens rutiner for att forhindra hot, vald och sexuella
trakasserier ar bristfilliga kan det medfora onddigt lidande for den
enskilda medarbetaren.

Syfte: Syftet med granskningen ar att bedoma om kommunstyrelsen
och berorda ndamnder bedriver ett tillrackligt arbete med att
forebygga, forhindra och hantera hot, véld och sexuella trakasserier i
arbetet.

Investeringar

Bakgrund: Under narmsta aren planeras omfattande investeringar
vilket stéller krav pa en vilfungerande investeringsprocess.
Investeringsvolymen omfattar betydande belopp vilket far en
paverkan pa kommunens ekonomi under manga ar framover och det
ar darfor viktigt att styrning, kontroll och uppf6ljning av
investeringar fungerar val.

Risk: En daligt underbyggd projekterings- och investeringsprocess
kan leda till h6ga merkostnader.

Syfte: Syftet med granskningen &r att bedoma om styrelsen har
sdkerstallt en tillracklig styrning, kontroll och uppfoljning av
investeringsprocessen.

Arbetsmarknadsfragor

(Forstudie)

Bakgrund: Kommunen har en hog kostnad for arbetsmarknadséat-
garder jamfort med andra kommuner. Samtidigt ar det ett storre
antal ungdomar som inte har fatt arbete efter gymnasiestudier.
Kommunen omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.

Risk: Att de atgirder som vidtas inte ger avsedd effekt.

Syfte: Forstudien omfattar en kartlaggning och probleminventering
av vilka arbetsmarknadsétgirder som bedrivs inom kommunen och
hur man arbetar for att de ska bli effektiva och ge avsedd effekt.
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FORDJUPAD INFORMATIONSINHAMTNING

Informationsinhamtningen ar ett komplement till den férdjupade granskning som avses att goras.

Exempel pa fragestallningar:

Riskomrade Beskrivning

Lokalforsorjnings- Hur fungerar den lokalférsorjningsgrupp som finns under

processen kommunstyrelsen? Hur samverkar styrelse och namnder for att
sikerstilla att det finns lokaler p& kort och lang sikt? Vem ansvarar for

Kommunstyrelsen,

tekniska namnden

olika delar i processen? Fokus pa dldreomsorgen.

Internfakturor

Redovisningsenheten

For att stadkomma en rattvisande kostnad for de olika verksamheterna
fordelas kostnader for olika tjanster inom kommunen, sdsom lokalhyra,
maéltider, lokalvard, administrativa tjanster m.m. Samtidigt ar det viktigt
att det finns bra och effektiva rutiner for att det administrativa arbetet
inte ska bli for omfattande.

Syftet ar att revisorerna ska fa en uppfattning om hur rutiner kring
internfakturering fungerar.

Hallbarhetsfragor

Kommunstyrelsen

Héllbarhetsrelaterade faktorer spelar en allt storre och mer vasentlig roll
inom den kommunala sektorns olika verksamhetsomraden. Enligt
kommunens mal- och budget finns tre kommunoévergripande mél och
uppdrag som har baring pa héllbarhetsfragor.

Hur sikerstiller kommunstyrelsen att arbetet fortskrider och att mélen
och uppdragen uppfylls? Vilka aktiviteter ar planerade? Vilka svarigheter
finns?

Fardtjanst

Tekniska namnden

En granskning av fardtjansten genomfordes 2016 dir det konstaterades
att fardtjanstverksamheten i huvudsak var andamaélsenlig. Fardtjansten
har direfter 6verforts till tekniska nimnden medan miljé- och
samhillsndmnden har ett ansvar for kollektivtrafiken.

Ar nimndernas roller och ansvar tydliga? Finns det rutiner for att
hantera och uppticka oegentligheter? Gors det uppféljningar av
kundnéjdheten? Gors det jamforelser med andra kommuner betriffande
utnyttjandegraden?

Forebyggande arbete
missbruk

Social- och arbetsmark-
nadsnamnden

For att sdkerstilla ett effektivt arbete kravs samverkan med béde andra
forvaltningar inom kommunen som med andra samhéllsaktorer.
Jimforelser med andra kommuner visar pa att Ostersunds kommun har
hoga kostnader for vuxna missbrukare.

Finns det rutiner och funktioner som ger forutsattningar for att kunna
bedriva ett andamaélsenligt arbete for att forebygga missbruk?

Beredskap inom
dldreomsorgen

(Vard- och

omsorgsnamnden)

Aldreomsorgen ir en av de verksamheter som blir speciellt utsatt under
olika samhalls- och infrastrukturstérningar da det ror sig om individer
som behdover olika form av st6d i sin vardag. Det kan rora sig om
exempelvis el- och vattenforsorjning, livsmedel samt mobiltackning
(larm).

Vilken beredskap finns for att hantera samhalls- och infrastruk-
turstorningar som kan forsvara eller helt hindra verksamheten vid
service- och dldreboenden samt hemtjianst och hemsjukvard?
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DIALOG MED STYRELSE OCH NAMNDERS PRESIDIER

Revisorerna traffar inom ramen for den grundldggande granskningen ndmndernas presidium. Infor
2022 har en ny granskningsprocess tagits fram dir syftet dr att skapa 6kad insikt och medvetenhet
om vad kommunens modell for styrning innebar for den enskilda nimnden. Processen bygger pé tre
delmoment dar specifika fragestillningar har tagits fram for varje del. Kortfattat kan syftet i
delmomenten beskrivas enligt féljande:

Januari En forsta dialog med ett urval namnder dar syftet ar att tidigt under aret fa en
uppfattning om hur styrelse/ndmnder tolkar sina uppdrag frén fullmaktige och
hur de avser att arbeta med dessa under aret.

Delarsrapport  Vid denna dialog kommer en uppf6ljning goras av hur naimnden bedomer att den
kommer att klara sina uppdrag.

Bokslut Styrelse/namnder kommer skriftligen att fa redovisa hur de har genomfort sina
uppdrag.

Utover de frdgor som ingér i granskningsprocessen har revisorerna i sin riskanalys identifierat ett
antal fragestillningar som kommer att tas upp vid ndgon av de traffar som genomfors.

Gemensamma fragestillningar
- Tillampningen av Stratsys
- Sarbarhetsanalys av egen verksamhet
- Hur anvénds externt upphandlade genomlysningar i det fortsatta utvecklingsarbetet
- Hallbarhetsfragor

Kommunstyrelsen och tekniska nimnden
- Projektstyrning, savil drift som investering
- Lokalf6rsorjningsprocessen

Vard- och omsorgsnimnden
- Lakemedelshantering, uppfoljning av tidigare genomford granskning
- Sprakkunskaper inom dldreomsorgen
- Lokalf6érsorjningsprocessen
- Kriterier for att erhalla plats inom sérskilt boende

Social- och arbetsmarknadsnéimnden
- Plan for hemloshet, akutboende Bjorken
- Barnavérdsutredningar fullfoljs inte inom 120 dagar
- Namnden beaktar inte revisorernas rekommendationer
- Serveringstillstdnd, alkoholtillstind
- Hur har nimnden agerat utifran lansstyrelsens kritik?

Barn- och utbildningsnimnden
- Atgirder for att minska matsvinnet, effekter av fler tillagningskok
- Lag maluppfyllelse for elever med annat modersmal

Tekniska nimnden och miljo- och samhiillsnimnden
- Stadsbyggnad- och detaljplanering, 6versvimning
- Reservvattentikt
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ARLIG GRUNDLAGGANDE GRANSKNING

Riskomréade

Beskrivning

Granskning av
arsbokslut och
delarsrapport

Bakgrund: Enligt kommunallagen och kommunala redovisningslagen
ska &rsbokslut och deldrsrapport granskas for att utréna om
redovisningen ar rattvisande och att resultaten i arsbokslut och
delarsrapport ar forenlig med de mal fullméktige beslutat.

Risk: Risk for att redovisning inte ar rattvisande och att resultaten i
arsbokslut och delarsrapport inte ar forenliga med de mal som beslutats
av fullmaktige.

Syfte: Syftet med granskningarna &r att bedoma om redovisningen i
arsbokslut och delarsrapport ar rattvisande samt att resultaten
overensstimmer med de mal som beslutats av fullmaktige. Revisorernas
skriftliga bedomning ska bilaggas delérsrapporten och &rsbokslutet.

Granskning av bolag
och stiftelser:
Ostersunds Radhus AB

Ostersundshem AB
Ostersunds Sport- och
eventarena AB
Jamtkraft AB

Stiftelsen Jamtli
Stiftelse Jamtlands ldns
bibliotek

Inlandsbanan AB

Bakgrund: Till Ostersunds kommun finns ett flertal bolag, forbund och
stiftelse som &r hel- eller deldgda av regionen. De fortroendevalda
revisorerna ansvarar enligt Aktiebolagslagen for verksamhetsrevisionen i
de foretag i vilka de utsetts som revisor. Granskningarna genomférs med
sakkunnigt st6d fran revisionskontoret.

Risk: Att kommunens foretag inte lever upp till de méal och
styrdokument fullméktige beslutat om.

Syfte: Att granska om bolagens styrelser och verkstillande direktor
skoter verksamheten pé ett dandamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt, samt om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Granskning Nimnder:

Barn- och
utbildningsndmnden

Kultur- och
fritidsndmnden

Kommunstyrelsen

Milj6- och
samhaillsnamnden

Social- och
arbetsmarknadsndmnden

Tekniska nimnden
Vérd- och omsorgs-
namnden

Valnimnden
Gemensamma
overféormyndarndmnden

Gemensamma namnden
for upphandlings-
samverkan

Gemensamma namnden
for samverkan inom drift
och service, utveckling
samt specialistfunktioner

Fullmiktigeberedningar

Bakgrund: Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige bestamt och att de foreskrifter som géller for verksamheten
foljs.

Risk: Det finns risk for bristande méluppfyllelse, ohorsamhet till mal
och riktlinjer fastlagda av fullméiktige samt att styrning, ledning och
uppf6ljning av den interna kontrollen &r bristfallig.

Syfte: Det 6vergripande syftet med granskningarna ar att bedoma om
namnden skapat forutsiattningar for tillracklig styrning, uppf6ljning och
kontroll av verksamheten. Granskningarna ska ocksé svara pa om
verksamheterna leds och styrs pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt samt svara pd om riakenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.
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KALENDER 2022
Organ Jan Feb Mar | Apr | Maj Jun |Jul | Aug | Sep | Okt Nov | Dec
Ostersunds kommuns 14,27 | 17 7 25%*% | 16%** | 16 29 26 13 16- | 14
revisorer 17
Kommunfullméiktige 10%* 31 o8%* 24*** 20 29 20 24 20
Kommunstyrelsen med 18 15 15 12 10 7 16 13 4 8 6
utskott
Barn och
26 2 o] 2 2 22 1 28 26 0 1
utbildningsndmnden med 3 3 7 > 3 3 ’
utskott
Kultur och fritidsndmnden 26 16 20 18 21 19 16 14
Miljo-och samhéllsndmnden o7 24 30 o7 23 2o 31 28 26 14
Social-och
26 2 2 2 2 21 2 21 1 2 1

arbetsmarknadsndmnden 3 3 7 > 4 ? 3 ?
Tekniska ndmnden o5 29 16 13 25 15 30 | 23 13 22 14
Vérd-och omsorgsnimnden 9 24 29 o5 21 20 27 23 21
med utskott ’

24
Gemensam 10 17 | 28 2 29 3 8
overformyndarndmnd
Valndmnden 17 12 4 | 514 6
Gemensam namnd for

1 26 6
Upphandlingssamverkan 4 0
Gemensam ndmnd for 7 30 3 12

samverkan inom drift och
service, utveckling samt
specialistfunktioner

*Budgetberedning
** Arsredovisning
*¥* Ansvarsprovning

Sammantridestider - Ostersund.se



https://www.ostersund.se/kommun-och-politik/moten-handlingar-och-protokoll/sammantradestider.html

