Deloitte

Rapport avseende granskning
av utbetalningsprocessen

Ostersunds kommun

November 2013



Innehall

Sammanfattning

1.

2.

Inledning

Rutinbeskrivning

Barn- och utbildningsndmnden
Kultur- och fritidsndmnden
Revisionell bedémning

Bilagor

11



Sammanfattning

Uppdrag och bakgrund

P& uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Ostersunds

kommun har Deloitte granskat om kommunen har en tillracklig

intern kontroll avseende I6pande utbetalningar. Granskningen
har genomforts inom kultur- och fritidsndmnd och barn- och
utbildningsnamnd.

Revisionsfraga

Den dvergripande revisionsfragan ar om ar om utbetalnings-
processen fungerar pa ett tillfredsstallande satt?

Revisionskriterier
Granskningen har huvudsakligen utgétt franfoljande bedom-
ningsgrunder:

e kommunallagen
e interna regelverk, policys och beslut

Granskningen har utgatt frn intern kontroll enligt COSO.

Svar pa revisionsfragan

Vi bedémer att utbetalningsprocessen till stora delar, men inte
fullt ut, fungerar pa ett tillfredsstallande satt.

lakttagelser

Granskningen visar att attestreglementet inte efterlevs till alla
delar. Det saknas till exempel uppfoljning av om de kontroller
som genomfors ar ratt avvagda i forhallande till risker och
kontrollkostnader.

Granskningen visar aven att det saknas dokumentation av de
kontroller som genomfors infor attest och utbetalning vilket
forsvarar uppfoljningen av hur den interna kontrollen fungerar.

Vi har noterat att det forekommer att behérigheter lanas ut
istallet for att det upprattas tillfalliga behoérigheter i systemet.

Vi har &ven noterat att behdrigheten att redigera samtliga
uppgifter i féreningsregistret, inklusive uppgifter om post- och
bankagiro, tilldelats en och samma person.

Rekommendationer

Utifrdn genomfoérd granskning lamnar vi féljande rekommendat-
ioner:

e Det bor utformas rutiner for regelbundna kontroller av
att attestbehdrigheterna i systemet éverensstammer
med beslutade attestratter.

e Det bor vidtas kraftfulla atgarder for att stavja utla-
ningen av behdrigheter/inloggningsuppgifter.

e Det bor utformas rutiner for uppféljning och utvarde-
ring av kontrollrutinerna.

e De anvisningar som lamnas nar kontrollmoment dele-
geras bor dokumenteras.

e Det bor tydliggoras nar och hur funktionen fér mottag-
ningsattest ska/kan anvandas.

¢ Rutinerna vid utbetalning av aktivitetsstod bor utveck-
las med kontroller av att bidragen betalas ut till ratt
mottagare.
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1. Inledning

Uppdrag och bakgrund

Att inkop/attest sker i enlighet med kommunens regler och
bestammelser ar en vasentlig del i kommunens interna kon-
troll for att skydda sig mot avsiktliga och oavsiktliga fel.

P& uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Ostersunds
kommun har Deloitte granskat om kommunen har en tillrack-
lig intern kontroll avseende I6pande utbetalningar.

Granskningen har @ven utgjort en uppféljning av revisorer-
nas granskning av Kultur- och fritidsnamndens hantering av
féreningsbidrag och studiecirkelstdd som genomfdrdes
2011.

Revisionsfraga

Den Gvergripande revisionsfragan &r om utbetalningspro-
cessen fungerar pa ett tillfredsstallande satt?

Underliggande revisionsfragor:

e Fungerar processen som den ar beskriven?

e Vilka risker finns i processen? Vad kan ga fel?

¢ Vilka kontroller gors och hur ser dokumentationen
ut?

e Ar kontrollerna effektiva?

o Vilka ytterligare kontroller skulle behtéva géras?

Revisionskriterier

Revisionskriterierna ar de bedémningsgrunder som bildar
underlag for revisionens analyser och beddémningar.

| denna granskning har revisionskriterierna huvudsakligen
utgjorts av:

e kommunallagen
e interna regelverk, policys och beslut

Granskningen har utgatt fran intern kontroll enligt COSO.

Avgransning
Granskningen har omfattat ar 2013 och genomforts inom
kultur- och fritidsnamnd och barn- och utbildningsnamnd.

Metod

Anvanda system/modeller och rutiner har undersokts och
kartlagts genom intervjuer samt studier av interna riktlinjer
och dokument. En forteckning av de som intervjuats framgar
av bilaga 1.

Skriftliga svar pa fragor har inhamtats avseende uppfolj-
ningen av tidigare genomfoérd granskning av Kultur- och
fritidsnamndens hantering av féreningsbidrag och studiecir-
kelstdd.

Granskningsrapporten har faktagranskats av:

e Ekonom, Kommunledningsférvaltningen/Kultur- och
fritidsnamndens kansli

e Fritidskonsulent, Féreningsservice
o Chefsekonom, Barn- och utbildningsforvaltningen

e Ekonomiadministratdr, Barn- och utbildningsforvalt-
ningen

e Skoladministrator
e Systemforvaltare, Ekonomi och Finans.

¢ Redovisningschef, Ekonomi och Finans.



2. Rutinbeskrivning

Attestreglemente

Ostersunds kommuns attestreglemente reglerar vilka kontrol-
ler som ska genomfdras innan utbetalningar effektueras. Av
reglementet framgar att transaktioner ska beslutsattesteras
och behdrighetsattesteras.

Beslutsattest omfattar foljande moment:

kontroll mot bestallning, beslut och anslag
kontroll av leverans/utford prestation

kontroll av pris, bestallningsvillkor och utrakning
ansvar for att kontering sker pa ett riktigt satt.

For vissa transaktioner kan kommunstyrelsen, i tillampnings-
anvisningar till reglementet, besluta om att beslutsattestant
alaggas att utfora sarskilda atgarder. Nagra sadana tillamp-
ningsanvisningar har dock, enligt uppgift, inte faststallts. Dar-
emot fortydligas reglementet genom kommentarer efter re-
spektive paragraf.

Behorighetsattest innebéar, enligt kommentarerna till reglemen-
tet, en dversiktlig rimlighetskontroll av transaktionen samt en
granskning av att attest har tecknats av en behdrig person.
Behorighetsattest utgor slutsteget infor transaktionen och

utévas pa det satt varom respektive forvaltning ger anvisning-
ar.

Attestrutinerna tillsammans med andra kontroller ska, enligt
reglementet, utformas s att de far en rimlig omfattning med
h&nsyn tagen till vasentlighet och risk. Varje ndmnd anger,
enligt reglementet, innebérd och omfattning av attestan-
tens/kontrollantens ansvar.

Enligt reglementet ska en avvagning géras "mellan vad som
ar vasentligt, vilka effekter eventuella risker far samt kostna-
den for kontroll & ena sidan och de fordelar som uppnas i form
av 0kad sakerhet och effektivitet med kontrollatgarderna a
andra sidan”.

Utbetalningsprocessen

Enligt de intervjuade finns inte ndgon processbeskrivning éver
kommunens utbetalningsprocess.

| den kommundvergripande ekonomihandboken finns kortare
avsnitt som beskriver hur olika typer av utbetalningar hante-
ras, t.ex. att de flesta leverantorsfakturor hanteras via syste-
met Inkdp och Faktura medan utbetalningar till privatpersoner
hanteras via leveranttrsreskontra.



3. Barn- och utbildningsnamnden

Styrdokument

Enligt de intervjuade finns inga ndmndspecifika styrdokument,
processbeskrivningar, anvisningar eller rutinbeskrivningar
Over den utbetalningsprocess/de rutiner som tillampas inom
namndens ansvarsomrade. De intervjuade hanvisar till attest-
reglementet och de avsnitt i den kommundvergripande eko-
nomihandboken som behandlar utbetalningar.

Genomforda kontrollmoment

Enligt de intervjuade utgoér utbetalningar av I6ner den be-
loppsmassigt storsta utbetalningsposten inom namndens
verksamhet. Loneutbetalningar skoéts, enligt uppgift, av 16ne-
kontoret och I6nerna betalas ut via I6nesystemet Heroma.
Attest sker, enligt uppgift, for tidloner samt vid avvikelser fran,
i systemen inlagda, scheman.

Loneutbetalningarna féljs, enligt uppgift, upp varje manad
genom analys av bevakningslistor, signallistor och utanord-
ningslistor. Enligt de intervjuade &r det vanligt férekommande
att de anstéllda har |6neskulder till kommunen.

Leverantorsfakturor utgor, enligt de intervjuade, namndens
nast storsta utbetalningspost.

Leverantdrsfakturorna scannas in och attesteras i systemet
(Ink6p och Faktura). Angiven referens pa fakturan styr vilken

attestant som erhaller fakturan for attest, vilket enligt uppgift
ska vara samma person som beslutat om inkdpet. Enligt de
intervjuade ar det dock inte ovanligt att de angivna referen-
serna ar felaktiga vilket leder till att tid maste laggas pa att
utreda vem som ska attestera. En orsak till detta problem kan,
enligt de intervjuade, vara att det ar manga fler an attestanter-
na som tillats gora inkop. Enligt de intervjuade pagar dock ett
arbete for att minska antalet felaktiga referenser.

Vissa beslutsattestanter har, enligt uppgift, Gverlatit till admi-
nistratorer att kontera och genomfora beslutsattantens kontrol-
ler innan fakturan gar vidare till beslutsattestanten for attest.
Enligt de intervjuade finns dock inga dokumenterade anvis-
ningar over vilka kontroller som attestanterna férvantar sig att
administratérerna genomfoér innan fakturan skickas vidare for
attest.

| systemet finns en funktion fér "mottagningsattest” som moj-
liggor att identifiera vem som utfért kontroller innan fakturan
gar vidare for beslutsattest. Enligt de intervjuade &r det dock
séllan som denna funktion anvands och det saknas anvis-
ningar for vad en mottagningsattest innebar.

Efter beslutsattest skickas fakturan vidare till en administrator
for behorighetsattest och utbetalning. | férekommande fall ar
behdorighetsattestanten oftast samma person som utfort be-
slutsattestantens kontroller infoér beslutsattest.

| de flesta fall dokumenteras inte vilka kontroller som genom-
fors infor utbetalning och det finns inga dokumenterade anvis-
ningar, utdver attestreglementet, av vad som ska kontrolleras
eller hur kontrollerna ska dokumenteras. Det gar dock att se i
systemet hur fakturorna har cirkulerat mellan anvandare och



vem som konterat och utfort de olika attestfunktionerna. Det
finns &ven en funktion i systemet for anteckningar dar inform-
ation om genomférda kontroller dokumenteras i vissa fall.

Kontroll av attestratter

Enligt de intervjuade utses attestanter arligen och attestratter-
na galler for kalenderar. Om en ny attestant utses under aret
ska det, enligt uppgift, fattas ett beslut om delegation.

Varje person med attestratt laggs in i systemets (Inkép och
Faktura) attestlista. | systemet anges vilka koddelar och vilka
hdgsta belopp attestbehérigheten avser.

Attestratterna ska anmalas skriftligen for registrering av at-
testbehdorigheter i systemet. Enligt de intervjuade hander det
dock, i bradskande fall, att attestbehdrigheter laggs upp utan
den skriftliga anmalan. Detta gor, enligt de intervjuade, att
underlagen for de attestratter som finns registrerade i syste-
met inte ar fullstédndiga.

Attestbehorigheterna tidsbegransas i systemet och upphaor
automatiskt att galla efter det datum som satts som sista dag
for attestbehdérighet. Om en attestant slutar eller byter befatt-
ning innan utgangen av registrerat slutdatum ska behdérighet-
en i systemet &ndras. Attestbehdrigheterna for tillsvidarean-
stallda ar dock inte alltid tidssatta i systemet i enlighet med
besluten om attestrétt.

De intervjuade uppger att det férekommer att behdrighet-
erfinloggningsuppgifter lanas ut istallet for att det upprattas
tillfalliga behorigheter vid attestanters franvaro. Det pagar
dock ett arbete med att ta fram blanketter for att forenkla upp-
lagget av tillfalliga attester.

Uppfdljning av rutiner

Enligt de intervjuade sker ingen regelbunden och systematisk
uppfdljning inom namnden av hur kontrollrutiner fungerar, att
attestreglementet efterlevs eller om kontrollerna ar rétt av-
vagda i forhallande till risker och kontrollkostnader. Daremot
genomfdrs regelbunden budgetuppféljning.

Enligt kommunstyrelsens internkontrollplan foér 2013 (galler
hela kommunférvaltningen) ansvarar redovisnings/finanschef
for att det genomfors stickprovskontroller av att:

o aktuella attestantforteckningar finns pa forvaltningar-
na,

e att samma person inte kan utféra bade besluts- och
behdérighetsattest,
attester skett av behoriga attestanter,
beslutsattestant inte attesterat kostnader som ror at-
testanten.



4. Kultur- och fritidsnamnden

Styrdokument

Enligt de intervjuade finns inga namndspecifika styrdokument,
processbeskrivningar eller rutinbeskrivningar éver den utbetal-
ningsprocess/de rutiner som tillampas inom namndens an-
svarsomrade.

Genomfdrda kontrollmoment

Enligt de intervjuade képer Kultur- och fritisndmnden utbetal-
ningstjansten avseende bidrag/féreningsbidrag fran servicefor-
valtningen.

Kultur- och fritidsndmnden beslutar om bidrag och bidragsnor-
mer till olika bidragsmottagare. Fritidskonsulenten vid service-
forvaltningen beslutar, enligt delegation, om bidrag enligt fast-
stéllda normer samt arrangemangsbidrag upp till 8 000 kr. Alla
ovriga bidrag beslutas av namnden och éverlamnas till for-
eningsservice for utbetalning.

Vid anstkan om bidrag méste foreningarna, for att fa bidrag
utbetalt, [Amna in olika underlag som styrker bedriven verk-
samhet, till exempel ekonomisk redovisning, verksamhetsberat-
telse och revisionsberattelse.

Fordelning av bidrag till studieférbunden beréknas enligt fast-
stalld norm. Utbetalning sker av foreningsservice i Ostersunds
kommun. Kontroll av ansdkningshandlingar skots av anlitat
bildningsférbund.

Foreningsregistret

Enligt de intervjuade l&ggs samtliga foreningar in i ett fore-
ningsregister. | registret registreras féreningarnas uppgifter, till
exempel adress och kontouppgifter. Foreningarna har sjalva
behdrighet att redigera de flesta uppgifterna i registret, dock
inte uppgifter om post- och bankgiro. Vid andring av konto-
uppgifter kravs att féreningen styrker énskad andring med ett
utdrag ur styrelseprotokoll. Enligt de intervjuade sker i dags-
laget inte ndgra andra kontroller av vilken organisation/ bi-
dragsmottagare som innehar registrerat post- eller bankgiro.

Inom foreningsservice har behérigheten att lagga upp nya
foéreningar i registret och redigera samtliga uppgifter, inklusive
post- och bankgiro, tilldelats en och samma person.

Ekonomi och Finans

Efter genomford kontroll och beslut om utbetalning skickas en
utbetalningsfil 6ver till Ekonomi och Finans (servicefdrvaltning-
en) for effektuering av utbetalningen. Handlaggarna vid Eko-
nomi och Finans kontrollerar i efterhand att alla betalningar har
gatt ivag. Enligt de intervjuade har dock inte Ekonomi och Fi-
nans nagot uppdrag att kontrollera om det post-/bankgiro som
pengarna skickas till tillhor ratt bidragsmottagare. Enligt uppgift
finns inte heller ndgra automatiska kontroller i utbetalningssy-
stemet av att angivet post-/bankgiro 6verensstammer med
angiven organisation.

Handlaggarna vid Ekonomi och Finans har, enligt de intervju-
ade, inte behorighet att andra uppgifterna om post-/bankgiro i
utbetalningssystemet.



Kultur- och fritidsnd&mndens uppfdljning

Enligt ekonomen pa Kultur- och fritidsnamnden genomfor
denne regelbundna uppféliningar, dels manadsvis och dels
efter varje ndAmndsammantréde, av de bidrag som ndmnden
beslutat om.

Uppfoljningen sker genom att samtliga bidragsbeslut férs upp
pa ett Excelark med uppgifter om beviljade och utbetalda be-

Uppfdljning av tidigare lamnade rekommendationer

lopp per bidragsmottagare. Uppgifter om utbetalda belopp och
till vilken organisation utbetalningen har skett hdmtas ur eko-
nomisystemet.

Kultur- och fritidsnamndens uppféljningar enligt ovan omfattar
inte utbetalda aktivitetsstdd. Den uppféljning som genomférs
avseende aktivitetsstoden sker genom avstdmning mellan
totalt belopp for utbetalda och total budget for aktivitetsstéd.

Vid revisorernas granskning av Kultur- och fritidsnamndens hantering av féreningsbidrag och studiecirkelstéd (2011) lamnades
forslag till forbattringar av namndens interna kontroll. Av tabellen nedan framgar vilka atgarder namnden vidtagit med anledning av
lamnade forbattringsforslag. Som framgar av tabellen har flera av de rekommendationer som lamnades vid féregaende granskning

annu inte atgardats.

Utdka stickprovskontrollen av
uppgifter i ansékningarna till genomfors.
minst 10 % av verksamhetsbi-

dragen. Avtalet med férenings-

service sager 15 %. Skillnaden i

tidsinsats mellan att kontrollera

10 % av ansOkningarna istallet

for 15 % kan anvandas till

andra kontroll insatser alterna-

tivt minska erséattningen till
féreningsservice.

Samla anstkningshandlingarna  Eftersom handlingarna ska gallras arsvis

pa ett stélle.

forvarahandlingarna utan det aligger for-
eningsservice att folja dokumenthante-

ringsplanen.

Kansliet ska arligen félja upp att stickprov

finns inget direkt behov att samla ihop och

Foreningsservice genomfor, enligt uppgift, stickprovsméss-
igt kontroller om ca 15-20 % av utbetalningarna for aktivi-
tetsstod varje ar. Enligt fritidskonsulenten har dock samtliga
féreningar kontrollerats under hésten 2013. Vid kontrollerna
tas alla nérvarokort in. Dessa jamfors mot de krav som
galler enligt bidragsnormer. Aven statistik 6ver aktiviteter
och lamnade uppgifter jamférs mellan aren dar stérre avvi-
kelser mellan aren kontrolleras. Om fel upptécks korrigeras
beloppen i ansdkan och kontakt tas med uppgiftslamnaren.

D4 hanteringen ar uppdelad mellan foreningsservice och
kultur- och fritidsnamndens kansli foérvaras handlingar i
vissa fall fortfarande pa tva stallen. De intervjuade uppger
dock att verksamheten ska omorganiseras sa att for-
eningsservice flyttas till kultur- och fritidsnamnden.



Klargdér om uppdraget till for-
eningsservice att kontrollera
ansokningar omfattar alla bi-
drag eller endast verksamhets-
bidrag och driftbidrag.

Kansliet ska tydliggora vilka bidrag som
ska kontrolleras av féreningsservice.

Uppdraget kommer att klargéras néar féreningsservice flytt-
tas till kultur- och fritidsndmnden.

Utdka kontrollen av bidrag till
studieférbunden.

Uppdraget till Bildningsférbundet Mittnorr-
land ska fortydligas och férbundets kontrol-
ler ska aterrapporteras skriftligen

Detta gors i samband med berékning av bidragen. Under
2012 gjordes en sarskild avstamning.

Bjud in foreningar till informat-
ionstraffar omkring bidragsbe-
stammelser

Utokad information pa webben, uppdate-
rade ansokningsformuléar samt dialog med
enskilda foretradare for féreningar nar s&
behodvs ar mer effektivt &n rena informat-
ionstraffar.

Informationstraffar har inte prioriterats




5. Revisionell bedomning

Vi beddmer att utbetalningsprocessen till stora delar, men inte
fullt ut, fungerar pa ett tillfredsstallande sétt.

Barn- och utbildningsndmnden

Granskningen visar att det saknas dokumentation éver utbe-
talningsprocessen. Det saknas dven dokumenterade anvis-
ningar fér och dokumentation av huvuddelen av de kontroller
som genomfors infor attest och utbetalning. Avsaknad av
dokumentation forsvarar uppféljningen av hur den interna
kontrollen i utbetalningsprocessen fungerar och 6kar bland
annat risken for felaktigheter pa grund av missforstand.

Granskningen har &ven visat att attestreglementet inte efter-
levs till alla delar. Det saknas till exempel regelbunden och
systematisk uppféljning av om kontrollrutiner efterlevs och
fungerar samt av om kontrollerna &r ratt avvagda i férhallande
till risker och kontrollkostnader.

| praktiken anvands ibland funktionen for “"mottagningsattest”
som finns i systemet. Denna attest omfattas dock inte av reg-
lementet och det saknas anvisningar fér nar och hur denna
funktion ska anvandas.

Da det inte gar att verifiera vilka kontroller som genomfors vid
mottagnings-, besluts- och behorighetsattesterna ar det svart
att beddma om det infor utbetalningar genomfors kontroller
som ger en rimlig sakerhet om att eventuella felaktigheter
hittas och korrigeras. De intervjuer vi genomfort tyder dock pa
att ambitionsnivan bland personalen ar hog avseende kon-
trollmomenten och de kontroller som ska genomféras enligt
attestreglementet omfattas i allt vasentligt av de kontroller
som beskrivs.

Avsaknaden av dokumentation av anvisningar och genom-
férda kontroller samt avsaknaden av uppféljningar av kontroll-
rutinerna gor det svart att bedéma om de kontroller som ge-
nomfors ar effektiva.

Det ar enligt var mening inte férenligt med god internkontroll
att behorigheter/inloggningsuppgifter lanas ut istallet for att det
upprattas tillfalliga behorigheter vid attestanters franvaro.

Det ar inte heller tillfredsstallande att det laggs upp attestbe-
horigheter i systemet utan ett fullstandigt underlag. Vi ser dock
positivt pa det arbete som pagar med att ta fram blanketter for
att forenkla upplagget av tillfalliga attester.

Vi ser aven positivt pa det arbete som pagar for att 6ka kon-
trollen dver inkopen och minska risken for felaktiga referenser
med férsenade betalningar som foljd.

Rekommendationer

Utifran genomford granskning ger vi foljande rekommendation-
er:

e Det bor utformas rutiner for regelbundna kontroller av
att attestbehérigheterna i systemet 6verensstammer
med beslutade attestratter. Det ar enligt var mening
inte tillrackligt med en arlig uppdatering av attestbeho-
righeterna.

e Det bor vidtas kraftfulla &tgarder for att stavja utla-
ningen av behdrigheter/inloggningsuppgifter.

e Det bor utformas rutiner fér uppféljning och utvarde-
ring av kontrollrutinerna for att sakerstalla att de till-
l[Ampas och fungerar effektivt.



e De anvisningar som lamnas nér kontrollmoment dele-
geras bor dokumenteras.

e Det bor tydligg6ras nar och hur funktionen fér mottag-
ningsattest ska/kan anvandas.

Kultur- och fritidsnamnden

Vi beddémer att den interna kontrollen vid utbetalning av fore-
ningsbidrag i stort sett ar tillfredsstéllande. Den interna kon-
trollen vid utbetalning av aktivitetsbidrag kan dock forbattras.

Att en och samma person har behdérighet att registrera foére-
ningar och kontouppgifter i foreningsregistret, besluta om bi-
drag och godkéanna belopp for utbetalning samtidigt som det
saknas kontroller/uppféljning av att bidragen betalas till ratt

mottagare &r inte tillfredsstallande. Detta upplagg medfor,
enligt var mening, att berord personal utsétts for en allt for hog
risk att misstéankas eller anklagas fér oegentligheter. Vi vill
dock poangtera att vi inte granskat om utbetalda bidrag har
utbetalats felaktigt och vi har i Gvrigt inte noterat nagra om-
stéandigheter som tyder pa att oegentligheter har begatts.

Rekommendationer
Utifran genomford granskning rekommenderar vi:

e Attt rutinerna vid utbetalning av aktivitetsstod utvecklas
med kontroller av att bidragen betalas ut till ratt mot-
tagare. Kontrollen bér genomféras av annan person
an den som har majlighet att &ndra de konton till vilka
bidragen skickas.

10



6. Bilagor

Bilaga 1 - Intervjuade

Maria Ahras, Ekonom, Kommunledningsforvaltningen/Kultur-
och fritidsn@mndens kansli

Tommy Lindgren, Fritidskonsulent, Féreningsservice

Mats Glimbrant, Ekonomichef, Barn- och utbildningsforvalt-
ningen

Janrik Englund, Chefsekonom, Barn- och utbildningsforvalt-
ningen

Jeanette Franlund, Ekonomiadministrator, Barn- och utbild-
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Med Deloitte avses en eller flera av Deloitte Touche Tohmatsu Limited, en brittisk juridisk person (Eng: "limited by guarantee”), och dess natverk av
medlemsfirmor, som var och en &r juridiskt atskilda och oberoende enheter. F6r en mer detaljerad beskrivning av den legala strukturen for Deloitte
Touche Tohmatsu Limited och dess medlemsfirmor, besok www.deloitte.com/about.

Deloitte erbjuder tjanster inom revision, skatteradgivning, business consulting och finansiell radgivning till offentliga och privata klienter inom en
mangd branscher. Med ett globalt natverk av medlemsfirmor i mer &n 150 lander, kan Deloitte erbjuda spetskompetens av varldsklass och djup lokal
expertis for att hjalpa klienter med de insikter de behdver for att ta itu med sina mest komplexa utmaningar. Deloitte har 200 000 medarbetare i
natverket alla fast beslutna att bli standard of excellence.

Detta dokument innehaller endast allman information. Varken Deloitte Touche Tohmatsu Limited, dess medlemsfirmor eller deras narstaende fore-
tag (gemensamt kallade "Deloittes Natverk”) lamnar rad eller tjanster genom denna publicering. Innan beslut fattas eller atgard vidtas som kan
paverka din ekonomi eller din verksamhet, bor du konsultera en professionell radgivare. Inget foretag inom Deloittes Natverk ar ansvarigt for nagon
skada till foljd av att man har férlitat sig pa information i detta dokument.
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