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Sopsmart Al

Tva sopbilar har utrustats med ny Al-teknik som upptacker felsortering — Ostersund ar
férst i varlden med att testa detta. Kameror fotograferar avfallet nar karlen toms, men
allt bildmaterial anonymiseras direkt. Endast misstéankta felsorteringar granskas av vara
chaufforer. Ingen utomstaende har tillgang till bilder eller kunduppgifter. Syftet ar att
minska felsortering, sarskilt plast i matavfallet, och hitta de mest effektiva atgarderna.
Scanna QR-koden for att Idsa mer om Sopsmart Al!

Sophdmtningen tar ledigt i jul - lat karlen sta framme
Vi tar julledigt. Istallet hamtar vi julaftonens sopor pa lérdagen 27/12 och juldagens pa séndagen 28/12.
Nyarsaftonens hamtning gor vi pa l6rdagen 3/1 och nyarsdagens 4/1. Trettondagen kor vi som vanligt.

Atervinningscentralernas Oppettider hittar du pa www.ostersund.se/atervinningscentraler

Matavfall som fryser fast

Nar matavfallet fryser fast trillar inte alla pasar ut
ur tunnan trots att tunnan vands upp och ner. Lagg
en aggkartong, av papper forstas, i botten av tunnan.
Kyl ner matavfallet genom att stélla ut pasen innan
du lagger den i matavfallskarlet. Tack pasen med
nagot sa att faglarna inte kommer at den, en hink till
exempel. Ge karlet en knuff eller skaka det, infor att
det ska tommas, sa att pasarna lossnar och trillar ur.

e Skotta och sanda runt om och framfor dina
sopkar| sa att det ar riskfritt for var personal
att tdomma karlen.

e Hur ofta behdver du egentligen stalla ut restav-
fallet for témning? Stall bara ut tunnan fér
restavfall nar den behéver tommas. Pa sa satt
spar du pengar for du betalar ca 100 kronor for
varje tomning av restavfall som du gor.

Vatten, avlopp och avfall

finansieras med avgifter
Forutsattningarna for vatten och avlopp ar olika
beroende pa var du bor. Vi tar bara ut de avgifter
som kravs for att tacka kostnaderna, hur stora de
kostnaderna ar skiljer sig fran kommun till kommun.

Aven Avfallshamtningen finansieras av avgifter som
tacker kostnaderna for insamling och behandling av
avfallet.

Nyhetshrev i brevladan till alla hushall

Nasta faktura ar det inte med nagon bilaga. Istallet far du ett nyhetsbrev till din brevliada. Den har gangen
vill vi na alla hushall med nyhetsbrevet, dven de som bor i flerbostadshus och far sin avfall och VA-avgift pa
hyran.

Pa ”mina sidor’” kan du se dina
fakturor, nar soptunnan tdms nasta gang
med mera:
www.eservice.ostersund.se/avfall-va

Atervinningscentralernas Gppettider
hittar du pa:
www.ostersund.se/atervinningscentraler

Kontakta kundcenter pa 063-14 30 00 for fragor
och hjalp med digitala lankar och QR-koder.



