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IST Home Skola 
Information aux titulaires de l’autorité parentale 
IST Home Skola est la plateforme utilisée par la commune d'Östersund pour 
faciliter la communication entre l'école et la famille. 

Sur IST Home Skola les titulaires de l’autorité parentale peuvent : 

- Recevoir des informations transmises par l'établissement scolaire et les 
services municipaux de l’éducation (Barn- och utbildningsförvaltningen) 

- Informer l'établissement scolaire d’une absence de votre enfant 
- Accéder aux informations concernant notamment l'emploi du temps, 

l’assiduité, les notes de votre enfant 
- Prendre rendez-vous pour un entretien individuel d’évaluation 
- Contacter un enseignant 

Comment accéder à IST Home Skola ? 
IST Home Skola est une application. Elle existe pour la plupart des téléphones 
portables. Pour la télécharger, recherchez ”IST Home Skola” dans la boutique 
d'applications de votre téléphone. 

Vous vous connectez à l’application avec votre identifiant bancaire (BankID). Si 
vous n'en avez pas, vous pouvez vous connecter avec un identifiant scolaire (Skol-
ID). Vous devez pour cela avoir fait une demande d'identifiant scolaire auprès de 
notre Service usagers en appelant le 063 14 30 00 ou en envoyant un courriel à 
kundcenter@ostersund.se. 

Pour vous connecter avec un identifiant scolaire, vous devez choisir Annan metod 
(Autre moyen de connexion) lorsque vous voulez accéder à l’application. 

Veillez à ce que vos coordonnées soient à jour 

Nous pouvons avoir besoin de vous contacter par courriel ou par téléphone. 
Vérifiez que les coordonnées enregistrées dans l'application à la rubrique Min 
profil (Mon profil) sont correctes. Si elles ne le sont pas, vous pouvez les modifier. 

Comment informer d’une absence ? 
Si votre enfant doit être absent toute la journée, vous devez en informer 
l’établissement avant le début du premier cours. Vous pouvez signaler une absence 
jusqu'à deux jours à l'avance.  
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Si vous souhaitez régulariser une absence après coup, contactez l'établissement. 

Pour informer d’une absence, sélectionnez Frånvaro (Absence) dans le menu de 
l'application. Cliquez sur le bouton Anmäl frånvaro (Signalez une absence), 
sélectionnez le nom de l'élève et indiquez le début et la fin de l’absence. L’option 
Heldag (Toute la journée) est présélectionnée. Si votre enfant ne sera pas absent la 
journée entière, vous devez cliquer sur le bouton Ändra (Changer) et procéder aux 
modifications nécessaires. Avant d’envoyer votre message, vérifiez que les dates 
de début et de fin de l’absence sont correctes. Cliquez ensuite sur Skicka in. 

Lorsque le message a été envoyé, vous ne pouvez plus le modifier ni le supprimer. 
Pour modifier ou supprimer une absence, vous devez contacter l'établissement. 
Notification par SMS pour absence injustifiée. 

Notification des absences injustifiées par SMS 

Si votre enfant est absent pendant toute une leçon sans que vous l'ayez signalé, 
vous recevrez un SMS. Vous devez alors contacter l'établissement pour confirmer 
que vous avez bien reçu l'information. Si vous ne le faites pas, l'établissement vous 
contactera dans la journée.  

Documentation du travail scolaire sur IST Lärande 
Sur IST Lärande, vous pouvez, en qualité de titulaire de l’autorité parentale, suivre 
la scolarité de votre enfant. Vous pouvez notamment accéder  

- Aux devoirs scolaires et aux évaluations 
- Aux aménagements et adaptions spécifiques 
- Au plan d’action qui a été décidé mesures mises en place  

Vous pouvez également utiliser IST Lärande pour vous préparer à un entretien 
individuel d’évaluation avec l’enseignant de votre enfant.  

Dans l'application IST Home Skola, vous trouverez un lien vers IST Learning à la 
section Övriga funktioner (Autres fonctions). Vous vous connectez à l’application 
avec votre identifiant bancaire (BankID). 

Plus d’informations 
Pour en savoir plus sur l’application IST Home Skola, suivez le lien suivant : 
https://www.ist.com/sv/for-vardnadshavare 

Si vous avez des questions sur l'utilisation de l’application IST Home Skola, 
contactez l'enseignant de votre enfant. 
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