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Plats och tid
”Framtiden”, Sollidenvigen 64 B, torsdag den 13 februari kl 13:00 — 16:00

Paragrafer
§§1-6

Beslutande

Anton Waara, S, Kommunstyrelsen, ordforande
Margareta Winberg, S, Vard- och omsorgsndmnden
Eva Marcusdotter, S, Kultur- och fritidsndimnden
Gertrud Nygren, PRO, vice ordforande

Katrin Wallin, PRO

Ingela Jonsson, PRO, §§ 1-2

Karin Friberg, PRO, §§ 3-6

Margareta Halvarsson, SPF

Hildegun Forslund, SPF

Christina Bondelid, SKPF

Britt Wikman, SKPF

Karin Ivarsson, Visions pensionérssektion

Narvarande ersattare
Stephen Jerand, KD, Kommunstyrelsen

Lise Hjemgaard Svensson, M, Vérd- och omsorgsndmnden
Karin Friberg, PRO, §§ 1-2

Ovriga nirvarande

Magnus Eriksson, sekreterare

Asa Wallin, verksamhetsutvecklare § 1

Jenny Sellsve, kollektivtrafikndmndens ordférande § 2
Malin Zeidlitz, enhetschef Region J/H § 2

Jan Simonsson, trafikplanerare Region J/H § 2

Zara Helmersson, socialt ansvarig samordnare § 3

Utses att justera
Gertrud Nygren med Britt Wikman som erséttare
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Justering
2025-02-24 k1. 08.30

Underskrifter
Ordforande

Anton Waara

Justerare

Gertrud Nygren

Sekreterare

Magnus Eriksson

Justering av Kommunala pensionéirsradets protokoll frin den 13 februari
2025 har tillkinnagivits genom publicering pa Ostersunds kommuns
hemsida.

Forvaringsplats: Vard- och omsorgsforvaltningen
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§1

Handlingsplan — Halsofraimjande kommun, medborgarens
fokus 2023-2025

Asa Wallin, verksamhetsutvecklare kom till Kommunala pensionirsridet for
att berdtta om uppfoljning av "Handlingsplan — Hélsoframjande kommun,
medborgarens fokus 2023-2025”.

Vard- och omsorgsndmnden faststillde ar 2013 ett strategidokument for att
mota utmaningar inom nimndens ansvarsomraden.

En central del i strategidokumentet dr att arbeta mer hilsoframjande och
sjukdomsforebyggande med bade medborgare och personal. Det ska finnas
handlingsplaner for respektive delstrategiomrade i nimndens
strategidokument. Ett delstrategiomrade ar att arbeta hélsofrimjande med
medborgaren 1 fokus, vilket forvaltningen har arbetat med sedan 2015.

Foljande fem utvecklingsomraden ingér i HP Hélsofrdmjande kommun — med
medborgarens fokus 2023-2025:

e Genomfora hilsofrimjande och forebyggande dtgérder till medborgarna
(inklusive riskbedomningar)

e Utveckla samverkan kring beddmning av behov och rehabiliterande
insatser

e Utveckla hilsofrimjande och férebyggande anhorigstod

e Motverka ojamlikhet 1 hilsa

e Forbittra information och kommunikation till medborgare

Aktuella aktiviteter under 2024-2025

Genomfora hilsofrimjande och forebyggande atgirder till medborgarna
(inklusive riskbedomningar):

» Utveckla och etablera ett samarbete mellan VOF och priméirvarden
(PV) i Ostersund (kopplat till Néra vard)

Ostersunds kommun | 83182 Ostersund | 063 -143000 | www.ostersund.se



jisisieiy Protokoll frin Kommunala pensionirsradet

Sammantriadesdatum Sida

OSTERSUNDS 2025-02-13 6(24)

KOMMUN
STAAREN TJIELTE

» Utveckla samarbetsformer kring hilsoframjande och forebyggande
arbete for dldre och personer med funktionsnedsittning inom ramen for
primirvardssamverkan

» Forbittra arbetet kring medborgare med risk-/missbruksproblematik
genom att uppratta riktlinje och rutiner for hur personal inom Vard- och
omsorgsforvaltningen ska agera ndr misstanke om riskbruk eller
missbruk foreligger samt ta fram utbildningsmaterial inom omradet

* Anordna matlagningskurser (LSS) och Implementera det nya
maltidskonceptet utifran Livsmedelsverkets maltidsmodell hos alla
enheter inom sérskilt boende

* Utveckla formerna for samverkan mellan métesplatser och hemtjinst

nér det géller att motverka oftrivillig ensamhet
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Utveckla samverkan kring bedomning av behov och rehabiliterande
insatser:

* Erbjuda medborgare som for forsta gangen soker insatser enligt
socialtjanstlagen (SoL) kartlaggning och rehabiliterande insatser inom
ramen for “Projekt Tidiga rehabiliterande insatser” samt undersoka hur
arbetssattet Tidiga rehabiliterande insatser kan tillimpas dven inom
LSS och boendestod

» Utveckla rutiner for hur samverkan ska fungera mellan

bistdndshandliggare, legitimerad personal och hemtjénstenheterna

Utveckla hilsofrimjande och forebyggande anhorigstod:

» Utbilda all personal hos bade interna och externa aktérer om vilket
anhorigstod som finns

» Forbittra informationen till medborgare om anhdrigstod genom att
utforma en film om anhdrigstdd riktad till kommunens medborgare.
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* Se dver behovet av nya former av avlastning/anhorigstod genom att
inventera behov av dagverksamhet och annat behov av stod for icke-
demenssjuka, omvirldsbevaka vilka former av stod andra kommuner
erbjuder icke-demenssjuka och ldmna forslag till atgérder

* Utreda hur vi kan forbéttra informationen om anhorigstod till anhdriga
som har utomnordisk bakgrund samt vilka former av anhorigstod de
efterfragar

Motverka ojimlikhet i hilsa:

» Utbilda all tillsvidareanstélld personal inom Vard- och
omsorgsforvaltningen 1 jamstélldhet (grundutbildning for alla
tillsvidareanstillda + fordjupningsutbildning for enhetschefer och
nyckelfunktioner)

* Undersoka jamstélldheten 1 myndighetsbeslut for att identifiera
obefogade konsrelaterade skillnader samt utifrdn undersdkningens
resultat foresla atgéarder for att ritta till eventuella obefogade
konsrelaterade skillnader i myndighetsbeslut

* Folja upp och redovisa konsbaserad statistik 1 Kvalitetsrapporten

* Utveckla uppsdkande verksamhet for att nd& medborgare med
utomeuropeisk bakgrund/migranter genom att: initiera samverkan med
civilsamhéllet och Region J-H (t.ex. Hej Framling, lokala foreningar i
Torvalla, olika trossamfund och hélsocentraler) for att komma i kontakt
med medborgare med utomeuropeisk bakgrund/migranter samt anordna
informationstréffar, hdlsoframjande aktiviteter/ hdlsotraffar riktade till
medborgare med utomeuropeisk bakgrund/migranter

Forbittra information och kommunikation till medborgare:

» Utforma och skicka ut arlig broschyr riktad till dldre (70+) i samverkan
med Ovriga forvaltningar 1 kommunen (Seniorguiden)
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» Utforma arlig broschyr pa littldst sprak med urval av innehall frén
Seniorguide 2023-2025 (for medborgare med LSS-insatser 45+)

* Bjuda in representanter for pensionédrsorganisationer respektive
funktionshinder-organisationer/medborgare med funktionsnedséttning
till diskussion om vad som behover forbattras pd Véard- och
omsorgsforvaltningens hemsidor samt — utifran resultatet - gora en plan
over vad som ska revideras pa Véard- och omsorgsforvaltningens
hemsidor

e SENIORGUIDE

‘;- | "INFORMATION OM KOMMUNENS
g " ) SERVICE, STOD 0CH OMSORG

Ostersunds kommun | 83182 Ostersund | 063 -143000 | www.ostersund.se



jisisieiy Protokoll frin Kommunala pensionirsradet

Sammantriadesdatum Sida

ﬁsKTOEmAUUNan 2025-02-13 10(24)

STAAREN TJIELTE

Framtida utveckling

En ny flerarig handlingsplan for 20262028 ska tas fram under 2025 av
arbetsgruppen HFK — Medborgarens Fokus. Planen kommer att baseras pa:

o Kommunfullméktiges riktlinjer for dldreomsorg och stdd till personer
med funktionsnedsattning.

e Overgripande styrdokument som Strategi for ett Ostersund for alla och
Handlingsplan for ett ldersvinligt Ostersund (Age-friendly cities and

communities).

Kommunens styrmodell

Handlingsplanen utgér frdn kommunens styrmodell, som har tre
tidsperspektiv:

1. Langsiktigt (10-30 ar)

e Fokus pé framtidens Ostersund.

e Bygger pé styrdokument fram till 2040.
2. Kortsiktigt (mandatperioden)

e Atta politiska malomriden definierar viljeinriktningen.

e Strategiska styrdokument pekar ut prioriterade utvecklingsomraden.
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3. Arligt (kommande verksamhetsir)

e Verksamhetséret styrs av uppdrag frin politiska och
tjdnstemannanivaer.

e Budget och ekonomiska ramar faststélls.

g
[
Kommunens styrdokument
Tidsperspektiv Styrdokument
* Kommunens vision * Politiska horisontella riktlinjer utifran Agenda 2030
* Langsiktigt perspektiv * Politiska riktlinjer — KF (Riktlinje for aldreomsorg och

Riktlinje for stédinsatser till personer med funktions-
nedsdttning) — Innehaller politiska stallningstaganden/malbilder

* Politiska strategier — KF/namnd (Strategi for Vard- och

omsorgsnamnden — ny tas fram under 2025) — Innehaller
politiska prioriterade utvecklingsomraden)

* Kortsiktigt perspektiv

« Arligt perspektiv * Handlingsplaner faststallda pa tjanstemannaniva — Innehaller
konkreta aktiviteter om vad som ska genomforas kopplat till riktlinjer och
strategidokument

Medskick i processen fran KPR ir att det dr viktigt att hitta de som behdver
anhorigstod i ett tidigt skede innan belastning blivit for stor. Det dr dven
viktigt att de som har behov kan se det.

Nér ny handlingsplan dr framtagen s kommer den att presenteras for
Kommunala pensionidrsradet for att ge rddet mojlighet att [dmna sina
synpunkter pa handlingsplanen.
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§2

Diskussion om kollektivtrafiken

Jenny Sellsve, kollektivtrafikndmndens ordférande, Malin Persson Zeidlitz,
omrade kollektivtrafik Region Jamtland Hérjedalen samt Jan Simonsson,
trafikplanerare, kom till Kommunala pensiondrsradet for att fora en dialog
géllande genomforda fordndringar inom kollektivtrafiken samt ge radet
mojlighet att framfora sina synpunkter pa mojliga forandringar.

Ledamoterna fran foreningarna har innan motet skickat sina synpunkter till
regionen.

Jan Simonsson beskriver hur man hanterar och tar hand om de synpunkter som
kommer in till regionen 1 allménhet och pa olika sitt. Alla synpunkter tas om
hand och sammanstélls for att kunna ses dver.

Jan berittar om bakgrunden till dversynen av kollektivtrafiken och genom-
forda fordandringar gillande 1 huvudsak stadstrafiken. Analys visar pa ett
stabilt resande dven efter fordndringar med liknande beldggning som tidigare.

Hur tar man emot synpunkter och énskemal som kommer in?
Samanstéllningar gors av samtliga synpunkter och vad dnskemalen handlar
om. Jenny beskriver att man tar till sig alla synpunkter som kommer. Behov
fanns av att gora en stor oversyn och fordndringar av trafiken men det betyder
inte att det ar fast som det ser ut nu. Fordandringar kan komma att goras utifran
synpunkter som kommit in.

Jan beréttar om att idag s dr det omraden gillande svarta punkter” i
Odensala, Odenskogsvigen, Odenslund och Lugnvik som man ser dver
mojligheten att kunna ticka upp med en ny linjestrackning. Eventuellt sa
skulle detta kunna genomforas med mindre fordon da beldggning inte varit s&
stor pé tidigare dragningar. Malin beskriver vilka fordndringar som kan goras
och 16sas inom nuvarande tecknade avtal. Trafikplan tas 1 december varje ér i
kollektivtrafiknimnden.

Ledamot fragar hur sjukskrivning ser ut bland chaufforer pa grund av
utsatthet, bland annat pa grund av missndje men forandringar, men dven hot
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om vald och sé vidare i 6vrigt. Jan beskriver att det ser normalt ut, som
tidigare innan fordndringarna.

Storre fordndringar gillande trafiken som behdver fler bussar och liknande tar
tid att gora.

»

Man tittar pa andra projekt med “on demand” trafik for att se om det finns
mojlighet till liknande 16sningar men till en ldgre kostnad. Inga sddana projekt
ar 1 gdng dnnu.

Hur méinga bussar och forare finns inom stadstrafiken? Det 4r 7 stomlinjer 1
stadstrafiken. Vid vintertrafik dr 32 bussar tursatta med totalt cirka 140 forare.

Onskemél om &kad giltighet pa biljetter eller sélja dven ToR biljetter.
Kollektivtrafiken héller pa att se 6ver mdjligheten for ToR biljetter men vad
det giller utokad giltighetstid sa papekar Malin att den biljett man I6ser dr en
enkelbiljett och giltighetstiden dr avsedd for eventuella linjebyten, inget annat.

Ytterligare uppfoljning dnskas av Kommunala pensiondrsradet utifran
fragestéllningar och 6nskemal som ldmnats in till lokaltrafiken.

Ostersunds kommun | 83182 Ostersund | 063 -143000 | www.ostersund.se
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Sammanfattningsvis, hur ser verksamheten ut det kommande aret? Vilka
planer finns for att 16sa dagens och morgondagens problem? Hur tdnker man
forbattra for seniorgruppen?

Forutom dessa fragestillningar finns ett nskemal frédn foreningarna 1 KPR om
en redovisning frdn Region J/H pa uppfoljning/utvirdering av linjefor-
andringens resultat i totalt antal resenérer, och sirskilt arbetsresandet.

Fran kommunen vill de se uppf6ljning av eventuell 6kning av fardtjanstresor
efter linjeforiandringen. Aven ett 5nskemal att man tar in uppgifter fran
fardtjansten och om de nya riktlinjerna for fardtjanst har fordndrat resandet
med fardtjénst kontra kollektivtrafik.

Belysning av busskurer efterfrdgas. Kommunen har gjort en éversyn av kurar
och héllplatser och arbetar med att se dver och rusta upp dessa. Men det ar
manga hallplatser att se dver.

Det finns en 6nskan om det ska sta vilken/vilka linjer som stannar pa en
busshéllplats. Det kommer att komma inom stadstrafiken.
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Finns det intresse av att ha rabatter vid lagtrafikerade tider for till exempel
pensiondrer. Olika varianter av rabatter héller pa att ses over.

Klagomél som pa till exempel fortkérning i halka, bemd&tande och dvrigt ska
skickas in till Lanstrafiken pa "ltr.se”. Pa detta sétt sa kan de tas om hand och
vidarebefordras till trafikforetagen.

Ordforande 1 radet papekar att ta med utveckling av elsparkcyklar i
berdkningar.

Representanter for kollektivtrafiken kommer att dterkomma till Kommunala
pensionérsradet under i december 2025 for att f6lja upp fordndringar samt

ytterligare fragestillningar fran foreningarna.
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§3

Ny socialtjanstlag

Zara Helmersson, socialt ansvarig samordnare, kom till Kommunala
pensiondrsradet for att ge en kort information om den kommande nya
socialtjédnstlagen och vad den innebér i praktiken. Med utgdngspunkt i
propositionen som presenterades i januari 2025 far radet information hur
forvaltningen forbereder sig for att mota de nya kraven.

Bakgrund till lagandringen

Den nuvarande socialtjdnstlagen dr 6ver 40 ar gammal och anses vara
foraldrad. Samhillet har fordndrats pa flera sétt, vilket skapar nya behov och
krav:

o Fordndrade levnadsmonster

« Okad psykisk ohilsa

« Okade krav pa digitalisering och tillginglighet
o Storre behov av individens inflytande

Syftet med den nya lagen
1. Fler ska f hjilp i tid
o Fokus pa forebyggande insatser i stéllet for att ingripa nir problemen
blivit allvarliga.
o Mgjlighet till stdd utan langa utredningar.

2. Storre inflytande for individen

o Minniskor ska ha mer att sidga till om 1 vilken hjilp de far och hur den
utformas.

3. Bittre samverkan mellan kommun och vard
o Lagen ska underlitta samarbetet mellan socialtjénst, sjukvérd och andra

aktorer.
e Malet 4r en mer sammanhallen vérd och omsorg.
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De storsta forindringarna:

« Fokus pa forebyggande och tidiga insatser
o Jamlika och jamstdllda levnadsvillkor

o Viss tillgang till stod utan bistdndsbeslut

o Kunskapsbaserad socialtjdnst

Virdigt liv och vilbefinnande

o Socialtjinstens arbete ska utgd fran individens rétt till ett vardigt liv
och vilbefinnande.

« Aldreomsorgens virdegrund blir ett dvergripande mal for hela
socialtjansten, inklusive ekonomiskt bistdnd.

o Begreppet vdrdigt liv innebir bland annat:

Sjalvbestaimmande

Respekt for privatliv

Delaktighet

Gott bemotande

O

O O O

Paverkan pa ildre och dldreomsorgen

Det pagar en utredning inom Vérd- och omsorgsférvaltningen for att se hur
lagen paverkar dldreomsorgen. Viktiga fragor att ha med sig 1 utredningen ér:

o Tillgang till insatser — vilka stodatgarder kommer erbjudas?

o Forebyggande arbete — hur kan kommunen arbeta for att minska
behovet av omfattande vardinsatser?

o Samverkan mellan viard och omsorg — hur kan samarbetet forbattras?

Ostersunds kommun | 83182 Ostersund | 063 -143000 | www.ostersund.se
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Tidslinje for inforandet

o Augusti 2020 — Forberedelser och diskussioner.

o Juli 2024 — Fortsatt arbete infor lagens implementering.
o Januari 2025 — Ytterligare anpassningar.

o Viren 2025 — Forberedelser for skarp start.

o 1juli 2025 — Lagen trader 1 kratft.

Presentationen om nya
socialtjanstlagen kommer att
delges Kommunala
pensiondrsradet 1 sin helhet.
Uppf6ljning kommer att ges till
radet under infoérandet av den
nya lagen.
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Forenklat beslutsfattande

Kommunala pensiondrsradet far information om tvé insatser som kommer att
f4 ett forenklat beslutsfattande. Radet far d&ven information om att eventuellt s
kommer dven ytterligare insatser att fa detta forfarande framover.

Bakgrund

I Ostersunds kommun kan Zldre fi hjélp i hemmet genom bistindsbeslut enligt
Socialtjanstlagen eller genom befogenhetslagen, som ger vissa servicetjinster
utan individuell behovsbedomning. Den nya socialtjdnstlagen som foreslas
trada 1 kraft 2025 syftar till att gora socialtjansten mer tillgdnglig och
forebyggande, vilket gor att forenklat beslutsfattande kan underlitta
overgangen.

Vad innebir forenklat beslutsfattande?
o Kommunen kan erbjuda hemtjénst till dldre utan behovsprévning.
e Medborgaren far storre inflytande over sin hjélp.

o Det syftar till att 6ka forebyggande insatser och minska behovet av mer
omfattande hemtjanst.

o Beslutet kan inte 6verklagas genom forvaltningsbesvér, endast genom
laglighetsprovning enligt Kommunallagen.

Omvirldsbevakning

Flera kommuner har infort forenklat beslutsfattande, framst for insatser som
trygghetslarm, matdistribution, serviceinsatser, egenvard och
anhorigavldsning. Aldersgrinsen varierar mellan 65 och 80 ar.
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Risker och konsekvenser
e Oro i arbetsgruppen vid forandring.
« Okat ansvar for hemtjénstpersonal att inhdimta information.
e Administrativa och systemmaéssiga utmaningar.

e Mojlig missndjdhet hos medborgare vid avskaffande av

befogenhetslagen.

Foreslagna atgirder:
o Tydlig information till alla ber6érda parter.

o Rutiner for utférarna och uppfoljning av férandringen.

Myndighetsenhetens forslag

Insatser som beddms vara forebyggande och séllan avslds som skulle kunna
ges ett forenklat beslutsfattande:

o Avgiftsfri avldsning (10 timmar).

o Trygghetslarm.
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o Matdistribution.

o Servicetjanster (upp till 8 timmar/manad).
o Apoteksirenden (max 2 ganger/ménad).

o Stod till egenvard.

o Hjilp med stodstrumpor (ej HSL-insats).

I forsta skedet foreslas tva av dessa insatser testas for att utveckla rutiner och
anpassa arbetssattet.

Vad innebar detta?

Om kommunen infor forenklat beslutsfattande kan dldre fa snabbare och
enklare tillgang till vissa hemtjénstinsatser utan en omfattande
behovsprovning. Det skulle ocksa 6ka mojligheten att ge forebyggande stod.
Dock medfor fordndringen vissa administrativa utmaningar och en

overgangsprocess fran nuvarande system.
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Beslutade insatser med forenklat beslutsfattande

Vard- och omsorgsnamnden har beslutat att erbjuda forenklat beslutsfattande
enligt socialtjdnstlagen om hemtjénst for dldre i form av fast trygghetslarm
och matdistribution. I samband med inforandet av forenklat beslutsfattande om
hemtjanst for dldre kommer man upphora att erbjuda matdistribution via
befogenhetslagen.

Vérd- och omsorgsndmnden har beslutat att kriterierna for forenklat besluts-
fattande ska vara att medborgaren har fyllt 70 &r, ir folkbokford i Ostersunds
kommun och bor i ordindrt boende. Medborgaren ska sjdlv kunna ansoka,
planera och folja 6verenskommen genomforandeplan. Om den sokande ar
sammanboende och delar hushélls-gemenskap behover ovanstdende kriterier
vara uppfyllda for samtliga i hushallet om ansdkan avser matdistribution.

Vard- och omsorgsnamnden har beslutat att medborgare som har fyllt 69 ar
men inte 70 ar och har stod enligt befogenhetslagen ska erbjudas samma stod
enligt bestimmelsen om forenklat beslutsfattande om hemtjéanst for dldre.

Vérd- och omsorgsndmndens beslut géller frin och med 15 januari 2025.
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§5

Val av vice ordforande for 2025

Kommunala pensiondrsradet behdver vilja ny vice ordférande for 2025.

Kommunala pensiondrsradet foreslar Gertrud Nygren, PRO, som vice
ordférande i Kommunala pensiondrsradet for 2025.

Kommunala pensionérsradet beslutar enhélligt att utse Gertrud Nygren till
vice ordforande for 2025.
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Ovriga fragor

Strategi for bostadsforsorjning 2021-2025 kommer att lyftas under
mote véren 2025.

“Eftersom nuvarande strategi avslutas under 2025 bor arbete pagd med
ndsta strategiperiod. Pagar ett arbete med Strategi for
bostadsforsorjning for nista period?

Hur skapas dialog med dldre 1 den processen? Kan Kommunala
Pensionirsridet fylla en funktion for sddan dialog?”

Remiss géllande Riktlinje for fardtjinst/riksfardtjanst och taxor
skicka ut till foreningarna och synpunkter tas emot av sekreterare for
radet for vidarebefordran till Teknisk forvaltning eller s& ldmnas
synpunkterna direkt dem.

Fragor till ndstkommande sammantride med Kommunala
pensiondrsradet den 15 april:

-Ta upp Anhorigstod, vad som gjorts och att nu fokus pa
funktionshinderomradet

-Kvalitetsrapport och Patientsdkerhetsberittelse

-Strategi for bostadsforsorjning
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