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1 INLEDNING/BAKGRUND

Kommunens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt att de foreskrifter som galler for
verksamheten fo6ljs. De ska aven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande satt.

Den grundlaggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktar en 16pande insamling av fakta och iakttagelser.

I foregaende ars granskning konstaterades att det saknades en verksamhetsplan for nimn-
den.

2 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syftet med den grundldggande granskningen har varit att ge underlag for revisorerna att
uttala sig om verksamheten skotts pa ett andamalsenligt siatt, om verksamheten skotts pa
ett ekonomiskt tillfredstéllande sitt och om den interna kontrollen varit tillracklig.

Revisionsfragor

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

Styrning, uppfoljning och kontroll

e Har namnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksamhet?

e Har namnden haft en regelbunden uppfoljning och rapportering av ekonomi och
verksamhet?

e Har namnden fattat beslut om atgarder vid avvikelser fran budget och verksam-
hetsmal?

¢ Har namnden vidtagit atgiarder utifran foregdende ars grundldggande gransk-
ning?

e Har ndmnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en faststilld in-
ternkontrollplan?

e Har nimnden utsett ett dataskyddsombud?

Maluppfyllinad

e Nar ndimnden genomfort och aterrapporterat faststillda uppdrag?
e Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

3 AVGRANSNING

Granskningen har avgréansats till verksamhetsaret 2020. Namndens rakenskaper omfattas
inte av denna granskning da de granskas i samband med kommunens bokslut.
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4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallagen (2017:725)
Reglemente for naimnden

Mal och budget 2020

Riktlinje fér mal och budget i Ostersunds kommun

Riktlinje planeringsforutsiattningar for méal och budgetarbete
Fullmaktigebeslut

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser Gemensamma namnden for upphandlingssamverkan.

6 METOD

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av styrande dokument,
protokoll, tertial- och arsrapporter, hearing, dialog, intervjuer, inhamtning av skriftliga
svar pa fragor.

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor
samt att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.

7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL

7.1.1 Verksamhetsplan och budget

Revisionsfraga: Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksam-
het?

Namndens budget faststélldes i oktober 20191. Ingen verksamhetsplan har tagits fram
men det finns en beskrivning av verksamhetsutveckling 2020 med ett antal malsittningar
och aktiviteter, som exempelvis:

- Mer fokus pa dokumentation av genomfort arbete gillande t.ex. syfte och mal med
respektive upphandling.

- Anvinda andra upphandlingsformer.

- Utveckling gallande forvaltning av upphandlade avtal.

- Oka utfallet gillande kvalitetsindex och n6jdkundindex utifran 2018 ars hoga re-
sultat.

- Arbeta aktivt med samverkande kommuners inflytande och delaktighet under
2020. Upphandlingskontoret ska vara mer narvarande, integreras mer, i kommu-
nernas verksamhet genom olika aktiviteter.

- Hog ambitionsniva gillande héllbarhetsfragor.

- Fortsitta arbetet for att underlitta deltagande i upphandlingar f6r sma och medel-
stora foretag.

- Kategoristyrning som arbetsmodell ska fortsatta att utvecklas.

Av beslutet framgar att forslag till budget har 6verlamnats till respektive kommun for
samrad.

1 Gemensam namnd for upphandlingssamverkan 2019-10-21 § 16 Dnr 00013-2019
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Bedomning

e Vibedomer att namnden har faststallt budget for 2020 men daremot har namnden
inte antagit ndgon verksamhetsplan.

Vi rekommenderar namnden att sdkerstdlla att verksamhetsplan faststlls for kom-
mande ar.

7.1.2 Uppfoljning och rapportering

Revisionsfraga: Har ndamnden haft en regelbunden uppfoljning och rapportering av eko-
nomi och verksamhet?

Ekonomisk uppfoljning per april och augusti har behandlats som ett "6verlaggnings- och
informationsidrende” pa nimndens sammantriaden i maj respektive september. Av intern-
kontrollplanen nedan framgéar att ménadsuppfoljningar ska goras l6pande, och vid inter-
vju framkommer att upphandlingschefen har en avstimning med controller.

Niamnden har inte haft ndgon strukturerad uppfoljning av verksamheten under aret.
Bedomning

e Vibedomer att namnden har {6ljt upp ekonomin under aret men endast som ett
informationsarende.

Vi rekommenderar namnden att behandla genomforda uppfoliningar under Gret som ett
protokollfort drende samt att folja upp verksamheten pa ett strukturerat sdtt.

7.1.3 Beslut om atgarder
Revisionsfrdga: Har ndmnden fattat beslut om datgdrder vid avvikelser frédn budget och
verksamhetsmdl?

Namnden har inte haft ndgra avvikelser gillande ekonomin och ingen samlad uppfoljning
har gjorts av verksamheten.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden bor fortydliga uppfoljningen av verksamheten for att
aven kunna vidta atgarder vid avvikelser.

7.1.4 Namndens arbete med internkontrollplan
Revisionsfraga: Har ndmnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en
faststdlld internkontrollplan?

Av kommunallagen framgar att nimndens ska se till att den interna kontrollen ar tillrack-
lig och att verksamheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredsstéllande satt.

Niamnden har antagit sin internkontrollplan i februari 20202. Planen omfattar sex olika
kontrollomraden med aktiviteter:

- Kontroll av att beslut fattade i gemensam namnd for upphandlingssamverkan ef-
terlevs.

2 Gemensam namnd fér upphandlingssamverkan 2020-02-17 § 2 Dnr 00007-2020
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- Kontroll av att ekonomisk manadsuppfoljning, helarsprognoser samt bokslut upp-
rattas.

- Kontroll att dokumenthantering sker i enlighet med dokumenthanteringsplan
(stickprov).

- Utvardering av kontorets verksamhet.

- Kontroll att delegationsbeslut har fattats i enlighet med delegationsbestimmel-
serna.

- Kontroll att upphandlingar sker i enlighet med gillande regelverk och rutin.

Namnden har {6ljt upp sin internkontrollplan i februari 20213. Utifran den information
som lamnas framgar det inte om att kontrollaktiviteterna har genomforts eller inte.

Bedomning

e Vibedomer att namnden delvis har bedrivit ett systematiskt arbete med den in-
terna kontrollen dd namnden har faststillt en internkontrollplan och foljt upp den.
Utifran den information som lamnas kan vi dock inte bedoma huruvida kontrollak-
tiviteterna har genomforts eller inte.

Vi rekommenderar ndmnden att fortydliga uppfoliningen av internkontrollplanen.

7.1.5 Vidtagna atgarder utifran foregaende ars granskning

Revisionsfraga: Har namnden vidtagit atgdrder utifran foregaende ars grundldg-
gande granskning?

Vid foregaende ars grundliggande granskning rekommenderades nimnden att ta fram
en verksamhetsplan. Namnden har inte faststillt verksamhetsplan for 2020. Daremot
har ndmnden faststéllt en separat verksamhetsplan f6r 2021.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden inte har vidtagit atgiarder utifran den rekommendation
som lamnades foregdende ar.

7.1.6 Dataskyddsombud

Revisionsfraga: Har ndmnden utsett ett dataskyddsombud?

Varje namnd ar personuppgiftsansvarig for sina verksamhetsomraden. I ansvaret ingar att
utse ett dataskyddsombud samt anméila ombudets kontaktuppgifter till Integritetsskydds-
myndigheten.

Enligt Dataskyddsforordningen, som i maj 2018 ersatte Personuppgiftslagen, behover or-
ganisationen sjilvstandigt bedriva ett aktivt dataskyddsarbete som inte leds av data-
skyddsombudet. Det stills ocksa hogre krav pa att den som utses till dataskyddsombud
maste ha en tillracklig kunskap om dataskydd och ska utses pa grundval av yrkesmassiga
kvalifikationer, sakkunskap och forméga att utfora uppgifterna. Ombudet ska kunna agera
sjalvstandigt och oberoende i organisationen och ska rapportera till organisationens led-
ning.

3 Gemensam namnd fér upphandlingssamverkan 2021-02-15 § 2 Dnr 00007-2021
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Namnden har genom delegationsbeslut? utsett ett dataskyddsombud. Vi har noterat att
denna typ av drende inte finns med i nimndens delegationsordning.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden har utsett dataskyddsombud i enlighet med kraven i
Dataskyddsforordningen. Beslutet har dock fattats i strid mot géllande delegat-
ionsordning.

7.2 MALUPPFYLLELSE

7.2.1 MaAl for verksamhet och ekonomi

Revisionsfraga: Nar ndmnden faststdllda mal for verksamhet och ekonomi?

Namnden har i arsredovisningen foljt upp sju indikatorer. Av kommentarerna framgar
bl.a. att n6jdkundindex och kvalitetsindex har 6kat jamfort med tidigare ar och att det be-
ror pa att kontoret har kunnat arbeta pa ett strukturerat sitt. Kontoret har anammat ett
digitalt arbetssitt som har generat mer tillganglighet till vira medlemmar.

Vidare framgar att lokala upphandlingsgrupper ar ett for enheten prioriterat omrade och
att det ar gladjande att antalet ligger hogre dn foregdende ar. Under aret har enheten han-
terat fler upphandlingar an tidigare darav har det dven varit fler 6verprovningar an tidi-
gare. Likasa ar antalet genomforda naringslivstraffar ett prioriterat omrade.

Vi noterar att flertalet av de mélsattningar och aktiviteter som framgick i budgeten for
2020 inte har f6ljts upp.

Av arsredovisningen framgar att upphandlingskontoret har haft fortsatt tufft under sista
kvartalet att fa in anbud och att leverantorerna har haft svart att leverera sina varor. Upp-
handlarna har darfor fatt lagga mycket tid pa uppfoljningssamtal med leverantorerna for
att sikra leveranser. Vidare framgar att “aven under 2020 har kontoret drabbats av perso-
nal som valt att avsluta sin tjanst” och att det ar olyckligt att kontoret tappar kompetens
till statliga myndigheter.

Are kommun har limnat in en offentlig ansékan om att dtergd i GNU samarbetet under
december 2020.

Bedomning

e Vibedomer att namnden inte har haft ndgra tydliga mal for verksamheten under
2020 och kan darfor inte gora ndgon bedomning. Merparten av de utvecklingsakti-
viteter som beskrivs i budgeten har inte {6ljts upp i arsredovisningen.

Vi rekommenderar namnden att sdkerstdlla att mal for verksamheten faststdlls infor
kommande ar.

7.2.2 Ekonomiskt resultat forenligt med budget

Revisionsfrdga: Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

Namnden redovisar ett nollresultat for 2020.

Bedomning

e Vibedomer att nimnden redovisar ett ekonomiskt resultat forenligt med budget.

4 Delegationsbeslut 2019-10-21 dnr 40 2019
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7.3 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var sammanfattande bedomning ar att nimnden har bedrivit verksamheten pé ett ekono-
miskt tillfredsstillande sétt, diremot bedoms verksamheten endast delvis ha bedrivits pa
ett andamalsenligt satt och den interna kontrollen bedoms delvis vara tillracklig. Bed6m-
ningen grundar sig pd att namnden inte har faststallt verksamhetsplan och ddrmed inte haft ndgon
strukturerad uppf6ljning av verksamheten.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Intern kontroll

Har namnden antagit en verksam- Del- Namnden har antagit budget men inte verksam-
hetsplan och budget fér sin verk- vis hetsplan.

samhet?

Har ndmnden haft en uppfdljning Del- Den ekonomiska uppféljningen har behandlats
och rapportering av ekonomi och vis som ett informationsarende. Verksamheten har
verksamhet i enlighet med styr- inte foljts upp pa ett strukturerat satt.

modellen?

Har namnden fattat beslut om at- - Inga avvikelser géllande ekonomin och ingen
garder vid avvikelser fran budget samlad uppfdljning av verksamheten har gjorts.

och resultatmal?

Har namnden vidtagit atgarder ut- Nej Namnden har inte antagit verksamhetsplan.
ifrdn foregdende ars grundlag-
gande granskning?

Har ndmnden bedrivit ett syste- Del- Internkontrollplan har faststallts och féljts upp.
matiskt arbete med risker utifran vis Daremot ar uppféljning otydlig.

en faststélld internkontrollplan?

Har namnden utsett ett data- Ja Beslutet har fattats pa delegation vilket &r i strid
skyddsombud? mot gallande delegationsordning.

Andamalsenlighet/ Ekonomiskt
tillfredsstallande

Nar namnden faststallda mal for Del- | Namnden har inte haft nagra tydliga mal for 2020
verksamhet och ekonomi? vis och vi kan darfor inte géra nagon bedémning.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Har namnden ett ekonomiskt re- Ja Namnden redovisar ett nollresultat vilket ar i en-
sultat férenligt med budget? lighet med budget.

Vi rekommenderar namnden att:
o Sdkerstdlla att verksamhetsplan faststdlls for kommande Gr.
e Behandla genomforda uppféljningar under dret som ett protokollfort drende
samt folja upp verksamheten pa ett strukturerat sdtt.

e Fortydliga uppfoljningen av internkontrollplanen.
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8 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har (har givits mojlighet att) fakta-
granskat lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvands i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssakring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bed6m-
ningar och framforda forslag.

9 UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssakring:

Anneth Nyqvist Leif Gabrielsson
Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor



