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Plats och tid
“Framtiden”, Sollidenvigen 64 B, torsdag den 7 november kl 13:00 — 16:00

Paragrafer
§§22-27

Beslutande

Anton Waara, S, Kommunstyrelsen, ordforande
Eva Marcusdotter, S, Kultur- och fritidsndamnden
Tord Lundin, C, Tekniska nimnden

Gertrud Nygren, PRO

Katrin Wallin, PRO

Ingela Jonsson, PRO

Margareta Halvarsson, SPF

Elisabeth Funseth, SPF

Christina Bondelid, SKPF

Britt Wikman, SKPF

Karin Ivarsson, Visions pensiondrssektion

Narvarande ersattare

Therese Dahlgren Ekeroth, M, Kultur- och fritidsndmnden
Karin Friberg, PRO

Hildegun Forslund, SPF

Eva-Britt Franlund, SKPF

Ovriga nirvarande

Magnus Eriksson, sekreterare

Jenny Olsson Kristiansson, fysioterapeut, § 22
Christine Engerup, aktivitetssamordnare, § 23
Borje Hoflin, uppdragschef, § 26

Calle Hedman, Destination Ostersund, § 27

Utses att justera

Britt Wikman med Ingela Jonsson som erséttare

Justering
2024-11-14 kl. 09.45
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Underskrifter

Ordférande

Anton Waara

Justerare

Britt Wikman

Sekreterare

Magnus Eriksson

Justering av Kommunala pensionérsradets protokoll fran den 7 november
2024 har tillkéinnagivits genom publicering pa Ostersunds kommuns
hemsida.

Forvaringsplats: Vérd- och omsorgsforvaltningen
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§ 22

Uppfoljande information om projektet tidiga rehab-
insatser

Jenny Olsson Kristiansson, fysioterapeut inom Vard- och
omsorgsforvaltningen kom till Kommunala pensiondrsridet for att ge en
uppfoljande information om hur projektet med tidiga rehabinsatser 16per pa
och hur det fungerar med ett medborgarperspektiv.

Projektets syfte ar att tydliggora ett arbetssétt som sdkerstiller att medborgare
som ansoker om hemtjénst i ett tidigt skede ska erbjudas rehabiliterings-
insatser dven nir de inte omfattas av kommunal hemsjukvard.

Malgruppen for projektet Tidiga rehabiliterande insatser dr personer som inte
har kommunal hemsjukvard och som:

e Ansoker om hemtjinst och serviceinsatser for forsta gangen

e Ansoker om promenad eller dusch. Arbetsterapeut/fysioterapeut ska
alltid gora en bedomning om behovet kan tillgodoses pa annat sétt
innan insatsen beviljas

e Har vistats pd sjukhus eller korttidsboende och kommit hem med
fordndrade insatser. Om medborgaren tidigare triaffat arbetsterapeut
eller fysioterapeut fors samtal mellan dessa och bistandshandldggare
om det dr aktuellt med en ny traff eller inte.

En arbetsterapeut och en fysioterapeut dr anstillda pa 100 %. De ér anstéllda
pa Myndighetsenheten och arbetar tillsammans med bistdndshandlaggare.

Fordelar med arbetsterapeut och fysioterapeut pdA Myndighetsenheten?

Bittre teamarbete

Okad foljsamhet

Samma chef

Behover inte prioritera mot andra omraden

Vad gor fysioterapeut och fysioterapeut:

e Fysiska hembesok
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Oversyn av hemmet/hjilpmedelsbehov

Forskrivning av hjélpmedel

Hjélpa till med bostadsanpassning

Fallutredning vid behov

Erbjuda rehabilitering vid behov

Tidsbegransade insatser 4 veckor

Beslutsunderlag till bistdindshandldggare

Instruktion vid behov till samordnare/hemtjénst

Overrapportera vid behov till Hilsocentral/kommunens hemteam

Vad tycker medborgarna

Projektet har uppfattats som mycket positivt av medborgarna som har fitt ta
del av projektet. Nagra svar pé enkit till medborgare:

e “Mycket bra. Fick hjdlpmedel som jag ej visste fanns. Hon sag vad jag
behovde som jag ej hade tidnkt pd”

e “Fantastiskt bra”

e “Hoppas detta fortsdtter och att man har mojlighet till 1angre perioder
och att man eventuellt far betala sjilv {or langre tid”

Néagra asikter fran bistindshandlaggare:

e “Ja, bada var ett stod for att med deras professionella 6gon kunna se om
de ser samma sak som jag och ha deras bedomning med som stod 1
beslutsfattandet”

e “FT kunde pa hembesoket se over det medborgaren hade svért for
(vissa forflyttningar) samt hjalpmedelsbehovet. Medborgaren behovde
d4 inte ansdka om hjdlp med forflyttningar utan har med FT's hjélp/
insatser klarat det sjdlvstindigt”

Uppfoljning av duschbedomningar
32 ansOkningar under 6 manader, av dessa beviljades 27 och 5 tar tillbaka sin

ansOkan. Medelaldern for dessa var 86 ar. Bruttokostnaden for denna insats for
5 medborgare med dusch en ging per vecka under ett ar dr 41 590 kronor.
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Andra nyttor:

Uppmairksammar behov

Instruktion till hemtjanstpersonal
Hjélpmedel har forskrivits till 18 medborgare
Bistandshandliaggare far underlag till beslut

Uppfoljning av promenadbedomningar

31 ansOkningar under 6 manader, av dessa beviljades 22 och 9 tar tillbaka sin
ansokan. Bruttokostnaden for 9 medborgare med promenad 2 génger per
vecka under ett ar dr 96 588 kronor.

Andra nyttor:

Uppmairksammar behov

Instruktion till personal

Hjalpmedel har forskrivits till 16 medborgare
Bistdndshandliaggare far underlag till beslut
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Foljsamhet

70 medborgare per manad ansoker om hemtjédnst eller serviceinsats for forsta
gingen, 38 av dessa bedoms ha hemsjukvard — ska berdras av Tidiga
rehabinsatser. Under perioden januari 2024 till september 2024
overrapporteras 13,4 medborgare per manad till arbetsterapeut/fysioterapeut.
Endast 35 % av alla nya medborgare nér arbetssittet.

Det har varit hog arbetsbelastning for terapeuterna. Dusch och promenad har
prioriterats. Det &r lang véntelista. Utskrivna fran sjukhus/korttidsboende har
inte hunnits med alls.

Erfarenhet och avvikelser

e Tidiga rehabiliterande insatser ingér i kommunens arbetssétt. Inget
erbjudande.

e Ska med pd beddmning av dusch och promenad for att fa till tinket att
ta med rehab vid utredning och lédttare motivera medborgare.

e Bade arbetsterapeut och fysioterapeut i teamet.

e Vinster med gemensamma hembesok, rehab och bistaindshandlaggare.

e Insatserna &r gratis.

Samtliga malgrupper upplevs som relevanta och meningsfulla men det
behover jobbas pa 0kad foljsamhet. Utokade resurser behovs for att gora
arbetsséttet mojligt, alternativt justeringar av arbetsséttet. Fler fysiska besok
behover goras tillsammans med bistdndshandliaggare.

Fragor fran foreningsrepresentanter i radet:

Hur stor dr genomstromningen per manad?

Ca. 38 i mdnaden.

Ser det lika ut 1 hela kommunen, har man dven natt ut till ytteromradena?
Riktar sig till alla men har inte helt natt fullt ut.

Information om projektet bor finnas tillganglig p4 hemsida.

Tidiga rehabinsatser kommer att f6ljas upp 1 KPR igen vid ett senare tillfalle
under 2025.
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§ 23

Uppfoljning av aktivitetssamordnare

Aktivitetssamordnare Christine Engerup kom till Kommunala pensiondrsradet
for att berdtta om det fortsatta arbetet med att samordna aktiviteter pa
kommunens sirskilda boenden. Har det givit nagon effekt?

Har det 6ver lag blivit mer givande och varierande aktiviteter pd de olika
sdrskilda boendena?

Det har nu gatt 11 manader sedan en aktivitetssamordnare infordes for att
hjélpa till med aktiviteter pd kommunens sirskilda boenden.
Uppdraget géar ut pa att "livet ska fortsdtta” — dven pa Sarskilt boende:

De boendes rost vad det géller vilka aktiviteter som erbjuds
Katalysator for att det ska bli av och bra aktiviteter

Bredd av aktiviteter

Stod for att organisera aktiviteter

Samverka utat och inét

Mojliggora att ta del av aktiviteter utanfor

Vad har hiint sedan april

* Inforande av aktivitetsombud

* Spdnnande samarbeten och kulturarbetare
* Forvaltningsovergripande samarbeten

* Friluftsliv all inclusive

* Alla pensionérers dag
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Det finns runt 50 aktivitetsombud fordelat pd 19 boenden. Dessa har en
uppdragsbeskrivning och har aktivitetstraffar tvd ganger per ar for att ndtverka
for tips och idéer. Utveckla arbetet med appen Wivra for kommunikation med
anhoriga samt for att dela idéer och erfarenheter mellan de olika sérskilda
boendena.

Aktivitetssamordnaren samarbetar med bland annat Studieframjandet och
Fritidsbanken for att fa till stdnd olika aktiviteter.

Generell information till alla feriepraktikanter inom Vard- och
omsorgsforvaltningen och ett forsok gjordes under sommaren 2024 med
dedikerade praktikanter inom aktivitetsomrddet med goda resultat.
Samarbete med Barn- och utbildningsforvaltningen har skett och
forhoppningen ér att utveckla detta. Samarbete med dterbruksverkstad pa
Teknisk forvaltning.
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Christine beskriver att mycket har hiant och blivit béttre men att det dven &r en
del kvar att jobba pa for att utveckla och forbattra aktiviteterna pa de olika
sdrskilda boendena. Hon ser stora mojligheter och chanser att arbeta framét
med forbattringar.

Foreningar 1 rddet har 6nskemal att
liknande verksamhet med att
anordna och samordna aktiviteter
aven riktar sig till Motesplatserna.
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§ 24

Sammantradestider KPR 2025

Kommunala pensionérsradet behover faststilla datum och tider for planerade
sammantraden under 2025.

Forslag fran Vérd- och omsorgsforvaltningen dr foljande datum och mellan
klockan 13.00 till 16.00.

13 februari

15 april (var tidigare satt till 17 april)
5 juni

18 september

13 november

11 december

Kommunala pensionérsradet beslutar enligt forslag ovan.
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§ 25

Fragor lyfta till Kultur- och fritidsforvaltningen

Eva Marcusdotter, representant i Kommunala pensionérsradet fran Kultur- och
fritidsndmnden gick igenom foljande fragor som radet dnskat lyfta:

Utveckling av friluftsliv — Prioriterade investeringar

Diskussion kring boulehallar

Gratis liftkort till personer 70+

Eventuella andra fragor till Kultur- och fritidsndmnden att lyfta i KPR
senare?

Utveckling av friluftsliv:

Eva beskriver att det dr ett tufft ekonomiskt ldge for offentlig sektor. Inga
ytterligare tillskott i forma av statsbidrag.

Lagreglerade verksamheter gér fore.

Kommunen har hoga ambitioner vad det géller kultur- och friluftsliv.

Nya riktlinjer gidllande dessa omrdden for hela livet.

Tio nya miljoner &r tillsatta av kommunen for att utveckla friluftslivet bland
annat i syfte att forbéttra hélsa, 500 000 kronor till underhéllskostnader och
drift, pengar som tidigare inte funnits.

Utveckling av Ostberget med langsiktiga satsningar inom olika omraden.
Rédet foreslar om det finns mojlighet att ta in pensiondrsforeningar som kan
hjélpa till med att undersoka status for de olika fritidsomrddena?
Synpunkter fran foreningsrepresentanter pa att strategi for utveckling av
friluftsliv inte varit ute pa remiss till pensionirsorganisationerna.

KPR:s foreningarna onskar f4 majlighet till att ge synpunkter pa prioriteringar
inom friluftsliv.

Lyfta mgjligheten till att komma med asikter pa ovanstaende fran KPR vid
senare sammantrade.

Boulehallar:
Prioritet ligger pa spontanidrottsplatser, tex utegym som dven har
samlingsplatser. Finns nu inga sirskilda satsningar p& boulebanor. Onskemal
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om mojlighet till boule pd Froson fran rddet. Det dr svart att boka banor pa
kommunen. Radet dnskar att det finns mojlighet for samtliga att hitta och
kunna boka boulebanor och att detta underlédttas mot for hur det ser ut nu.

Geratis liftkort:
Finns i nuldget enbart rabatter for liftkort och inga planer pa att avsétta pengar
for att ge gratis liftkort till malgruppen 70+.
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§ 26

Socialstyrelsens brukarundersokning

Bérje Hoflin, uppdragschef, kom till kommunala pensionérsradet for att gé
igenom resultatet géllande Ostersunds kommun 1 Socialstyrelsens
brukarundersokning.

Socialstyrelsens enkét gér ut till alla 6ver 65 &r som har hemtjanst eller bor pa
sarskilt boende och har gatt ut till 220 00 personer i landet.

Resultatet gar delvis att l4sa pd kolada.se sedan vidare till Jimforaren och vilj
kommun Ostersund eller via Socialstyrelsens link:
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/
Resultaten kommer dven att finnas med i Kvalitetsrapporten som kommer att
vara tillgédnglig under forsta kvartalet 2025.

Pépekas bor att det ar ritt 1dg svarsfrekvens generellt och sdrskilt nar det géller
sarskilt boende och dven dd kanske medborgaren ofta inte besvarat enkédten
sjélv.

Négra resultat frian undersokningen

Hur ndjd eller missndjd dr du sammantaget med den hemtjanst du har?
Antal personer 65+ som uppgett "Mycket ndjd" eller "Ganska ndjd”

Brukarbedémning hemtjénst &ldreomsorg - helhetssyn, andel (%). Kélla Kolada

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024

@ Alla kommuner (ovagt medel) [l Ostersun d @ Riket
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Hur ndjd eller missndjd dr du sammantaget med ditt dldreboende?
Antal personer 65+ 1 sdrskilt boende som uppgett "Mycket ndjd" eller "Ganska
nojd”

Brukarbedémning sarskilt boende &ldreomsorg - helhetssyn, andel (%). Kalla Kolada

86

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024

@ Alla kommuner (ovéagt medel) W Ostersund @ Riket

Bemotande och inflytande
Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i verksamheten/omradet jamfort med kommunen, lénet
och riket

en beméta dig pa ett bra

Diagramomrade

Ja, alitid / Oftast

Brukar personalen ta hénsyn till dina
asikter och énskemal om hur hjélpen ska
utféras?

Ja, alitid / Oftast

0 20 40 60 80

Riket m Jdmilands lin B Ostersund B Ostersunds Kommun

Procent e
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Sprak och kompetens
Positiva svar = Ja, alla eller Ja, flertalet

Andel positiva svar i verksamheten/omradet jamfort med kommunen, lénet
och riket

81
Pratar och férstar personalen
svenska tillréickligt bra for att ni ska
férsta varandra?

Ja, alla / Ja, flertalet

75

75

82

Tycker du att personalen har den kunskap 76
och kompetens som behdvs for att géra sitt
arbete pa ditt boende?

Ja, alla / Ja, flertalet

- - 0 20 40 60 an Procent 100

Riket B ldmtlands l&n m Ostersund B Ostersunds Kommun

Forbittringsarbete och utmaningar gillande sarskilt boende
» Jobbar just nu aktivt med maltidskonceptet genom utbildning i ’foodix”

» Aktivitetsombud pa alla enheter jobbar med stéd av
aktivitetssamordnaren (kultur och fritidsndmnden)

* Implementerar "Wivra appen” for att ldttare kunna na ut till anhdriga
« Oversyn av inne och utemiljoer

» Sektorn kommer dessutom att vilja ut overgripande
forbattringsomraden som alla enheter inom hemtjénsten kommer att
arbeta med

Presentationen kommer att delges Kommunala pensionérsradet 1 sin helhet
men ej for vidare spridning.
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§ 27

Ovriga fragor

e Bussar och kollektivtrafik vid KPR tidigt 2025. Kontakt med Jenny
Sellsve, ordférande kollektivtrafikndmnden och Henrik Stromberg,
omradeschef kollektivtrafiken fo6ljs upp. Kan vara ett extra mote utifrdn
deras onskemal s att KPR far denna diskussion/information.

e Utdrag ur belastningsregister kommer dven att lyftas igen i KPR med
mer information fran Vard- och omsorgsforvaltningen.

e Calle Hedman fran Destination Ostersund var med vid KPR for att
beritta om projektet Fargstink. Projektet gar ut pé att samla ungdomar
tillsammans med pensiondrer for att ha en workshop for att undersoka
hur stadsbilden upplevs och vad som kan forbéttras och oka sékerheten.
Samverkan for samhillsutveckling av stadskdrnan. I forsta skedet
framst vid omrédet runt och pé busstorget.

Calle undrar vart han ska vinda sig for att fa till ett samarbete under
borjan av 2025. Konstnér, projektledare for olika projekt runt om 1
stadskdrnan kommer att utses. Utskick kommer att goras via sekreterare
tor KPT till foreningsrepresentanter att ta med till sina foreningar for
att undersoka intresse.
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